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Carta de Intencidén

El Ministerio de Educacién ha asumido la responsabilidad de desarrollar el proyecto de
creacion de a Universidad Nacional de Educacién {UNAE) tal como lo mandata la Constitucion
en su disposicién transitoria vigdsima: “Con el objetivo de fomentar el ejercicio de la docencia
y de cargos directivos, administrativos y de apoyo en el sistema nacional de educacién,
determina a facultad del Ejecutivo con respecto a crear una institucion superior, la que estaré
dirigida en lo académico, administrativo y financiero por la autoridad educativa nacional”,

La Ley Orgénica de Educacién Superior (LOES), expedida en el afio 2010, determina en sus
disposiciones transitorias décimo quinta y décimo sexta respectivamente gue “la Funcién
Ejecutiva realizard en el plazo méximo de dos afios, los trémites constitucionales y legales
correspondientes para su creacidn y funcionamiento” vy que “En el caso de que las
Universidades determinadas en la Disposicidn Transitoria Décima Quinta de [a presente Ley, ne
hayan podido culminar su tramite de creacién y funcionamiento, en el plazo de dos afios, éste
se podréd prorrogar hasta 2 afios”. Esto guiere decir gue la Universidad tendria gque abrir sus
puertas hasta el afic 2014,

Mediante Acuerdo Ministerial N° 177-12 del 26 de enero de 2012 se acuerda: "Disponer a la
Subsecretaria de Desarrollo Profesional Educativo, para que a nombre y representacién de la
Autoridad Educativa Nacional, y previc cumplimiento de la; normativa legal aplicable, ejecute
todas las acciones necesarias para la creacién de la Universidad Nacional de Educacién”,

El Reglamento de Creacibn, Intervencién, Suspensién y Solicitud de Derogatoria de Ley,
decreto Ley, decreto ejecutivo de Universidades y Escuelas Politicas expedido por el Consejo
de Educacidn Superior, en su artfeulo 11 literal C, menciona que el expediente técnico
académico deberd incluir “La lista de bienas que los promotores transferiran a la universidad o
escuela politécnica una vez que ésta haya sido creada, a la que se adjuntara la o [as escrituras
pablicas qgue contengan e compromiso formal de realizar la transferencia titulo gratuito”.

En ese contexto, la Subsecretaria de Desarrollo Profesional Educativo, vy, La Gerencia del
proyecto de creacidn de la Universidad Nacional de Educacién (UNAE), manifiestan que los
bienes y valores adquiridos por esta cartera de Estado para el proyecto de [a UNAE seran
transferidos a la mencionada Universidad una vez gue se cuente con la ley de creacidn de
universidades de la Asamblea Nacional, en estricto cumplimiento de todas normas enunciadas
y particularmente con lo dispuesto en el artfculo 113 de la Ley de Educacién Superior,

Atentamente,

- M/ -@M’-\ T oo
Monserrat Creamer Guillén Andrés Mifio /A{unte
Subsecretaria de Desarrollo Gerente del proyecto de

Profesional Educative creacién de la Universidad

Macional de Educacién - UNAE
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NOTARIA ENCARGADA

ESCRITURA NUMERO:

COMPRAVENTA

OTORGADA POR: INSTITUTO NACIONAL AUTONOMOQ DE
' INVESTIGACIONES AGROPECUARIAS - INIAP

Y

A FAVOR DE: MINISTERIO DE EDUCACION
POR: USDS 756.047,65.-
NUMERO DE COPIAS DADAS:
e =
Y &
£33 ‘om
= 2
= 5
g % © En la ciudad de Quito, Capital de la Reptiblica del Ecuador, hoy difa veinte y seis
= Es
% % 3_ de junio de dos mil doce; ante mi, doctora Myriam Villacis Mora, Notaria Suplente,
5o
s | o
g\' g % Encargada de la Notarfa Décimo Sexta del cantén Quito, segan accidn de personal
= 5 nimero quinientos sesenta y ocho — DNP de fecha treinta de Agosto del dos mil ongee—
s & /_
e B
=

e
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emitida por el Consejo dela Judicatura de Transicién, comparecen: por'una parte, la
sefiora Gloria Vidal [llingworth en su calidad de Ministra de Educacion, conforme se
desprende de} Decreto Ejecutivo nimero tresoicntos. once, de cinco de Abril de dos mil
diez, a quien para efectos del presente contrato se le @enominaré simplemente “LA
COMPRADORA™; y, por otra el Doctor Julio César Delgado Arce, en su calidad de
Director General del Instituto Nacional Auténomo de Investigaciones Agropecuarias
INIAP, conforme-se desprende de la Resolucién namero cero cero dos de cuatro de
junio de dos mil ‘mueve, expedida por la Junta Directiva del Instituto Nacional de
Investigaciones Agropecuarias INIAP, y de la accién de personal namero ciento
setenta y siete de cuatro de junio de dos mil nueve, a quien en adelante y para efectos
de ‘este contrato se le denominard simplemente como “EL VENDEDOR,.- Los
comparecientes son ecuatorianos, mayores de edad, domiciliados en este cantén
Quito, hébiles para contratar y obligarse, a quienes identifiqué con su pres;enoia
y con la cédula de ciudadania que me presentan cuyas copias adjunto, de lo cual
doy fey dicen: Que celebran el contrato que s¢ contiene en la siguiente minuta:.-
SENOR NOTARIO: En el Registro de Escrituras Publicas a su cargo, sirvase
incorporar una en la cual conste, el Contrato de Compraventa de un bien inmueble,
contenido en las clausulas cuyo tenor literal es el siguiente; PRIMERA.-
COMPARECIENTES: Comparecen al otorgamiento de la presente escritura
publica: por- una parte, la sefiora Gloria Vidal Illingworth en su calidad de Ministra
de Educacién, conforme se desprende del Decreto Fjecutivo mimero trescientos
oncé, de cinco de Abril de dos mil diez, a quien para efectos del presente contrato se

Je denominaré simplemente “LA COMPRADORA™; y, por otra el Doctor Julio César

Delgado Arce, en su calidad de Director General del Instituto Nacional Aufténomo/-:k;’~
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NOTARIA ENCARGADA

e

Tnvestigaciones Agropecuarias  [NJAP conforme  se desprende de la Resolucion

numcro cero cero dos de cuatre de junio de dos mil nucve, expedida por la Junta

Directiva del Instto Nacional
!

de Investigaciones Agropecuarias INIAP, v de la
aceién de personal nimero cienlo setenta y sicte de cuatro de junio de dos mii
eve, a  quien en  adelante y par

2 efectos de este contrato se le denominari
shnplemenlte como “EL VENDEDOR”.- Los comparecientes son de nacionalidad
ccuatoriana, mayores de cdad, legalmente capaces p

ara contratar ¥y obligarse,

ados cn esta ciudad de Quito, quienes Iibre ¥y voluntariamente, convienen en
celebrar e

domicili

presente contralo de compraventa: SEGUNDA.- ANTECEDENTES;:
Uno (1).- La Disposicién Transitoria Vigésima de la Constitucion de la Republic
preseribe: “I ejecutivo creard ung institucién superior con el objelivo de fomentarﬁl
cjercicio de Ia docencia ¥ de cargos directivos, administrativos y de apoyo eu el

sistema  nacional de cducacion.

La autoridad educativa nacional dirigird esta
institucidn en lo académico, administrat; vo y financiero™; Dos (2).- El articulo veinle y
uno (21) de la Ley Orgénica de Educacion Intercultura)

» prescribe: “Corresponde a la
Funcién Gjceutiva  la calidad de Autoridad Educativa Nacional y la ejercerd el
Ministro o Ministra del ramo;

Tres (3).- El articulo setenta y seis (76) de la citadg
Ley dispone: “La Universidad Naciona] de Educacién, para su creacion, debe cumpl

con los requisitos establecidos en la Constitucién de Ja Repibiica y la Ley Orgénica de
Vducacion Superior; csta dirigida cn lo académico, adminisirativo y linanciero por la

Autoridad  Educativa Nacion

al en cumplimiento a Jo establecido en la vigésima

fransitoria de Ja Constitucisn de Ja Repliblica™; Cuatro (4).- La Disposicién
Transitoria Décima Quinta de g Ley Organica de Tducacion Superior cstablece:
“Durante los ¢inco afios posteriores a ]

a promulgacion de esta ley no se creard

Dircecidn: Mnos, Pazmifio £4.87 Y Av. G de Diciembre Edif, Tapia, 3er. piso ° Telf: 2902749
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ninguna nueva institucién de  educacion superior. Sc¢ cxceptda de esta maralotia Ja
Universidad Nacional de Lducacidn “UNAL”, prevista en la Disposicion Transitoria
Vigdsima de Ta Constilucidn, cuya matriz estara en la ciudad de Azogues, Provincia
del Cafigr...™; Cinee (5).- Elﬁinciso final del articulo cincuenta y ocho (58) de la Ley
Orgdnica del-Sistema Nacional de Contratacién Publica y el articulo sesenta y uno (61)
del Reglamento, establecen el procedimiento a observarse en la transferencia de bienes

innebles entre instituciones del sector pablico; Seis (6).- Conforme se desprende

del  certificado  del Registro de la Propicdad del Cantén Azogues, ol Instituto

J
Nacional de Investigacidn Agropecuacia INTAP, ¢s propietario del predio denominado

“Chuguipala”, del canion Azogues, provincia del Cafiar ; inmuehle adquirido
mediante  escrituras piblicas de scis de noviembre de mil novecientos setenta y
cuatro y (rece de septicmbre de mil novecicntos sctenta y seis, al ex - Centro de
Reconversion Beondmica del Azuay “CRIZA”, ¢ iascritas en ¢l Registro de la
Propiedad del Cantdn Azogues con fecha velnle y tres de noviembre de mil
novecientos setenta y cuatro; y, treinta de septicmbre  de mil novecientos setenta y
seis  respectivamenic, con  los  linderos, superficic, dimensiones y  demdas
cspecilicaciones conslantes en dichos instrumentos; Sicte (7).- Mediante Decreto
Ejeentive nimero une scis ocho nucve de velnte y nucve de abril de dos mil nueve, se
suprime ¢l Centro de Reconversion Econdmica del Azuay, Cafiar y Morona Santiago-
CRUEA, y lodas las competencias, atribuciones, funciones, representaciones vy
delegaciones, canstanic cn leyes, reglamentos y demds instrumentos normativos que
hasta esta fecha cran cjercidas por ¢l CREA pasan a ser e¢jercidas por la Secretaria

Nacional de Planificacion y Desarrollo ~ SENPLADES; Ocho (8).- Mediante escritura

pahlica mimero une cinco uno coatro, de cuatro de jutio de dos mil doce, cc}cbradﬂ/

/
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NOTARIA ENCARGADA

ate ¢l Notario Pablico Tercero del Cantdn Cucnca ¥y otorgada por el Secrctario
Nacional de Planificacion y Desarrolio SENPLADES y ¢l Instituto Nacional
Autonomo de Tnvestigaciones Agropecuarias INIAP, e inscrita en el Registro de Ja
Propicdad y Mercantil de! cantén Azogues el ocho de junio de dos mil doce, con ¢l
JMHMCro uno uno seis ocho, sc realizé la ainpliacién de la clavsula sexta de Ja escritura
piblica de donacion suscrita ¢l seis de noviembre de mil noveeicntos setenta y cuatro;
¥, ol contenido de la clausula cuarla de la escritura suserita ¢l trece de septiembre de
mil nuv‘ccicntos; scelenla y seis; siendo su {exto el sigf;icntc: “AMPLIACION en cuanto
a la facultad que tiene el INIAP para vender /o gravar los terrenos transferidos a su
(awor por p:’ll’t('.: del ex Cenuro de Reconversion Econdmica del Azuay, Cafiar y Morona
sanliago -- CREA- LO CUAL PODRA REALIZARLO ADEMAS POR TEMAS DE
INTERES GENERAL COMO EDUCACION, SALUD, Y OTROS DE FINALIDAD
SOCIAL”™ Nueve (9).- Conformc-lo dispone el articulo ocho literal i) de [a Ley
Constitutiva del Institito Nacional Autdénomo de Investigaciones Agropecuarias
INTAP, publicada en ell suplemento del Registro Oficial Nimero trescientos quince
(No. 315) de dicciscis (16) de abril de dos mil cuatro {2004), la Junta Directiva del
INIAP ¢s ¢l érgano maximo de administracién del Instituto y en esa calidad estd
facultada catre otras a aulorizar Ja adquisicidn, gravamen y enajenacion de los bienes
de propicc]nd de la Institucién.- Diez (10).- Mediante Resolucién nimero cero cero dos
de veinle y cuatro noviembre de dos mit once, la Junta Directiva del Instituto Nacional
Auntonomo de - Investigacion Agropecuaria, resuelve: “Autorizar al Director General
det INTAP, para que de conlormidad con las disposiciones y procedimicnlos legales

aplicables, proceda con la transferencia  del predio de propicdad del INIAP,

% denominado - “Granja Experimental Chuquipata”, ubicade en |a parroquia Javier

/
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Loyola, scetor Chuquipata a tres kildmetros (3 K} de El Descanso, Cantdn Azogues
Urovincia del Cafar; y, faculla al Direclor del INIAP, seleccione la opcidn de
negociactdn y/o conpensacidn econdmica por la transferencia de la Granja indicada”. -
Once ().~ La Sccrelaria de Gestidn Inmobiliavia del Sector Plblico INMOBILIAR,
medianle ofteio nimero dictamen des mil doce guidn dos cero seis de veinte y cinco
de abril de dos mil doce, emite dictamen favorable para realizar la transferencia de’
dominio del predio de propicdad del Instituto Nacional Avténomo de Investigecidn’
Agropecuaria, INIAT al Ministerio de Educacién.- Doce (12).~ Mediante nforme
(¢enico de justificacion de la sejeceidn del terreno, de diez de diciembre de dos mil
once a Subsceretaria de Desarrollo Profesional Educativo, sefiora Cinthia Elizabeth
Chiriboga Montalvo, justifica [a scleecion del terreno ubicado en el sector de
Chuquipata, J/\?.ogues-(;‘aﬁar, por su ubicacién entpe dos ciudades, dimensiones, vias de
aceeso en excelenles condiciones; razoncs por las cuales, considera que el indicado
picdio ¢s cb adecuado para ol inicio de las operaciones y construccién de la
Universidad Nacional de Lducacion - Trece {13).- E} Director Nacional Financiero del
Ministerio de 1zducacidon con memorando No. MINEDUC-DNF-dos nul doce guion
cere (res lres cero nueve de catoree de mayo de dos mil doce, come alcance al
memorando, No. MINEDUC-DNF-dos mil doce guidn cero tres dos ocho dos MEN de
onee de mayo de dos mil once, emite la certificacion nimero seis ocho uno de once de
nayo de dos mil doce de disponibilidad presupuestaria y de rccursos con cargo a la
partida nimero dos mil doce punto uno cuatre cero punto nUeve NuUeve NUeve nueve
PUNLO Cerp ¢ cere ¢ero punto dos siele punto cero cero punlo cero dos ciinco punto

Cera cerg une punto ocho cuatro punto cero dos punto cero uno punto Cero Cero cero

Cere punlo Cero CCro Uno punto cero Cero Cero Cero punto cere cero cero cero punto
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El Rio Bﬁrgay; Y, por el OESTE, la carretera Panamericana, .Cuenca Azogues;
cxtensiones de ferreno ubicadas en el sector Chuquipata parroquia Javier Loyola, a
tres kildmetros (3 Km) de El Descanso, Canién Azogues Provincia del Cafar
“CI‘1qutu'pz-1t.':1’’1 conforme a las especificaciones geogréficas individualizadas en las
escrituras publicas de fecha seis de noviembre mil novecientos setenta y cuatro y de
trece de septiembre de mil novecientos setenta y seis, e inscritas con los nimeros dos
ocho seis y cuatro cinco cinco en e Registro de Ia Propiedad de ese cantén de mayor
cuantia el veinte y tres de noviembre de"mil novec:lentos setenta y cuatro y treinta de
septiembre de mil novecjentos setenta Y seis respectwamen!e Ia venta se lo hace por
cucrpo cierto.- CUARTA.-PRECIO DE LA VENTA Y FORMA DE PAGO: E}

Juslo precjo pactado y aceptado por las partes, por la compra del bien inmueble antes

descrito, es de SETECIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL CUARENTA Y

L

SIETE DQLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DI AMERICA 64/100 (3
756.047,65), que incluye el avalic actualizado del predio mas el die por ciento
convenido entre las partes sobre dicho avaltio; que EL COMPRADOR, lo paga de la
siguiente manera: a través de la reforma ©il 8u presupuesto institucional disminuyendo
de su presupuesto el monto objeto del presente contrato; disminucién quecorresponde
al aumento del presupuesto de “EL VENDEDOR?, reforma presupuestaria que ser

solicitada * inmediatamente de  suserita la presente escritura.- QUINTA.-

bl
Ia}

SANEAMIENTO: “EL VENDEDOR”, queda sujeto al saneamiento en caso de
eviccidn, de conformidad con la Ley y declara que sobre dicho bien inmueble no pesa

gravamen alguno ni prohibicién de enajenar como aparece del Certificado conferido

E, ENCARBADA DECIMG SEXTA

por el sefior Registrador de la Propiedad de] Canion AZORUes y que se agrega como

CANTON QUITO

documento habilitante.- SEXTA..- GASTOS & IMPUESTOS: Los gastos e impw

Dra. Myriam Villacss Wors

NOTARIA SUPLENT
o

Direccién: Hnos. Pazmifio E4-87 y Av. 6 de Diciembre Edif Tapia, 3er. piso ° Telf: 2902749
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que causen u ocasionen Ja presente escritura, hasta su inscripeién en el Registro de la
Propiedad correspondiente, son de cuenta de “LA COMPRADORA”. - De
con{i ormidad‘con lo establecido en la letra a) del articulo quinientos treinta y cuatro del
Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacidn,
COTAAD los organismos det sector pliblico estan exentos del impuesto de alcabala.-
En razdn de qug han transcurrido més de veinte afios a partir de la adquisicién de los
bienes inmucblcs materia de la presente compraventa, no hay lugar al pago del
impuesto por utilidades y plusvalia establecido en el articulo quintentos cincuenta y
seis del Coédigo Organico de Organizacidén Terrilorial, Autonomia vy
Descentralizacion.- SEPTIMA.- JURISDICCION Y TRAMITE: Para todos los
efectos legales de este contrato y en caso de coniroversia, las parfes renuncian
doumicilio, se someten a los jueces competentes del cantén Quilo, y al trAmite ejecutive
o verbal sumario.- OCTAVA.- ACEPTACION: Las partes contratantes por sus
propios derechos y estando presentes, y pbr asi convenir a sus intereses dicen: Que
aceplan esta escrilura en todas y cada una de sus partes, sin tener que formular
observacion o reclamo alguno, ni en el presente ni en el futuro.- Usted Sefior Notario,
sc dignard agregar las demds cldnsulas de.estilo para la perfecta validez y eficacia de
csta clase «<e¢ instrumentos.- Hasta aqui la minuta, que junto con los documentos
anexos y habilitantes que se incorporan queda elevado a escritura pﬁbl‘ica con todo el
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INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

1. INTRODUCCION

1.1 Propésito

El propésito del presente documento es definir a nivel general los componentes de tecnologias
de la informacién y las comunicaciones (TIC’s) requeridos para que la Universidad Nacional de
Educacién inicie sus operaciones académicas y administrativas, en cumplimiento de su misién.
Debido a que al momento de elaborar este documento no se dispusieron de planos
arquitectdnicos de las edificaciones planteadas, la cantidad de componentes de hardware, su
distribucién espacial y el presupuesto, son netamente referenciales; cuando se dispongan
dichos instrumentos, recién se podra realizar un disefio completo de la tecnologia y tipologia
requerida, especialmente en lo que tiene que ver con la infraestructura para comunicaciones.

1.2 Alcance

El presente documento contiene el detalle del equipamiento tecnoldgico e informatico
requerido para el inicio de las operaciones académicas y administrativas de la sede principal de
la Universidad Nacional de Educacién, agrupado por cada uno de los tipos de espacios que
estaran disponibles en el concepto arquitecténico referencial del campus en la ciudad de
Azogues. Para el resto de sedes se utilizardn conceptos similares y se aplicaran economias de
escala, especialmente en el componente tecnolégico de software, concentrado en la matriz y
al cual se tendré acceso desde cada una de las sedes.

Como equipamiento tecnolégico e informaético, se entiende a los componentes de hardware,
software, comunicaciones y servicios asociados, asi como su interaccién, dentro de una
solucién tecnolégica integral e integrada; de aqui en adelante, este concepto sera referido
como “infraestructura tecnolégica”.

A fin de contribuir al primer componente o fase del proyecto de creacién de la Universidad
Nacional de Educacién, especialmente en lo relacionado con la concepcién de la estructura
organizacional y el estudio de sostenibilidad para los primeros cinco afios de operacién de la
Universidad, este documento incorpora una seccién referencial del talento humano técnico
requerido para soportar la gestion de las TIC's, la administracién y soporte de la plataforma
tecnolégica instalada, asi como de los gastos corrientes y de inversién asociados a ello.

1.3 Referencias y fuentes de informacién

El desarrollo de los conceptos del presente documento, se fundamenta en la siguiente base
legal y fuentes de informacién:

e Constitucién del Ecuador.
e Plan Nacional del Buen Vivir 2009-2013.

Infraestructura tecnolégica | 1
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Plan Decenal de Educacién 2006-2015.

Ley Orgénica de Educacion Intercultural.

Ley Organica de Educacion Superior.

Modelo General para la Evaluacién de Carreras con Fines de Acreditacién, Consejo

de Evaluacién, Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad de la Educacién

Superior (CEAACES), 2011.

e Portal institucional del Ministerio de Educacién, seccién “Desarrollo Profesional
Educativo -> Formacién inicial e induccién a directivos, docentes, mentores,
asesores y auditores -> Universidad Nacional de Educacién y Estrategia UNAE”,
junio de 2012.

e Informe de la consultoria para la “elaboracién de estudios financieros para la
creacién de la Universidad Nacional de Educaciéon (UNAE)”, Arq. Jaime lzurieta
Varea, 12 de septiembre de 2011.

e Proyecto de inversién “Creacién de la Universidad Nacional de Educaciéon en
Azogues, Cafiar”, Subsecretaria de Desarrollo Profesional Educativo, Ministerio de
Educacidn, julio de 2012.

e Presentacién “Universidad Nacional de Educacién”, Ministerio de Educacién, mayo

de 2012.

2. CONSIDERACIONES PARA LA CONCEPTUALIZACION DE LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Para la elaboracién del presente documento, la mayor parte de conceptos fueron extraidos del
documento del proyecto de inversién “Creacién de la Universidad Nacional de Educacién en
Azogues, Cafiar” de la Subsecretaria de Desarrollo Profesional Educativo del Ministerio de
Educacién, de julio de 2012; no obstante, no se dispuso de documento alguno que contuviese
el disefio arquitecténico y de los estudios de infraestructura fisica del campus principal de la
Universidad Nacional de Educacién ni de sus sedes, conforme esta contemplado en la segunda
fase del proyecto de creacién de la Universidad.

En consecuencia, se ha tomado dicho documento como la base de los edificios y espacios
arquitecténicos considerados para la sede principal de la Universidad Nacional de Educacién,
asi como de las proyecciones de crecimiento del nimero de estudiantes y personal
administrativo a 5 afios.

Para la conceptualizacién de la infraestructura tecnoldgica de la sede principal de la
Universidad Nacional de Educacién, se ha utilizado la siguiente metodologia:

1. Recopilacién y adopcién de las principales definiciones institucionales (Ministerio
de Educacién y Ministerio Coordinador del Conocimiento y Talento Humano) y de
los principales supuestos de disefio arquitecténico de la sede principal de la
Universidad Nacional de Educacién.

2. ldentificacién de los tipos de construccién (edificios) y dreas (ambientes)
consideradas dentro de la sede principal de la Universidad Nacional de Educacién.

3. Conceptualizacién y disefio de la infraestructura tecnolégica requerida a nivel de
equipamiento de hardware, comunicaciones y servicios, basada en la identificacién
de tipos de dreas (ambientes como aula, laboratorio, sala, auditorio, centro de

2 I Infraestructura tecnolégica
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datos, oficina administrativa, biblioteca, etc.) albergados en cada tipo de edificio, y
la consideracién de componentes modulares, escalables y altamente configurables
dentro de una solucién tecnoldgica integral e integrada.

4. Identificacién de los sistemas informaticos y herramientas de software, de tipo
misional, apoyo, gerencial, administrativo, etc. considerados como el soporte para
la operacién académica y administrativa de la Universidad.

5. Utilizacién de al menos dos escenarios para el licenciamiento y uso de sistemas
informaéticos y soluciones de software.

6. Costeo referencial de la inversion y gastos corrientes requeridos para la
adquisicion de la infraestructura tecnolégica y la contratacion del talento humano
asociado al proceso de gestién de las TIC's, respectivamente, como insumo para
los estudios de sostenibilidad en el tiempo de la operacién de la Universidad.

2.1 Definiciones institucionales

Para enmarcar el disefio de la infraestructura tecnolégica de la Universidad Nacional de
Educacién, se han considerado las siguientes definiciones institucionales, tanto del Ministerio
de Educacién —en su rol de autoridad educativa nacional—- cuanto del Ministerio Coordinador
del Conocimiento y Talento Humano ~en su rol de asesor del Ministerio de Educacién para el
proceso de creacion de la Universidad—:

e Se preferirdn los sistemas informaticos de software libre sobre los sistemas de
software comercial en todas las dreas donde sea posible disponer de herramientas
de este tipo, y en especial se privilegiara su uso para el software de ofimatica y
apoyo a las actividades de tipo administrativo (procesador de texto, hoja de
célculo, presentador de multimedia, planificador, utilidades varias), con lo cual la
Universidad no tendré que invertir en el pago de licencias de uso. Los recursos de
inversién que se ahorrarian como resultado de la aplicacién de esta politica,
podrian ser reinvertidos en potenciar la infraestructura tecnolégica o en la
dotacién de mejores servicios a los miembros de la comunidad universitaria.

e En caso de requerirse software de tipo comercial (ya sea por decisién estratégica o
porque no existiese una solucién de software libre disponible para cumplir un
determinado fin), se preferira la utilizacién de licencias corporativas sobre las
licencias individuales debido a la disminucién del costo que representa la
adquisicion de licencias por volumen.

e En razén de que la Universidad Nacional de Educacién serd una institucién de
caracter publico, deberé seguir la normativa, lineamientos y politicas vigentes para
la adopcién de los sistemas informéticos gubernamentales dentro de los procesos
gobernantes, de apoyo y asesoria donde estas herramientas estuvieren
disponibles. En tal razén, la Universidad optard por el uso de software
gubernamental para el &mbito de accién en donde éste estuviese disponible.

e Las soluciones de TIC en hardware y software, deberén en lo posible considerar
criterios de modularidad, escalabilidad, integralidad, interoperabilidad,
integracion.

e Los espacios abiertos y los espacios de uso comtin deberan considerar facilidades
que privilegien la conexién inalambrica de equipos portatiles a la red de datos.

e Se deberé analizar la posibilidad de que la Universidad asigne dentro del campus,
de computadores portétiles a todos los estudiantes e instructores, con la finalidad
de tratar de equiparar las condiciones de aprendizaje-ensefianza.
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e Si existiesen algunas alternativas de soluciones de software integrales, cuyas
caracteristicas funcionales fuesen comparativamente similares, pero relativamente
opuestas en la modalidad de adquisicién/consecucién/provisién, se deberén
plantear los escenarios suficientes que expongan los beneficios y desventajas de
la adopcién de una u otra alternativa.

e Si existiesen indefiniciones u omisiones importantes en las fuentes de
documentacién de soporte de la infraestructura fisica de la Universidad Nacional
de Educacion, se deberan estimar y se asumirdn las caracteristicas y cantidades
apropiadas de los componentes no definidos u omitidos, de tal forma que puedan
ser considerados en el disefio de la infraestructura tecnolégica y en el célculo
inicial de la sostenibilidad de operacién de la Universidad.

2.2 Ambientes y modelos considerados dentro de la sede principal de la Universidad
Nacional de Educacién

Sobre la base del documento del proyecto de inversién “Creacién de la Universidad Nacional
de Educacién en Azogues, Cafiar” (julio de 2012), la Universidad brindaria a sus estudiantes,
personal administrativo y docente los siguientes tipos de servicios:

Zona docente

Zona administrativa

Zona de bienestar estudiantil

Zona de servicios complementarios
Zona recreativa

Zona exterior

A esta distribucion de zonas, deberia afiadirse la de tecnologia, en razén de que no ha sido
considerada en el documento del proyecto de inversién “Creacién de la Universidad Nacional
de Educacion en Azogues, Cafiar” (julio de 2012):

e Zona de recursos de tecnologia

Dentro del programa arquitecténico considerado en el documento referido, se plantea la
construccion de un campus abierto, con bloques separados comunicados por plazas y dreas
verdes, a su vez integrados al entorno y que obedezca a una estrategia de arquitectura y
urbanismo sostenibles.

En el grafico No. 1 se ilustra una aproximacién del programa arquitecténico, que servirad para
abstraer la infraestructura tecnolégica de comunicaciones requerida para lograr la
intercomunicacién de las edificaciones dentro del campus principal de la Universidad, asi como
la prestaciéon del servicio de internet en espacios abiertos y otros beneficios tecnolégicos
asociados. El gréfico no pretende restringir ni condicionar el disefio arquitecténico real del
campus (que estda fuera del alcance de este documento), sino esquematizar la
interconectividad requerida.
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Grafico No. 1 - Ejemplificacién de la distribucién de edificaciones y espacios en el campus principal de la Universidad
Nacional de Educacion (el diagrama es solo referencial)

Cada uno de las siete zonas que estaran disponibles en el campus de la Universidad, se
distribuiran en edificaciones y construcciones independientes pero relacionadas; ademaés, cada
zona albergara diferentes tipos de éreas y espacios segtin el detalle que se muestra en el
siguiente cuadro:
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AULA-001 |[AULA 30 40

AULA-002 |AULA TIPO GESELL 15 8

ESTUDIO

AUDI-001 | AUDITORIO 150 2

SALA-012 | TEATRO-AUDITORIO-CINE 600 1

l LABO-001 | LABORATORIO 1 DE IDIOMAS 30 6
HPOCENTE LABORATORIO LABO-002 | LABORATORIO 2 DE COMPUTO 30 4
LABO-001 | LABORATORIO 3 DE CIENCIAS 30 4

ESTACION DE COMPUTACION | LABO-003 | ESTACIONES DE COMPUTADORAS 30 10

ESPACIO DE ESTUDIO Y SALAS DE REUNIONES 200 1

BIBLIOTECA BIBL-001 | ESPACIO DE ALMACENAMIENTO - 1

ESPACIO DE SERVICIO DE BIBLIOTECA 30 1
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DORMITORIO 2

HAB-001 CAMAS, INCLUYE 1 2 240
BANO
VIVIENDA ALUMNOS DORMITORIO 3
HAB-002 CAMAS, INCLUYE 1 = 240
RESIDENCIA ESTUDIANTIL BANO
11l. BIENESTAR
& ) HAB-001 :Ill’.::s 1, CASADOS SIN ) 20
VIVIENDA PROFESORES VILLA 2 05 CON
’
HAB-002 FAMILIA 5 20
COMEDOR 750 2
COMEDOR CAFETERIA SALA-011 COCINA 750 2
SERVICIOS MEDICOS SALA-010 | ESTAR, OFICINA Y ATENCION MEDICA 10 1
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SALA DE CONCENTRACION DE RECURSOS

CENTRO DE DATOS i Tas TECNOLOGICOS X =
SALA-007 | CUARTO TECNICO - 3
V. RECURSOS SALA DE REUNIONES, CON SISTEMA DE
DE TECNOLOGIA SALA ESPECIALIZADA SALA-003 TELEPRESENCIA 30 i ¢
LABORATORIO MOVIL CAJA-001 |LABORATORIO MOVIL & 4
CAMP-001 | CAMPUS Y DISTRIBUCION DE EDIFICACIONES - 1
DA
St s e TR-001 CUARTO DE TELECOMUNICACIONES -

CIRCULACION Y MOVILIDAD
EXTERNA - PARQUEADEROS 1 1,000
VII. EXTERIORES EXTERIOR AREA-001 | AREA VERDE - 1
SEGURIDAD EXTERNA - GUARDIANIA 5 5
AREA DE REUNION - CONCHA ACUSTICA 600 1
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Si se analizan los espacios que serdn considerados en todas las edificaciones y construcciones
de la sede principal de la Universidad Nacional de Educacién, podré inferirse la existencia de
algunos tipos de espacios comunes entre todas ellas; el listado que se presenta a continuacién
resume los distintos tipos de espacios identificados dentro del programa arquitecténico, tanto
internos cuanto externos, y que constituyen lugares en los cuales podrian ubicarse equipos y
dispositivos de tecnologia.

Tipos de espacios identificados dentro del programa arquitecténico

de la Universidad Nacional de Educacion — sede principal

Cédigo Tipo de espacio
AULA-001 Aula

AULA-002 Aula Gesell

AUDI-001 Auditorio

SALA-012 Teatro-Auditorio-Cine

LABO-001 Laboratorio de idiomas / laboratorio de ciencias

LABO-002 Laboratorio de cémputo

LABO-003 Estacion de computadoras

BIBL-001 Biblioteca (con espacios de estudio y salas de reuniones, almacenamiento y servicio de biblioteca)
OFIC-001 Oficina de profesor / oficina de administrativo

OFIC-002 Oficina de autoridad

SALA-008 Sala de reuniones

HAB-001 Vivienda tipo 1

HAB-002 Vivienda tipo 2

SALA-011 Comedor - cafeteria

SALA-010 Estar, oficina y atencién médica

SALA-009 Sala de concentracién de recursos tecnolégicos — Centro de datos
SALA-007 Cuarto técnico

SALA-003 Sala de reuniones, con sistema de telepresencia

CAJA-001 Laboratorio mévil
CAMP-001 Campus y distribucién de edificaciones

TR-001 Cuarto de telecomunicaciones

2.3 Modelo de conceptualizacién y disefio de la infraestructura tecnolégica

Con la finalidad de estandarizar la descripcién de cada uno de los tipos de espacios
identificados dentro del programa arquitecténico, se han establecido fichas que resumen los
componentes considerados en cada espacio, asi como la descripcién técnica de cada uno de
los componentes, tanto para el hardware, cuanto para el software, comunicaciones y servicios
asociados.
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Cadigo del AULA-001
espacio:

Tipo de espacio: | Aula para estudiantes

Descripcidn: Salén general de clases para
estudiantes, con capacidad para 30
personas

Finalidad: Disponer de un espacio privado para
que el instructor y los estudiantes
puedan interactuar en una sesién de
clases

Resumen de componentes del tipo de espacio

No. |Cédigo Componente

1 of pes_1 Computador de escritorio

2 aul_piz_1 Pizarra digital interactiva

3 |aul_piz_2 Pizarra plegable

4 aul_pry_1 Proyector de datos y video

5 con_ptd_1 Punto certificado de datos categoria 6a

6 con_pte_1 Punto eléctrico regulado

7 __|con_pte_2 Punto eléctrico normal

8 of_tel_1 Teléfono IP bésico

9 con_cam_1 Cémara de video para interior

10 |aul_vdc_1 Terminal de video conferencia mediante software
11 con_apt_1 Dispositivo de acceso inalambrico para interior

Gréfico No. 2 - Modelo de la ficha descriptiva de los componentes considerados dentro de un tipo de espacio

En lo que guarda relacién con el equipamiento de hardware, junto a cada ficha del tipo de

espacio se incluye un dibujo tridimensional que intenta ilustrar las caracteristicas del ambiente

y la infraestructura tecnoldgica contenida en él, tal como lo muestran los dos gréficos

siguientes.
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Gréfico Nd. 3 — Ejemplo de la concepcidn de un espacio tipo sala de reuniones, equipadb con tecnologia para
realizar conferencias virtuales del tipo telepresencial tridimensional

Gréfico No. 4 — Ejemplo de la concepcién &Jn_ééb&c_ia .exrerior para descanso y trdnsito, equipado con facilidades
para la conexién inaldmbrica a internet y otros servicios estudiantiles

La ficha de resumen de un tipo de espacio, contiene la informacién siguiente:

La codificacion del espacio

La identificacién del tipo de espacio considerado

Una descripcién de la caracteristica general del tipo de espacio

La descripcién de la finalidad o propésito del tipo de espacio

El listado del equipamiento tecnolégico que existiria en el tipo de espacio:
o La codificacién tnica del componente
o Laidentificacion del componente

La codificacién de cada uno de los componentes tecnolégicos es importante puesto que
permite por una parte establecer elementos comunes a varios ambientes, y por otra parte,
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agrupar las cantidades del mismo componente para efectos de consolidar el presupuesto y
facilitar el proceso de consecucién y adquisicién por lotes.

A continuacién se presenta un ejemplo de ficha descriptiva de un componente tecnolégico:

Codigo del componente:  of imp_1

Componente: Impresora laser B/N

Tipo: Hardware | x | Software | | Servicio | |

Descripcion: Impresora laser blanco y negro, con conexion de red 10/100 y USB, duplex
Funcién: Producir una copia en papel, transparencias y materiales similares, de

archivos almacenados en formato electronico, utilizando tecnologia laser

Caracteristicas « Tamano de papel A4, carta, oficio, sobres
principales: e Impresion diplex

s Conexion a red, USB y paralelo
e 110 voltios

Subcomponentes | 1 | Conector USB, paralelo y de red
principales: 2 | Bandeja de alimentacion de papel
3 | Panel de control
Accesorios 1 | Toner
principales: 2 | Cable USB
3 | Cable de alimentacion de energia
Consideraciones especiales
No. Consideracion

il Alta velocidad de impresion
2 Capacidad de impresion a dos caras
Palabras clave: | impresora, laser, B/N, duplex, red, A4, USB, panel

Gréfico No. 5 —Modelo de la ficha descriptiva de un componente tecnoldgico (hardware)

La ficha descriptiva de un componente o equipo, contiene la informacién siguiente:

La codificacién del componente

La identificacién del componente considerado

El tipo de componente (hardware, software, servicio, otro)

El texto descriptivo del componente

La descripcion de la funcién del componente

El listado de las principales caracteristicas del componente

El listado de los principales subcomponentes

El listado de los accesorios

El listado de las condiciones, consideraciones y observaciones que particularmente
deben ser tomadas en cuenta

A partir de estas dos definiciones, se podran establecer las especificaciones técnicas de cada
uno de los componentes del equipamiento de los ambientes y en consecuencia del campus de
la Universidad Nacional de Educacién; dicho nivel de especificacién no forma parte del alcance
del presente documento.
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De manera similar, los sistemas informaticos y soluciones de software que se consideran como
herramientas de apoyo a la gestién operativa, administrativa y gerencial de la Universidad, asi
como aquellas que apuntalan el proceso de ensefianza-aprendizaje y las tematicas misionales,
también estan estandarizadas mediante fichas descriptivas, cuyo contenido es el siguiente:

La identificacién del sistema

El tipo de sistema, misional, apoyo, gerencial, administrativo u otro

La descripcién y funcionalidad general del sistema

Los componentes y caracteristicas que debe contener la solucién

La arquitectura del sistema

El tipo de solucién por el cual deberia optarse, entre software libre, comercial,
gubernamental u otro

Las principales consideraciones requeridas para la operacién del sistema

Las caracteristicas complementarias y aspectos relevantes que deberia cumplir el
sistema

Sistema: Sistema informatico de gestion académica estudiantil (SAE).
Tipo de sistema: | Misional | | Apoyo | | Gerencial | | Administrativo | X| Otro:

Descripcion y funcionalidad general del sistema:
Sistema que proveerd la operacién de la informacién administrativa, académica estudiantil y de
profesorado de la Universidad.
e Elsistema constara de los siguientes médulos
o Administracién de usuarios
Caja
Admisién y matricula
Gestién de calificaciones
Carga académica on-line
Becas y financiamiento
Gestién de indicadores sociales y demogréficos
Tracking académico
Gestién de titulacién
Registro de contenidos curriculares y silabos
Convalidaciones y homologaciones
Informacién docente
Registro diario de clases, asistencia y secuencia de tematicas
e Elsistema tendrd un acceso via local e internet para las diferentes operaciones que realizara.
e Elsistema serd el core de operaciones de la Universidad por lo que debera tener la posibilidad de
interoperacién con diferentes médulos del sistema financiera y administrativo.

0O 000O0CO0OOOODOO O

o

Gréfico No. 6 — Primera parte del modelo de la ficha descriptiva de un componente de software (sistema
informadtico)
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MODULO DE ADMINISTRACION DE USUARIOS

Objetivo

Administrar las cuentas de usuario y proveer el nivel de seguridad adecuado para los
usuarios del sistema.

Descripcion

Se definirdn diferentes tipos de usuarios con su respectivo nivel de seguridad.

Se debera controlar un solo directorio activo de control de usuarios.

Se definira el control de acceso y validacion de datos del estudiante para sistemas,
lugares universitarios, prestacion de servicios. etc.

2 | MODULO DE ADMISION Y MATRICULA

Objetivo

Administrar los datos de los estudiantes postulantes a una carrera académica.
Matricular a un estudiante para un determinado periodo académico

Descripcién

La informacién de los postulantes permitira establecer un registro de datos personales,
académicos y aplicar una seleccién adecuada de aspirantes a través de la evaluacién
académica y un test de admisiones.

Una vez que el postulante pasa a ser estudiante de la Universidad el sistema permitira la
matriculacion en las diferentes materias que corresponden a un determinado periodo
académico de acuerdo a su plan curricular vigente.

El médulo permitird realizar el proceso de matriculacién, desde el momento de la
inscripcién de materias, respetando las reglas de la malla curricular y emitiendo los
recibos necesarios seguin el niimero de créditos tomados. La manipulacién de datos
tendra la posibilidad de realizarla de manera directa y de forma remota a través de
Internet.

3 | MODULO DE GESTION DE CALIFICACIONES

Objetivo

Automatizar el proceso de administracion de calificaciones del estudiante.

Descripcién

El médulo automatizaré el proceso de administracién calificaciones de los estudiantes en
los diferentes periodos académicos y de las materias correspondientes a un plan
académico vigente.

Este médulo tendra la capacidad de emitir reportes de calificaciones via web, medios
inaldmbricos y mediante de computadoras de consultas ubicados en diferentes lugares
de la Universidad.

Componentes y caracteristicas

Gréfico No. 7 - Segunda parte del modelo de la ficha descriptiva de un componente de software (sistema
informdtico)
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MODULO DE CARGA ACADEMICA ON-LINE
Objetivo
Inscribir al estudiante en los créditos académicos requeridos de un determinado
periodo.
Descripcién
Este médulo dispondra de los créditos, salas, horarios y profesores para que el
estudiante pueda seleccionar las materias de un determinado periodo.
La informacién que el médulo deberd tener previamente para su operacion serd:
Plan vigente del estudiante.
Prerrequisitos y correquisitos de las materias del estudiante.
Materias aprobadas.
Materias no aprobadas.
Horarios de las materias de un determinado periodo.
Salas asignadas a las materias.
Informacién de los profesores que dictaran dichas materias.

El sistema deber4 tener la posibilidad de operar en un ambiente web, para que los
alumnos realicen la carga académica desde un acceso remoto a la Universidad.

5 | MODULO DE BECAS Y FINANCIAMIENTO

Objetivo

Gestionar los diferentes tipos de becas académicas y los financiamientos disponibles para
los alumnos para los diferentes programas y cursos universitarios.

Descripcién

El médulo permitird automatizar la gestion de becas.

6 | MODULO DE CAJA

Objetivo

Operar un médulo de tesoreria con el fin de controlar el ingreso de pagos de las
matriculas.

Descripcién

El médulo permitird automatizar el proceso de recaudacion de los pagos de matriculas de
los estudiantes. Considera los calculos de pago diferenciado, becas, tarifas por nimero
de créditos, valores adicionales, deudas pendientes y otros.

Gréfico No. 8 — Continuacion de la segunda parte del modelo de la ficha descriptiva de un componente de software
(sistema informdtico)

Las fichas destinadas a describir la funcionalidad y médulos componentes de un sistema
informético, son especialmente Utiles para delimitar las especificaciones técnicas de las
aplicaciones informéticas con las cuales operaré la Universidad Nacional de Educacién, en sus
niveles administrativos, gerenciales, etc., asi como en el proceso de ensefianza-aprendizaje;
dicho nivel de especificacién no forma parte del alcance del presente documento.
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3. CONCEP'I"UALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

3.1 Conceptualizacién integral

La conceptualizacion de la infraestructura tecnolégica para la Universidad Nacional de
Educacién, considera que el componente de hardware (equipamiento) y el componente de
software (aplicaciones y sistemas informéticos), estdn relacionados entre si y son
complementados por una infraestructura de comunicaciones y un catdlogo de servicios, los
cuales actuando en conjunto, deberian constituir soluciones integrales e integradas para la
Universidad.

Para lograr la integracién de los componentes, la descripcion de la infraestructura de
comunicaciones y de los servicios requeridos se realiza en el componente que se considere
mas importante dentro del disefio de la solucién.

3.2 Componente I: HARDWARE / EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA DE
COMUNICACIONES E INTERCONEXION

3.2.1. Distribucién del campus

En la seccién 2.2 del presente documento se detallaron las edificaciones y espacios que el
programa arquitecténico habia considerado a fin de que la Universidad pueda brindar
facilidades a sus estudiantes, personal administrativo y docente.

Las siguientes ilustraciones que han sido proporcionadas por el Ministerio de Educacién,
muestran la ubicacion y superficie del terreno y una fotografia del terreno y entorno donde se
construiria el campus principal de la Universidad Nacional de Educacién.

Gréfico No. 9 — Mapa de ubicacién del terreno donde se construiria el campus principal de la Universidad Nacional
de Educacion; superficie total aproximada del terreno: 98.000 m’, ubicacion: sector Chuquipata de la parroquia
Javier Loyola, cantdn Azogues, provincia del Cafiar. Fuente: Ministerio de Educacién
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Gréfico No. 10— Fotografia de la vista del terreno donde se construiria el campus principal de la Universidad
Nacional de Educacion; la vista es de sur a noroeste. Fuente: Ministerio de Educacién

En el documento del proyecto de inversién “Creacién de la Universidad Nacional de Educacién
en Azogues, Cafiar”, de la Subsecretaria de Desarrollo Profesional Educativo del Ministerio de
Educacién (julio de 2012), constan los célculos de superficies de las edificaciones y espacios del
programa arquitecténico, que se reproducen a continuacién, a fin de considerar el drea de
cada uno de los espacios para el dimensionamiento de la infraestructura tecnolégica del
campus principal.

Calculo de superficies de las edificaciones y espacios
considerados en el programa arquitectonico de la

Universidad Nacional de Educacion — sede principal
Fuente: Ministerio de Educacion

Zona docente

|

Zona administrativa

Zona de bienestar estudiantil

Zona de servicios complementarios

Zona de recursos de tecnologia*

Zona recreativa

Zona exterior* i
16.72

Circulaciones y vinculos

(*) En el documento referido, no se ha considerado una zona destinada a albergar los recursos
de tecnologia, calculados en aproximadamente 600 m2; por esta razén, en el cuadro anterior
ha sido colocada esta zona y la superficie de la zona exterior ha sido reducida en dichos 600
m2. No obstante que esta zona se encuentra definida de forma separada al resto de
ambientes, podria ser incluida dentro de una de las ya definidas, por ejemplo en la zona
docente.

|,

Ademés, hay que considerar que al ser ésta la (inica informacién disponible al momento y al no
existir disefios y/o planos que determinen la distribucién de los espacios referidos dentro del
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campus de la Universidad, el gréfico siguiente muestra la vista isométrica de una aproximacion
de la disposicién de las edificaciones y espacios considerados en el programa arquitecténico.
La distribucién aqui referida es netamente ilustrativa, por lo cual el dimensionamiento real de
la infraestructura de comunicaciones requerida, deberd ser afinado una vez que se dispongan
de los estudios y planos arquitecténicos y de ingenieria correspondientes.

recreativa

Gréfico No. 11 - Vista isométrica de un ejemplo de distribucién de las edificaciones y espacios del campus principal
de la Universidad Nacional de Educacién. Se ha resaltado la cobertura de la infraestructura tecnoldgica requerida
para lograr la interconexién entre edificaciones y espacios. (Esta distribucién tinicamente es ilustrativa).

Para garantizar la redundancia de conexién entre los edificios, deberfa implementarse una
topologia en anillo de fibra éptica, de tal forma que si la fibra éptica se llegase a romper en
alglin tramo, no se perderd la conectividad de ningin edificio; ello asegurard una alta
disponibilidad de los servicios de red y las aplicaciones dentro del campus. Este esquema
deberia complementarse con un sistema de monitoreo de la red, que ayudaria a detectar
cualquier incidente o falla en el anillo y asi proceder a su reparacién.

Los requerimientos de infraestructura tecnolégica a nivel de comunicaciones e interconexién
para el campus principal de la Universidad Nacional de Educacién, con las consideraciones y
supuestos aqui establecidos, son los siguientes:
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CAMP-001

Cadigo del espacio:

Tipo de espacio: Campus y distribucion de edificaciones
Descripeion: Infraestructura fisica tecnolégica para el campus
Finalidad: Permitir la conectividad de todos los edificios, areas exteriores e infraestructura
de la Universidad
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. | Cédigo Componente
1 con_pte_2 | Punto eléctrico normal
2 con_pte_1 | Punto eléctrico regulado
3 | con_apt_1 | Dispositivo de acceso inaldmbrico para interior
4 con_apt_2 | Dispositivo de acceso inalambrico para exterior
) con_cam_1 | Cdmara de video para interior
6 con_cam_2 | Camara de video para exterior
7 con_bkb_1 | Backbone vertical de edificio
8 con_bkb_2 | Backbone para campus
9 dat_ups_1 | Sistema de alimentacién ininterrumpida de energfa - UPS
10 | dat_inc_1 Sistema de extincién de incendios
11 | dat_acc_1 | Sistema de control de acceso
3.2.2. Tipos de edificaciones

De acuerdo con la seccién 2.2 del presente documento, de forma general las edificaciones
estan compuestas por bloques separados; sin embargo, no existe informacion sobre el nimero
de bloques ni el niimero de pisos por cada bloque, que permitan cuantificar la infraestructura
requerida de manera exacta. Bajo estas consideraciones y segun la informacién disponible al
momento, es posible esquematizar una primera aproximaciéon de los requerimientos de
infraestructura tecnolégica por edificacién, en lo que se refiere a equipamiento para lograr la
conectividad de cada piso y entre pisos.

Infraestructura.
requerida para
interconectar
el piso y entre
pisos

Corte transversal de un
edificio

Gréfico No. 12 — Corte transversal de un edificio; esquematiza la infraestructura tecnolégica que deberia
considerarse en cada piso y entre pisos, para lograr la conectividad. Para el resto de edificaciones aplica un concepto
similar y capacidades
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En este caso, podria implementarse un backbone vertical de fibra éptica con redundancia de
conexiones en topologia estrella o en anillo, que utilice de preferencia rutas de cableado
vertical diferentes, con lo cual se podria garantizar una mayor disponibilidad de los servicios y
un alto tiempo de disponibilidad de la red; la provisién de un sistema de gestién que
monitoree y alerte al administrador de la red sobre las fallas o cortes a nivel de capa fisica,
seria el complemento deseable.

Con esta consideracién, los requerimientos de infraestructura tecnolégica a nivel de
comunicaciones e interconectividad para los edificios y espacios de la Universidad Nacional de
Educacién —conocida aqui como infraestructura vertical y horizontal—, con las consideraciones
y supuestos aqui establecidos, son los siguientes:

Cadigo del espacio: TR-001
Tipo de espacio: Cuarto de telecomunicaciones
Descripcion: Area segura y con condiciones éptimas de iluminacién, eléctrica y de ventilacién
Finalidad: Concentrar el cableado horizontal de los pisos, rack y equipos activos de red
Resumen de componentes del tipo de espacio

No. | Codigo Componente

1 con_pte_2 | Punto eléctrico normal

2 con_pte_1 | Punto eléctrico regu!ado

3 dat_rack_1 | Rack

4 con_swt_3 | Switch de acceso

5 con_bkb_1 | Backbone vertical de edificio

Para identificar la infraestructura tecnolégica que deberia ser considerada en cada edificio, es
necesario realizar un corte horizontal a cada uno de los pisos de las edificaciones proyectadas.
Debido a la indisponibilidad de informacién sobre los disefios y dimensiones de cada uno de
los espacios, la infraestructura tecnolégica aqui especificada, es de orden cualitativo y no
cuantitativo.

En las siguientes secciones se describe cada uno de los tipos de espacios que han sido
identificados en el programa arquitecténico asi como sus componentes principales. Sin
embargo, debido a que existen algunos ambientes cuyos componentes (equipos) son los
mismos, el detalle de las fichas de cada componente se encuentra en la seccién de anexos del
presente documento (ANEXOS No. 1y No. 2).

A manera de ejemplo, el siguiente gréfico ilustra una distribucién aleatoria de algunos espacios
que podrian ser ubicados en las plantas de una de las edificaciones.
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Ejemplo de distribucion de dreas dentro
de la zona administrativa

Gréfico No. 13 — Corte horizontal de un edificio; esquematiza algunos de los diferentes tipos de espacios que
podrian ser desarrollados en las plantas de alguna de las edificaciones de la Universidad Nacional de Educacién

3.2.3. Espacios identificados

En la seccién 2.2 del presente documento se presentd la distribucién de espacios o ambientes
por cada zona y 4rea consideradas dentro del campus principal de la Universidad Nacional de
Educacién.

En consecuencia, en las subsiguientes secciones se detalla la tecnologia (a nivel de
equipamiento e interconectividad) que deberfa contener cada tipo de espacio, segin la
funcionalidad prevista en consideracién de que al menos deberian proporcionarse las
siguientes facilidades:

Computadores de escritorio

Computadores portatiles

Proyectores de datos y video

Impresoras

Dispositivos para acceso inalambrico a la red
Teléfonos IP

Puntos certificados de datos

Puntos eléctricos regulados y normales
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e Céamaras de video para interior

Asi mismo y dependiendo de la finalidad de cada espacio, se deberia considerar la provision de

equipos

alta tecnologia,

complementarios:

e Pizarras digitales interactivas
e Terminales de video conferencia

e Soluciones de telepresencia

entendidos

como recursos tecnoldgico-pedagogicos

Funcionalidad inicial prevista para cada tipo de espacio identificado dentro del programa

arquitectonico de la Universidad Nacional de Educacion

Tipo de ambiente

Funcionalidad identificada

Aula

Disponer de un espacio privado para que el instructor
y los estudiantes puedan interactuar en una sesion de
clases.

AULA-002

Aula Gesell

Sala provista de un espejo unidireccional anexo a una sala
donde se puede ubicar un grupo de observadores, analistas,
expertos o aprendices entre otros. Es un espacio
acondicionado fundamentalmente para observar conductas
sin afectar la privacidad del entrevistado u observado.

AUDI-001

Auditorio

Sala que estd destinada a conciertos, recitales, conferencias
y otros actos publicos.

SALA-012

Teatro-Auditorio-Cine

Edificio o lugar destinado a la representacién de obras
dramaticas u otros espectaculos escénicos, auditorio y
proyeccién de peliculas

LABO-001

Laboratorio de idiomas /
laboratorio de ciencias

Area especializada, usualmente provista de equipos de
tecnologia para la ensefianza de idiomas o ciencias, entre
otras.

LABO-002

Laboratorio de cémputo

Sala provista con equipos de computacién, tales como
computadores de escritorio y portétiles, proyector de datos
y video/multimedia, etc. para la realizacién de una clase o
la elaboracién de trabajos, entre otros.

LABO-003

Estacién de computaciéon

Contar con un espacio para la consulta y el estudio, anexo a
la biblioteca

BIBL-001

Biblioteca

OFIC-001 |

Oficina de profesor /
oficina de administrativo

Local donde se aloja un considerable ntimero de libros
ordenados para su consulta o lectura, asi como de otros
recursos visuales y multimedia, usualmente con salas para

| estudio, reuniones, consulta, computacién, etc.

Oficina destinada a alojar a personal docente o
administrativo.

OFIC-002

Oficina de autoridad

Oficina, destinada al personal de nivel directivo.

SALA-008

Sala de reuniones

Disponer de un espacio comtin para que las personas
puedan realizar multiples actividades, como lectura,
estudio, trabajo, impresién de documentos, entre otras.

HAB-001

Vivienda tipo 1

Estructura destinada como residencia o lugar para
hospedaje, para dos alumnos o para profesor casado sin
hijos.

HAB-002

Vivienda tipo 2

Estructura destinada como residencia o lugar para
hospedaje, para tres alumnos o para profesor casado con
familia.
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Funcionalidad inicial prevista para cada tipo de espacio identificado dentro del programa

arquitecténico de la Universidad Nacional de Educacion

Cédigo Tipo de ambiente Funcionalidad identificada

SALA-011 Comedor — cafeteria Area para recreacién y reunién del personal estudiantil y
administrativo para servirse alimentos y bebidas.

SALA-010 | Servicio médico Sala adecuada para brindar servicios médicos ambulatorios.

SALA-009 | Sala de concentracion de | Sala donde se concentran los recursos tecnolégicos

recursos tecnoldgicos - necesarios para el procesamiento de la informacién de la

Centro de datos organizacién; debe contener condiciones especiales de
climatizacién, seguridad, etc. que garanticen la continuidad
de los servicios de tecnologia.

SALA-007 | Cuarto técnico de Sala con acceso restringido a personal autorizado, donde se

monitoreo realiza el monitoreo de actividades e incidentes del centro
de datos, o entrada a lugares especificos, vigilancia, control
de acceso, etc.

SALA-003 | Sala de reuniones Sala pequefia habilitada para mantener reuniones y
recepciones ejecutivas, sesiones de trabajo, conferencias de
audio y video, entre otras, equipada con sistema de
telepresencia.

CAJA-001 | Laboratorio movil Estructura cibica moévil que almacena computadores
portétiles y que se utiliza para armar temporalmente un
laboratorio de computacién en las salas y lugares que no
disponen permanentemente de estos equipos.

CAMP-001 | Campus y distribucion de | Permitir la conectividad de todos los edificios, areas

edificaciones exteriores e infraestructura de la Universidad

TR-001 Cuarto de Concentrar el cableado horizontal de los pisos, rack y

telecomunicaciones equipos activos de red, en un drea segura y con condiciones
dptimas de iluminacion, eléctrica y de ventilacion

AREA-001 | Area verde con lugares Lugar abierto que se utiliza como espacio para el descanso,

para descanso, estudioy la lectura y estudio, usualmente junto a la naturaleza.
lectura

Las fichas que se presentan a continuacién contienen el equipamiento referencial de
tecnologia y comunicaciones requeridos para iniciar su operacién; una vez que se dispongan
de disefios y dimensiones de cada ambiente, podran valorarse las cantidades exactas de cada
equipo y otros tipos de dispositivos complementarios, especialmente en el backbone vertical y
del campus, el radio de alcance de los equipos de acceso inalambrico, los cuartos de
telecomunicaciones, etc. razén por la cual estas fichas son perfectibles.

Como se sefialé anteriormente, en la seccién de anexos del presente documento se
encuentran las fichas detalladas de la descripcién y las caracteristicas generales de cada uno
de los componentes tecnolégicos identificados (ANEXOS No. 1 y No. 2).
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3.2.3.1. Aula

Codigo del espacio: AULA-001

Tipo de espacio: Aula
Descripcién: Salén general de clases para estudiantes, con capacidad para 30
personas
Finalidad: Disponer de un espacio privado para que el instructor y los estudiantes
puedan interactuar en una sesion de clases
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cddigo Componente
1 of_pes_1 Computador de escritorio
2 aul_piz_1 | Pizarra digital interactiva
3 aul_piz_2 | Pizarra plegable
4 aul_pry_1 |Proyector de datos y video
5 con_ptd_1 | Punto certificado de datos categoria 6a
6 con_pte_1 |Punto eléctrico regulado
7 con_pte_2 | Punto eléctrico normal
8 of_tel_1 Teléfono IP bésico
9 con_cam_1 | Cdmara de video para interior
10 aul_vdc_1 |Terminal de video conferencia mediante software
1 con_apt_1 | Dispositivo de acceso inalambrico para interior

3.2.3.2. Aula Gesell

Caodigo del espacio: AULA-002

Tipo de espacio: Aula Gesell

Descripcién: Aula para entrevistas general tipo Gesell con capacidad para 15
personas

Finalidad: Disponer de un espacio para poder realizar entrevistas con, estudiantes

y docentes donde los evaluadores puedan interactuar con los
entrevistados y los especialistas puedas observar comportamientos.
Resumen de componentes del tipo de espacio

No. Cédigo Componente
1 of_pcs_1 Computador de escritorio
2 of_pcs_ 2 | Computador portatil
3 con_ptd_1 | Punto certificado de datos categoria 6a
4 con_pte_1 | Punto eléctrico regulado
5 con_pte_2 | Punto eléctrico normal
6 of_tel_1 Teléfono IP basico
7 con_cam_1 | Cdmara de video para interior
8 con_apt_1 | Dispositivo de acceso inalambrico para interior

24 | Infraestructura tecnoldgica



L]

Mineste

Lk‘lw

3.2.3.3. Auditorio

Codigo del espacio: AUDI-001
Tipo de espacio: Auditorio
Descripcidn: Auditorio con capacidad para 150 personas, con servicio de video
conferencia, amplificacion y proyeccién
Finalidad: Presentacion de conciertos, recitales, conferencias y otros actos
publicos.
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente
1 of_pcs_2 Computador portatil
4 aul_pan_1 | Pantalla para proyeccién de video
3 aul_amp_1 | Sistema de amplificacién
4 aul_pry_1 |Proyector de datos y video
5 con_apt_1 | Dispositivo de acceso inalambrico para interior
6 con_ptd_1 | Punto certificado de datos categoria 6a
7 con_pte_1 | Punto eléctrico regulado
8 con_pte_2 | Punto eléctrico normal
9 of_tel_1 Teléfono IP basico
10 con_cam_1 | Cdmara de video para interior
1 aul =u:g_c= 4 | Terminal de video conferencia salas grandes

3.2.3.4. Teatro — Auditorio - Cine

Tipo de espacio: Teatro - auditorio —cine
Descripcién: Sala especial para acceso de publico, con capacidad para 600 personas
Finalidad: Representacion de obras dramaticas u otros espectaculos escénicos.
Adems se puede utilizar como auditorio o sala de proyeccion de
peliculas
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente
1 of pcs_1 | Computador de escritorio
2 of _pcs_2 Computador portatil
3 of=lr1p=1 Impresora laser b/n
4 of_tel_1 | Teléfono IP basico
5 con_pte_2 | Punto eléctrico normal
6 con_pte_1 |Punto eléctrico regulado
7 con_ptd_1 | Punto certificado de datos categoria 6a
8 con_apt_1 | Dispositivo de acceso inalambrico para interior
9 aul_pan_1 |Pantalla para proyeccién de video
10 aul_pry_1 |Proyector de datos y video
1 aul_amp_1 |Sistema de amplificacién
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12 con_cam_1 | Cdmara de video para interior
13 aul_vdc_4 |Terminal de video conferencia salas grandes

3.2.3.5. Laboratorio de idiomas / laboratorio de ciencias

Codigo del espacio: LABO-001

Tipo de espacio: Laboratorio de idiomas / ciencias
Descripcién: Area especializada, usualmente provista de equipos de
tecnologia que se utiliza para ensefianza de idiomas o ciencias,
con capacidad para 30 personas
Finalidad: Disponer de un espacio de laboratorio para materias como idiomas o
ciencias
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cdédigo Componente
1 of _pcs_1 Computador de escritorio
2 aul_piz_1 | Pizarra digital interactiva
3 aul_piz_2 |Pizarra plegable
4 aul&l Proyector de datos y video
5 con_ptd_1 | Punto certificado de datos categoria 6a
6 con_pte_1 |Punto eléctrico regulado
7 con_pte_2 | Punto eléctrico normal
8 of tel_1 Teléfono IP bésico
9 con_cam_1 | Cdmara de video para interior
10 aul_vdc_1 |Terminal de video conferencia mediante software
1 con_apt_1 |Dispositivo de acceso inalambrico para interior

3.2.3.6. Laboratorio de cémputo

Codigo del espacio: LABO-002

Tipo de espacio:

Laboratorio de Cémputo

Descripcién: Laboratorio para practicas de computacién, con capacidad para
30 personas
Finalidad: Contar con un laboratorio equipos de computacién, tales como
computadores de escritorio y portatiles, proyector de datos y
video/multimedia, etc. para la realizacién de una clase o la elaboracién
de trabajos, entre otros
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente
1 of_pes_1 Computador de escritorio
2 of_pcs_3 | Computador disefio gréfico
3 aul_piz_1 | Pizarra digital interactiva
4 aul_piz_2 |Pizarra plegable
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5 aul_pry_1 |Proyector de datos y video

6 of cop_1 |Copiadora

7 of_imp_2 |Impresora laser color

8 con_ptd_1 | Punto certificado de datos categoria 6a
9 con_pte_1 | Punto eléctrico regulado

10 con_pte_2 | Punto eléctrico normal

11 con_cam_1 | Cdmara de video para interior

12 of tel_1 Teléfono IP basico

3.2.3.7. Estacién de computacién

Codigo del espacio: LABO-003

Tipo de espacio: Estacion de Computacién
Descripcién: Espacios de consulta, adjunto a la biblioteca, con capacidad para
30 personas
Finalidad: Contar con un espacio para la consulta y el estudio, anexo a la
biblioteca
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cdédigo Componente
1 of pecs_1 Computador de escritorio
? of_pecs_3 Computador disefio gréfico
3 aul_piz_1 |Pizarra digital interactiva
4 aul_piz_2 | Pizarra plegable
5 aul_pry_1 |Proyector de datos y video
6 of cop_1 |Copiadora
7 of_imp_2 |Impresora laser color
8 con_ptd_1 | Punto certificado de datos categoria 6a
9 con_pte_1 | Punto eléctrico regulado
10 con_pte_2 | Punto eléctrico normal
11 con_cam_1 | Cdmara de video para interior
12 of_tel_1 Teléfono IP basico

3.2.3.8. Biblioteca

Cadigo del espacio: BIBL-001

Tipo de espacio: Biblioteca
Descripcién: Biblioteca de uso general
Finalidad: Local donde se aloja un considerable nimero de libros ordenados para

su consulta o lectura, asi como de otros recursos visuales y multimedia,
usualmente con ambientes para estudio, consulta y sala de reuniones,
etc.
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Resumen de componentes del tipo de espacio

No. Cédigo Componente
1 of pcs_1 Computador de escritorio
2 of_pes_3 Computador disefio gréfico
3 of cop_1 |Copiadora
4 of_imp_2 |Impresora laser color
5 con_ptd_1 [ Punto certificado de datos categoria 6a
6 con_pte_1 | Punto eléctrico regulado
7 con_pte_2 | Punto eléctrico normal
8 con_cam_1 | Cdmara de video para interior
9 of tel_1 | Teléfono IP basico
10 con_apt_1 | Dispositivo de acceso inaldmbrico para interior
1 of_imp_1 |Impresora ldser b/n

3.2.3.9. Oficina de profesor / oficina de administrativo

Caodigo del espacio: OFIC-001

Tipo de espacio: Oficina de profesor / oficina de administrativo
Descripcidn: Oficina para el personal administrativo o docente
Finalidad: Disponer de una oficina para el personal administrativo (general) o para
los docentes
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente

B of_pes_1 Computador de escritorio

2 of_imp_1 |Impresora laser b/n

3 of cop_1 |Copiadora

4 con =ptd_l Punto certificado de datos categoria 6a

5 con_pte_1 |Punto eléctrico regulado

6 con_pte_2 |Punto eléctrico normal

7 of tel_1 Teléfono IP basico

8 con_apt_1 | Dispositivo de acceso inaldmbrico para interior
3.2:3710. Oficina de autoridad

Tipo de espacio:

Codigo del espacio: OFIC-002
Oficina de autoridad

Descripcién:

Oficina administrativa para personal directivo

Finalidad:

Disponer de una oficina para el personal administrativo de nivel
directivo

Resumen de componentes del tipo de espacio
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: of_pes_1 Computador de escritorio
2 of_imp_3 |Impresora multifuncién
3 con_ptd_1 | Punto certificado de datos categoria 6a
4 con_pte_1 | Punto eléctrico regulado
5 con_pte_2 | Punto eléctrico normal
6 of_tel_1 Teléfono IP basico
7 con_apt_1 | Dispositivo de acceso inalambrico para interior
8 aul_pry_1 |Proyector de datos y video
9 aul_piz_2 |Pizarra plegable
10 con_cam_1 | Cdmara de video para interior
11 aul_vdc_1 | Terminal de video conferencia mediante software
3.2.3:11. Sala de reuniones
Tipo de espacio: Sala de reuniones

Descripcién:

Espacio comun para actividades docentes y estudiantiles, con capacidad
para 30 personas

Finalidad: Realizar actividades como lectura, estudio, trabajo, impresion de
documentos, entre otras.
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente
B of_imp_3 |Impresora multifuncién
2 of_pcs_2 | Computador portétil
3 of_pcs_1 Computador de escritorio
4 of tel_1 Teléfono IP basico
5 of_scn_1 Escaner
6 aul_vdc_2 |Terminal de video conferencia personal
7 con_pte_2 |Punto eléctrico normal
8 con_pte_1 | Punto eléctrico regulado
9 con_ptd_1 | Punto certificado de datos categoria 6a
10 con_apt_1 | Dispositivo de acceso inaldmbrico para interior
3.2.3.12. Vivienda tipo 1
Tipo de espacio: Unidad habitacional para dos personas
Descripcién: Estructura destinada como residencia o lugar para hospedaje, para dos
alumnos o para profesor casado sin hijos
Finalidad: Hospedar dos personas
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Resumen de componentes del tipo de espacio

No. Caodigo Componente
1 of_pcs_1 | Computador de escritorio
B of imp_1 |Impresora laser b/n
3 of _tel_1 Teléfono IP basico
4 con_pte_2 |Punto eléctrico normal
5 con_pte_1 |Punto eléctrico regulado
6 con_ptd_1 | Punto certificado de datos categoria 6a
7 con_apt_1 | Dispositivo de acceso inaldmbrico para interior
3.2.3.13. Vivienda tipo 2
Tipo de espacio: Unidad habitacional para tres o cinco personas
Descripcién: Estructura destinada como residencia o lugar para hospedaje, para tres
alumnos o para profesor casado con familia
Finalidad: Hospedar tres o cinco personas
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cddigo Componente
1 of pes_1 Computador de escritorio
B of_imp_1 |Impresora laser b/n
3 of tel_1 Teléfono IP bésico
4 con_pte_2 |Punto eléctrico normal
5 con_pte_1 |Punto eléctrico regulado
6 con_ptd_1 |Punto certificado de datos categoria 6a
7 con_apt_1 |Dispositivo de acceso inaldmbrico para interior
3.2.3.14. Comedor - cafeteria
Tipo de espacio: Comedor - Cafeteria
Descripcién: Area para recreacién y reunién del personal estudiantil y administrativo
para servirse alimentos y bebidas
Finalidad: Establecimiento donde se sirve café y otras bebidas, asi como alimentos
frios o calientes que requieran o no preparacion
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cddigo Componente
B of _pes_1 Computador de escritorio
2 of imp_1 |Impresora laser b/n
3 of _tel_1 Teléfono IP basico
4 con_pte_2 | Punto eléctrico normal
5 con_pte_1 |Punto eléctrico regulado
6 con_ptd_1 | Punto certificado de datos categoria 6a
7 con_apt_1 | Dispositivo de acceso inalambrico para interior
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3.2.3.15.

Servicio médico

Cadigo del espacio: SALA-010

Tipo de espacio:

Servicio médico

Descripcién: Sala adecuada para brindar servicios médicos
Finalidad: Ofrecer servicios sanitarios ambulatorios
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente
of_imp_2 |Impresora laser color
2 con_ptd_1 | Punto certificado de datos categoria 6a
3 con_pte_1 |Punto eléctrico regulado
G con_pte_2 | Punto eléctrico normal
b of pcs_1 | Computador de escritorio
6 of_tel_1 | Teléfono IP bésico
3.2.3.16. Sala de concentracién de recursos tecnoldgicos — Centro de datos
Tipo de espacio: Sala de concentracion de recursos tecnoldgicos - centro de datos
Descripcion: Sala con equipamiento e infraestructura con condiciones especiales de
climatizacién, seguridad, energia eléctrica, entre otros, donde se
concentran los recursos tecnoldgicos para el procesamiento de la
informacion de la organizacion
Finalidad: Brindar las condiciones ambientales y de seguridad dptimas para el
buen funcionamiento de la infraestructura de redes, servidores,
almacenamiento y seguridades informaticas
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente
1 of_tel_5 Teléfono IP-Wifi
B con_swt_1 | Switch de core
3 con_swt_2 | Switch de distribucién
4 con_swt_4 |Switch de SAN
5 con_ptd_1 | Punto certificado de datos categoria 6a
6 con_pte_1 | Punto eléctrico regulado
7 con_pte_2 | Punto eléctrico normal
8 con_tel_1 |Solucién telefénica IP
9 con_cam_1 | Cdmara de video para interior
10 con_vdc_1 | Unidad de multiconferencia MCU
11 con_vdc_2 | Grabador de video conferencia
12 dat_chs_1 | Chasis
13 dat_bld_1 |Servidor blade tipo A
14 dat_bld_2 | Servidor blade tipo B
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15 dat_rack_1 | Rack
16 dat_alm_1 |Solucién de almacenamiento
17 dat_bck_1 | Unidad de respaldo
18 dat_acs_1 |Quemador de DVD
19 dat_acs_2 | Monitor
20 dat_pdu_1 |Unidad de distribucién de energia — PDU
2L dat_air_1 |Sistema de aire acondicionado
22 dat_ups_1 | Sistema de alimentacién ininterrumpida de energia — UPS
23 dat_inc_1 |Sistema de extincién de incendios
24 dat_inc_2 |Sistema detector de humo
25 dat_tbl_1 | Tablero eléctrico
26 dat_acc_1 |[Sistema de control de acceso
27 dat_srv_1 | Servidor de administracién de video conferencia
28 dat_obr_1 | Obra civil
29 dat_aco_1 |Acometida eléctrica
30 dat_pue_1 |Puerta de seguridad
F2:3.17. Cuarto técnico de monitoreo
Cadigo del espacio: SALA-007
Tipo de espacio: Cuarto técnico de monitoreo
Descripcién: Sala de monitoreo con acceso restringido a personal autorizado
Finalidad: Realizar el monitoreo de actividades e incidentes del centro de datos o
entrada a lugares especificos, vigilancia, control de acceso, etc.
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cdédigo Componente
1 of_pcs_2 | Computador portétil
E of imp_2 |Impresora laser color
3 con_apt_1 | Dispositivo de acceso inaldmbrico para interior
4 of tvs_1 TV para monitoreo de actividades
> con_ptd_1 | Punto certificado de datos categoria 6a
6 con_pte_1 |Punto eléctrico regulado
7 con_pte_2 | Punto eléctrico normal
8 of_tel_3 Teléfono IP semi-ejecutivo
9 aul_vdc_3 | Terminal de video conferencia salas medianas
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3.2.3.18. Sala de reuniones
Tipo de espacio: Sala de Reuniones
Descripcion: Sala de reuniones equipada con facilidades para telepresencia
Finalidad: Disponer de una sala de reuniones pequefa con sistema de
telepresencia.
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente
g of _pcs_1 Computador de escritorio
2 aul_vdc_3 | Terminal de video conferencia salas medianas
3 aul_pry_1 |Proyector de datos y video
4 aul_tlp_4 | Solucién de telepresencia
5 con Ltci= 1 | Punto certificado de datos categoria 6a
6 con_pte_1 |Punto eléctrico regulado
7 con_pte_2 | Punto eléctrico normal
8 aul_piz_1 |Pizarra digital interactiva
9 aul_piz_2 | Pizarra plegable
10 of tel_1 Teléfono IP basico
11 con_apt_1 | Dispositivo de acceso inaldmbrico para interior
3.2.3.19. Laboratorio mdvil

Codigo del espacio: CAJA-001

Tipo de espacio:

Laboratorio mévil

Descripcién: Estructura ctbica mévil que almacena computadores portatiles y que se
utiliza para armar temporalmente un laboratorio de computacién en las
salas y lugares que no disponen permanentemente de estos equipos

Finalidad: Almacenar y facilitar el transporte y montaje/desmontaje inmediato de
laboratorios de computacién en el sitio requerido

Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cdédigo Componente
B of_pcs_2 Computador portatil
3.2.3.20. Campus y distribucién de edificaciones
Cadigo del espacio: CAMP-001

Tipo de espacio: Campus y distribucién de edificaciones

Descripcidn: Infraestructura fisica tecnolégica para el campus

Finalidad: Permitir la conectividad de todos los edificios, dreas exteriores e

infraestructura de la Universidad

Resumen de componentes del tipo de espacio
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No. Cédigo Componente
1 con_pte_2 | Punto eléctrico normal
2 con_pte_1 | Punto eléctrico regulado
3 con_apt_1 | Dispositivo de acceso inalambrico para interior
4 con_apt_2 | Dispositivo de acceso inalambrico para exterior
5 con_cam_1 | Cdmara de video para interior
6 con_cam_2 | Camara de video para exterior
7 con_bkb_1 | Backbone vertical de edificio
8 con_bkb_2 | Backbone para campus
9 dat_ups_1 |Sistema de alimentacion ininterrumpida de energia - UPS
10 dat_inc_1 |Sistema de extincién de incendios
11 dat_acc_1 |Sistema de control de acceso
3.2.3.21. Cuarto de telecomunicaciones
Tipo de espacio: Cuarto de telecomunicaciones
Descripcion: Area segura y con condiciones éptimas de iluminacién, eléctrica y de
ventilacion
Finalidad: Concentrar el cableado horizontal de los pisos, rack y equipos activos de
red
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente
1 con_pte_2 | Punto eléctrico normal
2 con_pte_1 |Punto eléctrico regulado
3 dat_rack_1 |Rack
4 con_swt_3 | Switch de acceso
5 con_bkb_1 | Backbone vertical de edificio
32.3.22. Area verde con lugares para descanso, estudio y lectura
Tipo de espacio: Area verde con lugares para descanso, estudio y lectura
Descripcién: Lugar abierto, usualmente junto a la naturaleza.
Finalidad: Espacio para descanso, lectura y estudio
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Caodigo Componente
1 con_apt_2 | Dispositivo de acceso inalambrico para exterior
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3.3 Componente II: SISTEMAS INF ORMATICOS Y SOLUCIONES DE SOFTWARE

3.3.1. Sistemas de informacién para la Universidad Nacional de Educacién

Se entiende como sistema de informacién al conjunto de personas, informacién, recursos y
procesos manuales y automaticos, que interacttian entre si para generar conocimiento y llenar
las necesidades de una organizacion.

Usualmente, la mayor parte de los recursos materiales asociados con un sistema de
informaciéon provienen de las TIC's (tecnologias de la informacién y comunicaciones) y
especialmente mediante sistemas informéticos que apoyan la gestién de la organizacion.

Para determinar el modelo de la solucién de los sistemas de informacién requeridos por la
Universidad Nacional de Educacién, se plantean los siguientes temas:

Naturaleza de la organizacién: Universidad Nacional de Educacién, institucién ptblica, cuya
misién se concentra en los siguientes cuatro objetivos estratégicos:

e Titular docentes que sean modelo de alta calidad en el desempefio.

e Formar especialistas educativos, para la gestion del sistema educativo publico.
Formar formadores de docentes para incidir en el resto de instituciones que
forman docentes.

e Constituir un centro de investigacion para fundamentar politicas educativas y su
gestion.

Diagnéstico y determinacién inicial de necesidades: Universidad especializada en la formacién
de formadores y especialistas educativos, cuya infraestructura fisica se comenzara a construir
en los préximos afios. No dispone de antecedentes similares en el pais; constituye la aplicacién
de la politica plblica que en materia de educacién ha sido formulada en el Plan Nacional del
Buen Vivir 2009-2013 y en el Plan Decenal de Educacién 2006-2015, a través de un proceso
profundo de transformacién del sistema educativo nacional en todos los niveles.

Ademds, hay que considerar que en la actualidad las estrategias de Tecnologia de la
Informacién (Tl) deben estar ajustadas a los objetivos institucionales y es obligacién de la
unidad de TIC habilitar los procesos del negocio a través del uso y empleo adecuado de los
recursos de TIC. Estos recursos estdn categorizados segun el marco de referencia de COBIT *
de la siguiente manera:

e Aplicaciones

e Informacién

e Infraestructura
e Personas

La adecuada administracién de estos recursos de Tl alineados con las reglas y filosofia del
negocio y los lineamientos de gobernabilidad, apoyan las estrategias de las instituciones.

! 2007 IT Governance Institute, COBIT, www.itgi.org
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Por lo anteriormente expuesto, primero se deben analizar los objetivos institucionales
administrativos y académicos que persigue la implementacién de la Universidad Nacional de
Educacion.

Calidad Académica:

La calidad en el quehacer educativo, es uno de los paradigmas con los cuales la Universidad
debe trabajar desde sus inicios. Al nivel més general, se entiende la calidad como una actitud
de mejoramiento continuo, que se caracteriza por una constante evaluacion (autoevaluacion)
destinada a identificar la distancia entre la vision universitaria y el plan de ejecucién real,
ademas de identificar las diferentes acciones (planes, programas y proyectos) destinados a
acortar dicha distancia.

A un nivel méds concreto, la atencién se centra en el mismo proceso educativo y en sus
distintos componentes o funciones a saber: a) la gestion administrativa; b) la docencia; c) la
investigacion; y, d) la vinculacién con la colectividad. Esto significa establecer una estructura
organizacional y un conjunto de procesos administrativos y académicos que permitan
desarrollar de manera eficaz y eficiente su quehacer y al mismo tiempo asegurar una docencia
de calidad como soporte fundamental de los distintos programas ofrecidos. Ademads, es muy
importante poner énfasis en la investigacién y en la vinculacién con la colectividad, a fin de
continuar incrementando los niveles de calidad.

Calidad de Servicios al Estudiante:

La Universidad debe trabajar permanentemente en combinar la calidad académica con un
ambiente de estudios favorable y con servicios administrativos eficientes. Ello incluye el
desarrollo de infraestructura moderna y funcional, sistemas de informacion académica y de
gestion administrativa, dgiles y oportunos. En aquella linea, se incluyen procesos de control
interno, evaluaciéon continua y mejoramiento de los servicios tanto a estudiantes cuanto a
docentes.

Diversificacién de la Oferta Educativa:

Estrechamente vinculado al objetivo de calidad se encuentra el de diversificacién de la oferta
educativa que tiende a ofrecer mayores alternativas a la comunidad, con requisitos mas
fuertes en términos de investigacion cientifica y tecnolégica.

Por lo anterior, las expectativas de la funcionalidad del software o aplicaciones en una
institucién universitaria estan focalizadas por las entidades o instancias que la conforman:

e Las autoridades académicas, que buscan la maximizacién de la calidad educativa y el
prestigio a nivel local y regional con el fin de consolidar una ventaja competitiva entre
las universidades del sector.
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e El personal administrativo financiero, que buscan un mayor desempefio y
optimizacion de procedimientos con el fin de aumentar la calidad en el manejo de las
finanzas y menores costos operativos.

e Los estudiantes y profesores que al ritmo del desarrollo tecnolégico desean tener
todos los servicios universitarios académicos a su alcance, automatizados y con la
capacidad de acceder a esta informacién de forma local o remota a la universidad.

e Los organismos reguladores y la sociedad en general, que desean obtener informacién
en tiempo real tanto de las finanzas corporativas cuanto del desempefio académico
de la comunidad universitaria.

El software que se implemente en la Universidad debe estar acorde con los procesos que la
institucion ejecute, considerando las entidades que la conforman y con el fin de transformar
datos que ingresan y se procesan en informacién con las siguientes caracteristicas:

Efectiva, que sea relevante y pertinente al negocio

Eficiente, que sea obtenida de forma metédica y al menor costo para la institucién
Fiable, que se ajuste a las demandas de la comunidad universitaria

Confiable, que cumpla con las regulaciones de los organismos pertinentes, leyes y
regulaciones

Integra, que demuestre validez, exactitud y completitud

Disponible, que esté lista y accesible cuando los demandantes lo requieran
Confidencial, que sea entregada solo a los usuarios que tengan los permisos
respectivos

Como una universidad formadora de docentes y personal especialista en temas pedagégicos,

requiere de sistemas de informacién que respondan a su misién, como minimo asociadas a:

e Lagestion académica estudiantil
e Lagestion del proceso de ensefianza — aprendizaje
e Lagestion administrativa alrededor del proceso de gestién académica estudiantil

Como una universidad estratégica, requiere de sistemas de informacién que faciliten:

e FEl monitoreo de los procesos administrativos criticos, de las unidades
administrativas y del proceso de ensefianza - aprendizaje

e la planificacién estratégica y operativa, la toma de decisiones e inteligencia de
negocios

Como una organizacion administrativa que presta servicios a clientes y proveedores, requiere
de sistemas de informacién que apoyen:

La gestién administrativa y financiera institucional
La gestién de la comunicacién

La gestion de la tecnologia

La automatizacion de oficinas

El gréfico que continta, permite evidenciar los tres tipos de sistemas de informacién que
cubririan las necesidades de la Universidad Nacional de Educacién: misionales, de apoyo y
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estratégicos; todos ellos, de una u otra forma estén interrelacionados y necesitan por tanto de
esquemas que faciliten la interoperabilidad y el intercambio de datos entre ellos. El alcance de
la interoperabilidad determinaréd el nivel de la integracién deseada en el tiempo, méas atn
considerando que algunos sistemas de informacién seran netamente transaccionales y otros
de informacién gerencial y soporte a las decisiones; estos tltimos agregarédn y consolidaran la
informacién transaccional para transformarla en informacién analitica y posterior
conocimiento.

Como una institucién publica, la Universidad Nacional de Educacién, debera considerar la
adopcién de los sistemas de informacion gubernamentales —en el nivel que corresponda
(apoyo, estratégico)-, sobre la base de la normativa legal vigente, de las politicas y directrices
que existen para el efecto asi como de la decisién del Ministerio de Educacién y de la propia
Universidad Nacional de Educacién.

Sistemas de informacion

Sistemas de gestion estratégica

Sistemas misionales

o Gestion del
GE‘SUOII'I proceso de
académica entenanzs
CLIENTE > anti T SRR CLIENTE
estudiantil IR S e
INTERNO aprendizaje INTERNO
Y Y
EXTERNO EXTERNO

Gestion administrativa estudiantil

Sistemas de apoyo

Gréfico No. 14 — Concepcidn de la relacién entre los tipos de sistemas de informacién considerados para la
Universidad Nacional de Educacion. Las puntas en las figuras establecen un esquema de relacién entre ellos, que se
conoce como interoperabilidad, en el cual el intercambio de informacién juega un papel preponderante dentro de un
modelo integral e integrado

Este tratamiento particular de la temadtica Universitaria, puede ser concebido no solamente
desde el punto de vista del grado de aporte a la cadena de valor de la Universidad, sino
también desde la éptica de las relaciones entre los diferentes actores universitarios
(entidades) y los sistemas de informacién, de la siguiente manera:
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SISTEMA ACADEMICO ESTUDIANTIL:

Considerado como el sistema central o principal repositorio de informacién académica
estudiantil de la comunidad universitaria. Este sistema esta relacionado con las siguientes
entidades participantes en el desarrollo universitario: estudiantes, profesores, autoridades
académicas, autoridades de control y auditoria, autoridades de control financiero.

Las principales relaciones de las entidades con el sistema se detallan a continuacién:

Entidad

Relacién con el sistema

Postulantes

Son los aspirantes que requieren ingresar a la Universidad para realizar sus
estudios. Ellos deben ingresar sus datos al sistema y rendir exdmenes de ingreso
y ubicacion,

Estudiantes

Son los estudiantes que han aprobado su admision y se han matriculado en la
Universidad. En el sistema se almacenara todos los registros de informacién
académica.

Profesores Docentes que dictan materias en un determinado periodo académico, realizan
investigacion, dirigen temas de tesis, entre otras actividades; serdn registrados
en el sistema de acuerdo con sus actividades especificas.

Autoridades Encargados de supervisar la actividad académica de las distintas carreras de la

Académicas Universidad.

Autoridades de
Control Financiero

Personas encargadas de la gestién financiera de la Universidad y que utilizaran
la informacién registrada en el sistema para efectuar movimientos contables, de
cartera, entre otras.

Autoridades de
Control y Auditoria

Personas encargadas de la calidad académica, se responsabilizaran de seguir las
pistas de auditoria de parédmetros académicos.

®

Profescres m:ﬁ“ﬂﬁ. h”:"
¥ E oY
Reports de pisbos Frogamicitn
e Conaulta do notes, scadimicos scadimics
r ‘proloserss, Ragiateo du slumnon
dﬁ Recerd Atsddmics materias y cargas por
Becas m.'zﬂn.l
Esbudantes \m Comtuten.
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{ _» Sistema Académico PR T
el Estudiantil
tteria <ademico
franciers llﬁllllll-r ik
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Gréfico No. 15 - Relaciones identificadas entre actores y el sistema académico estudiantil
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Algunos de los médulos que se han considerado en este sistema son:
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Grafico No. 16 —Algunos de los principales componentes del sistema académico estudiantil

GESTION ADMINISTRATIVA ESTUDIANTIL:

Sistema que se encargara de los asuntos administrativos logisticos de la Universidad
relacionada con la actividad académica. Este sistema tiene como componentes principales:

e Sistema de gestion de servicio al cliente

e Sistema de gestion de bolsa de empleo y pasantias académicas
e Sistema de biblioteca

e Sistema de gestion documental

e Sistema de comunicacién interna

e Sistema de gestién de proyectos

40 I Infraestructura tecnoldgica



Ministerio
e Educacion

Las principales relaciones de las entidades con el sistema se detallan a continuacion:

Entidad

Relacién con el sistema

Personal administrativo
de la Universidad

Empleados de la universidad que atienden las dreas funcionales
administrativas y académicas de la Universidad.

Estudiantes

Son los estudiantes de la Universidad que requieren y solicitan los servicios
administrativos, logisticos y académicos que ofrece la Institucién. Entre los
principales servicios solicitados estdn: seguimientos logisticos y atencién al
cliente, servicios de biblioteca, solicitud de documentacién oficial de la
Universidad, entre otros.

Autoridades
universitarias

Quienes se encargan de realizar el seguimiento a las funciones
administrativas al igual que a los proyectos con fines académicos de la
Universidad.

Comunidad

Personas e instituciones externas a la Universidad que estén relacionadas
de alguna manera con los servicios académicos de la Universidad y de los
estudiantes, egresados o graduados.

A continuacién se muestra los principales subsistemas del sistema de gestién administrativa

estudiantil:

Sistema de Gestién de

Servicio al Cliente

Sisterna de Biblioteca

/

Sistemas de Gestion
Administrativa

A\

Sistema de comunicacion

Sistema de Gestién
de Proyectos

Gréfico No. 17 - Componentes del sistema de gestion administrativa estudiantil
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COMPONENTE FINANCIERO:

Considerado como el motor financiero contable de la Universidad, tiene gran importancia

para la gestién financiera de la Universidad con sus proveedores y clientes. Los subsistemas

principales son:

e Subsistema de Admision y Matriculas

e Subsistema de Adquisiciones

e Subsistema de Némina

e Subsistema de Informacién Gerencial

Las principales relaciones de las entidades con el componente financiero se detallan a

continuacién:

Entidad Relacién con el sistema
Personal Empleados de la universidad que atienden las dreas funcionales
administrativo de la | administrativasy académicas de la Universidad.
Universidad

Estudiantes

Son los estudiantes de la Universidad que requieren y solicitan los
servicios administrativos, logisticos, académicos y financieros que
ofrece la Institucién.

Control Financiero

Departamento de | Empleados de la Universidad encargados de reclutar a los
Admisiones postulantes e interesados de ingresar a la Universidad.

Personas del | Empleados encargados de la gestién financiera de la Universidad.
Departamento Las dreas que se relacionardn con estas actividades seran:
Financiero Contabilidad, Recursos Humanos, Financiera, Adquisiciones,

Tesoreria.

Autoridades Encargados de supervisar la actividad académica de las distintas
Académicas carreras de la Universidad y de vigilar los movimientos financieros.
Autoridades de | Personas encargadas de la gestién financiera de la Universidad y que

utilizardn la informacién registrada en el sistema para efectuar
movimientos contables, de carteras, entre otras.

Autoridades de

Control y Auditoria

Personas encargadas de auditar financieramente a la Universidad.

A continuacién se muestra los subsistemas del componente financiero:
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Gréfico No. 18 — Relaciones y componentes del sistema financiero

SISTEMAS DE APOYO A LA GESTION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE:

Son sistemas que automatizan las actividades de la gestiéon universitaria con base a los
parametros de evaluacion que consideran los organismos reguladores del Estado. Este sistema
estard en la capacidad de generar y procesar el resultado de los diferentes tipos de las
evaluaciones académicas. Sus componentes principales son:

e Sistema de educacién virtual

e Sistema de gestion de bibliotecas virtuales

e Moddulo de seguimiento y retroalimentacion de programas académicos, egresados y
graduados

e Sistema de repositorio digital de documentos oficiales

Las principales relaciones de las entidades con el sistema de apoyo a la gestion del proceso de
ensefianza-aprendizaje se detallan a continuacién:
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Entidad Relacion con el sistema
Personal Empleados de la universidad que atienden las areas funcionales
administrativo de la | administrativas y académicas de la Universidad.
Universidad
Estudiantes Son los estudiantes de la Universidad que requieren y solicitan los
servicios administrativos, logisticos y académicos que ofrece la
Institucién. Entre los principales servicios solicitados estén:
seguimientos logisticos y atencién al cliente, servicios de biblioteca,
solicitud de documentacién oficial de la Universidad, entre otros.
Autoridades Quienes se encargan de realizar el seguimiento a las funciones
universitarias administrativas al igual que los proyectos con fines académicos de la
Universidad.
Comunidad Personas e instituciones externas a la Universidad que estén
relacionadas de alguna manera con los servicios académicos de la
Universidad y de los estudiantes, egresados o graduados.
Autoridades de | Personas encargadas de la gestion financiera de la Universidad y que
Control Financiero utilizaran la informacién registrada en el sistema para efectuar
movimientos contables, de cartera, entre otras.
Sistema d;::ur::én virtual Sisten:na de Gestién de
S Bibliotecas virtuales
Sistemas de apoyo ala
Gestidn del proceso de ensefianza
aprendizaje
Sistemas de Apoyo a la educacién

de materias criticas
Matemdticas - Inglés —etc. * *

Sistema de aseguramiento de la
calidad educativa
* Evaluacion profesores
* Evaluacién programas
académicos
* Seguimiento a egresados y
graduados

Sistema de Repositorio digital de

documentos

Grafico No. 19 — Relaciones y componentes del sistema de apoyo a la gestion del proceso de ensefianza y

A4

aprendizaje
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3.3.2. Arquitectura

La estrategia de desarrollo e implementacién de los sistemas informéticos debera considerar

los aspectos:

1. Los sistemas deberan adquirirse o proporcionarse bajo estandares y metodologias de
ingenieria de software adecuadas para el tamafio y magnitud de los sistemas.

2. La estrategia de implementacién de los sistemas deberé ser priorizada de acuerdo con
el estudio de los procesos criticos que ejecutard la Universidad. A manera de
recomendacién la prioridad que se puede dar a la implementacion de los sistemas
propuestos son: sistemas misionales, luego sistemas gerenciales y finalmente sistemas
de apoyo; no obstante, en los casos en los cuales se justifique el grado de impacto de
un sistema de cualquier tipo en la Universidad, éste podré ser priorizado nuevamente.

3. Los sistemas deberan implementarse bajo las estrategias de arquitectura orientada a
servicios; es esencial la modularidad, escalabilidad e integracién de los sistemas a ser

implementados.

a. Partiendo de una SOA fundamental donde se afiade la capa de servicios al
“frontend" con el objetivo que dos o mas aplicaciones compartan datos y
légica del negocio.

Capa
Empresarial

(I

=

Capa
Servicios
Bésicos

L

7 .
P B TR
Servicio Serviio servicio
A e c 0

b. Se pueden llegar a consolidar a través de una SOA conectada que puede afiadir
servicios compuestos llamados orquestados, que otorga mayor flexibilidad
para integrar software independiente de la tecnologia que ha sido

desarrollada.
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c. La integracién de servicios de diferentes sistemas podrd llegar a una
arquitectura de SOA habilitante de procesos que gestiona los procesos del
negocio a base de servicios centrados en procesos.
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Las capas de la arquitectura SOA que se recomienda aplicar a los sistemas a
implementarse en la Universidad, deberén ajustarse al siguiente modelo:

Business Business Business Service
Goals Rules Portfolio

€
©®

Technical Service ESB  Components Resources
Portfolio

Business Processes .

U

Orchestrations

Business | Technical -
Services Services

Fuente: Proforma Corp

Gréafico No. 20— Capas de la arquitectura SOA recomendadas para la implementacidn de sistemas informdticos en
la Universidad Nacional de Educacién. Fuente: Proforma Corp
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Por lo mostrado anteriormente es importante que se siga un ciclo de vida
definido para los proyectos que siguen esta arquitectura, como son:

e |dentificacion de requerimientos

e Disefio de los servicios

e Implementacién de los servicios

e Integracién y aseguramiento de la calidad

e Despliegue y registros de los servicios

e Ejecucion de los servicios

e Administracion de los servicios

e Retiro de acuerdo con la gestién de cambios

Identificacién

Requerimientos
Modelado de procesos
Modelado de servicios

Retiro
de caminos
impacts por

Administracidn

d. Es fundamental recomendar una estructura organizativa temporal para
manejar este tipo de proyectos de tecnologia ya que se constituye en la clave
del éxito de su implementacién. Se pueden distinguir claramente las cuatro
areas fundamentales:

i. Lainfraestructura de tecnologia

ii. Elgrupo de desarrollo de tecnologia
iii. La capa hibrida de negocio y tecnologia
iv. Lasunidades de negocio
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e. Los perfiles y habilidades del personal técnico son estratégicos en los
proyectos de la magnitud requerida por la Universidad; principalmente se
pueden integrar a los siguientes perfiles, ya sea internamente o a través de
una figura externa de “outsourcing”:

* Lideres del proyecto

= Gerentes de Tl

» Lideres de levantamiento de procesos
= Arquitectos de Tl

= Desarrolladores SOA

= Testing y aseguradores de la calidad

= Soporte

$ul ;a

Lideres SOA . v
Lideres de BP z ‘

Arquitectos de TI

Gerente de Tl » | ‘ *g & &
0 &
Personal de
Soporte SOA

Desarroiladons

s SOA
Probadores he

Gréfico No. 21— Perfiles del grupo técnico para la implementacién de los sistemas informdticos
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3.3.3. Estrategia de implementacién de los sistemas informdticos

La categorizacién de los sistemas informéticos en misionales, gerenciales/estratégicos y apoyo,
marca la pauta y orden de prelacién a seguirse para su implementacién; sin embargo, existen
sistemas gerenciales/estratégicos y de apoyo, cuya oportuna implementacién, esto es,
conjuntamente con los sistemas misionales, aportara al beneficio integral de la Universidad; no
obstante, para que la operacién de la universidad pueda verse totalmente integrada, se ha
definido un tiempo maximo de implementacién de dos afios, luego de los cuales la Universidad
podré optar por la implementacién de nuevos sistemas, diferentes y/o complementarios a los
que aqui se han considerado.

De la misma manera, se considera que los sistemas gubernamentales para los cuales el Estado
tiene montada ya toda una infraestructura tecnoldgica y el talento humano de soporte,
pueden ser implementados durante el primer afio de operacién de la Universidad.

3.3.4. Sistemas de informacion misionales

Como se habia referido anteriormente, dentro de esta categoria recaen los siguientes
sistemas:

e La gestion académica estudiantil
e La gestién del proceso de ensefianza — aprendizaje
e La gestion administrativa alrededor del proceso de gestion académica estudiantil

En la seccién de anexos del presente documento (ANEXO No. 3) se encuentran las fichas
técnicas descriptivas de cada uno de estos sistemas.

3.3.4.1. Gestién Académica Estudiantil

Objetivo: Gestionar la informacién administrativa, académica estudiantil y de profesorado
de la Universidad alrededor de los procesos académicos.

Componentes: Este sistema de informacién deberd estar compuesto por al menos los
siguientes subsistemas:

Gestién de clases, asistencias y secuencia de teméticas
Gestion de la planta docente

Gestion de contenidos curriculares y silabos
Gestién de titulacién

Gestién de convalidaciones y homologaciones
Admisién y matricula de estudiantes

Gestidn de becas y financiamiento

Registro de calificaciones

Tracking académico

Indicadores de gestién académica

Carga académica on-line
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e Gestidn y reserva de recursos y materiales (salas, auditorios, equipos especificos,
etc.)

e Administracién de practicas pre profesionales
Administracién de cuentas financieras
Administracién de usuarios

Codificacion de la ficha técnica: Dentro de la seccién de anexos (ANEXO No. 3), este
sistema se describe bajo el c6digo M-001.

3.3.4.2. Gestién del Proceso de Ensefianza - Aprendizaje

Objetivo: Complementar la metodologia tradicional de educacién, como apoyo al
mejoramiento del proceso ensefianza — aprendizaje mediante el uso de las plataformas de
administracion de e-learning (LMS), la gestion virtual de cursos, la creacién de proyectos
académicos con diferentes enfoques, como por ejemplo: e-learning, b-learning, e-support,
entre otros.

Componentes: Los componentes considerados para este sistema de informacién son:

Educacién virtual, e-learning, b-learning y e-support
Gestion de bibliotecas virtuales

Aseguramiento de la calidad educativa

Apovyo a la educacién de materias criticas

Gestién de contenidos de investigaciones

e o & o @

Codificacion de la ficha técnica: Dentro de la seccién de anexos (ANEXO No. 3), este
sistema se describe bajo el c6digo M-002.

3.3.4.3. Gestion Administrativa Estudiantil

50

Objetivo: Complementar los procesos de la gestion estudiantil y ensefianza-aprendizaje,
con sistemas de informacién que a través de la insercién laboral y de pasantias del
estudiante asi como del acceso a los servicios bibliotecarios, pueda retroalimentar a la
Universidad para lograr la mejora de los programas académicos y la calidad de la
formacion.

Componentes: La gestion administrativa estudiantil estd compuesta por los siguientes
subsistemas:

e Bolsa de empleo y pasantias académicas
e Gestién de biblioteca y servicios conexos

Codificacion de las fichas técnicas: Dentro de la seccién de anexos (ANEXO No. 3), estos
subsistemas se describen bajo los cédigos M-003 y M-004.
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3.3.5. Sistemas de informacidn estratégicos y gerenciales

Dentro de los sistemas de informacion de esta categoria se encuentran:

e El monitoreo de los procesos administrativos criticos, de las unidades administrativas y
del proceso de ensefianza - aprendizaje

e Lla planificacién estratégica y operativa, la gestién de los proyectos y cumplimiento de
metas (especialmente en temas de investigacién y vinculacién con la colectividad)

e Latoma de decisiones e inteligencia de negocios

En la seccién de anexos del presente documento (ANEXO No. 3) se encuentran las fichas
técnicas descriptivas de los sistemas asociados a esta tematica.

Con el fin de armonizar la misién y visién de la Universidad Nacional de Educacién, asi como
alinear su planificacién estratégica y sus programas y proyectos al Plan Nacional del Buen Vivir,
la Universidad podria adoptar otro de los esfuerzos gubernamentales que existen alrededor de
la planificacién estratégica, el Gobierno por Resultados (GPR) y la Gobernabilidad (SIGOB).

De manera similar, el Ministerio de Educacién y la Universidad Nacional de Educacién, deberén
tomar la decisién respecto a la adopcién o no de este tipo de iniciativas gubernamentales o si
opta por una estrategia alternativa para la implementacién de los sistemas de informacién
requeridos para la Universidad Nacional de Educacién.

3.3.5.1. Gestién de la Organizacién

Objetivo: Integrar la informaciéon referente a toda la cadena de valor del desempefio
universitario, gestionar las relaciones de todos los actores universitarios para lograr su
fidelizacion vy facilitar la administracién gerencial de la Universidad de forma integrada,
balanceada y estratégica.

Componentes: Este sistema de informacién deberd estar compuesto por al menos los
siguientes subsistemas:

e Planeacién de recursos empresariales (enterprise resource planning)
e Administracién de relaciones con los clientes (customer relationship management)
e Gestién de cuadros de mando integral (balanced score card)

Codificacién de la ficha técnica: Dentro de la seccién de anexos (ANEXO No. 3), este
sistema se describe bajo el cédigo G-001.

3.3.5.2. Gestién Estratégica y Operativa, Proyectos y Gobernabilidad

Objetivo: Permitir la alineacién y uso de la planeacién estratégica y operativa junto con la
presupuestacién por resultados para lograr la gestién estratégica institucional, asi como
llevar el control y reportar avances sobre los compromisos adquiridos a alto nivel, como
mecanismo de seguimiento y evaluacién de la gestién de la Universidad.
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Componentes: Este sistema de informacién deberd estar compuesto por al menos los
siguientes modulos:

Definicién de planes estratégicos y operativos, programas, proyectos, procesos
Alineamiento de los componentes de la planeacién

Implantacién de la ejecucidn del presupuesto

Monitoreo y evaluacion de la ejecucién del plan estratégico y operativo
Registrar y reportar el avance de los compromisos adquiridos a alto nivel.

Codificacién de la ficha técnica: Dentro de la seccién de anexos (ANEXO No. 3), este
sistema se describe bajo el cédigo G-002.

3.3.5.3. Monitoreo de los Procesos Criticos

Objetivo: Realizar el seguimiento a las actividades y resultados de la gestion universitaria
con base en los pardmetros de evaluacién que consideren los organismos reguladores del
Estado.

Componentes: Este sistema de informacién deberd estar compuesto por al menos los
siguientes médulos:

e Evaluaciones docentes

e Seguimiento y retroalimentacion de programas académicos, egresados y
graduados

Codificacion de la ficha técnica: Dentro de la seccién de anexos (ANEXO No. 3), este
sistema se describe bajo el cédigo G-003.

3.3.6. Sistemas de informacién de apoyo

Dentro de los sistemas de informacion de apoyo a la gestién institucional de la Universidad
Nacional de Educacién, se plantean los siguientes:

Gestion financiera

Gestion del talento humano y némina (directivo, administrativo, docente)
Gestion administrativa

Gestion de tramites

Gestién de documentacion oficial interna

Portal institucional

Correo electrénico corporativo

Voto electrénico

Ofimética

Gestidn de servicio al cliente y de la plataforma de TIC
Comunicacién interna - Intranet

Gestién documental y de archivo

e @ o o & o o & ©o © © o
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Cabe sefialar que dentro de las consideraciones de disefio e integraciéon de este tipo de
sistemas, debera analizarse la posibilidad de adoptar los esfuerzos gubernamentales que se
estan ejecutando alrededor de este tipo de sistemas; segin el portal de la Subsecretaria de
Tecnologias de la Informacién (www.informatica.gob.ec) de la Secretaria Nacional de la
Administracién Pdblica (SNAP) a julio de 2012, se ha implementado el ERP Gubernamental,
entendido como el conjunto de sistemas informéticos de gobierno que operan de forma
integrada para la gestién de los recursos humanos, financieros, materiales (bienes y servicios),
planificacion y gestién en las entidades del sector ptiblico ecuatoriano.

Dentro de recursos humanos se agrupan los subprocesos de registro y movimientos de
personal, desarrollo institucional, clasificacién de puestos, seleccién y evaluacién de personal;
el area financiera abarca la gestion del presupuesto, contabilidad, tesoreria, némina, activos
fijos, cartera, facturacién y costos; dentro de la gestién de bienes y servicios estén el plan
anual de compras, solicitud de compra, catdlogo electrénico, subasta inversa,
cotizacion/licitacién, orden de compra y evaluacién de proveedores; para la planificacién
institucional se tiene la inversién publica, planificacién integrada e informacién nacional; en
gestién institucional estén la gestién de documentos, de obras de construccién, gobernabilidad
y gestion por resultados.

De la misma manera, se deberfa tomar en cuenta la adopcién del Sistema Informatico
Integrado de Talento Humano (conocido como SIITH), que es una herramienta que permite
centralizar, administrar y gestionar la informacién de desarrollo institucional, talento humano
y remuneraciones, bajo la rectoria del Ministerio de Relaciones Laborales y que para su
operacién se encuentra descentralizado bajo la responsabilidad de las unidades de
administracién del talento humano de las instituciones del Sector Ptblico.

En este sentido, el Ministerio de Educacién y la Universidad Nacional de Educacién, en
consenso con los érganos de coordinacién superior deberdn tomar la decision respecto a la
adopcién o no de este tipo de iniciativas gubernamentales o si opta por una estrategia
alternativa para la implementacién de los sistemas de informaciéon requeridos para la
Universidad Nacional de Educacion.

3.3.6.1. Gestion Financiera

Objetivo: Permitir realizar la gestién presupuestaria, contable y de tesoreria de la
Universidad.

Componentes: Este sistema de informacién deberd estar compuesto por al menos los
siguientes modulos:

Presupuesto

Contabilidad

Tesoreria

Interoperabilidad con la némina
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Codificacion de la ficha técnica: Dentro de la secciéon de anexos (ANEXO No. 3), este
sistema se describe bajo el cédigo A-001.

3.3.6.2. Gestion del Talento Humano y Némina

Objetivo: Administrar y gestionar la informacién del talento humano, sus subsistemas y
movimientos del personal institucional.

Componentes: Este sistema de informacién deberd estar compuesto por al menos los
siguientes médulos:

e Administracion de datos de la organizacién

e Administracion de la estructura organizacional

e  Administracién del catdlogo de puestos

e Administracién de datos del talento humano y evaluacién del desempefio

Codificacion de la ficha técnica: Dentro de la seccién de anexos (ANEXO No. 3), este
sistema se describe bajo el cédigo A-002.

3.3.6.3. Gestion Administrativa

Objetivo: Mantener el control, seguimiento y custodia de los bienes, productos y servicios
administrativos, asi como de la gestion para la adquisicién y entrega de materiales, bienes
muebles y fungibles de la Universidad.

Componentes: Este sistema de informacion deberd estar compuesto por al menos los
siguientes mddulos:

e Gestion de productos, bienes muebles, bienes fungibles, materiales y servicios
administrativos
Gestién de bodegas y existencias
Administracion de responsables y custodios de bienes, materiales y productos

Codificacion de la ficha técnica: Dentro de la seccién de anexos (ANEXO No. 3), este
sistema se describe bajo el codigo A-003.

3.3.6.4. Gestion de Tramites

Objetivo: Soportar el registro, control, circulacién y organizacién de los documentos
digitales y/o impresos que se envian y reciben en la Universidad.

Componentes: Este sistema de informacién deberd estar compuesto por al menos los
siguientes médulos:

e Gestién de tramites ciudadanos
e Gestion de comunicaciones internas
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Codificacién de la ficha técnica: Dentro de la seccion de anexos (ANEXO No. 3), este
sistema se describe bajo el c6digo A-004.

3.3.6.5. Gestiéon de Documentacién Oficial Interna

Objetivo: Crear un repositorio oficial de los documentos que se elaboren al interior de la
universidad por parte de personas que pertenezcan a la comunidad universitaria, luego de
las aprobaciones y certificaciones correspondientes.

Componentes: Este sistema de informacién deberd estar compuesto por al menos el
siguiente maédulo:

e Repositorio digital de documentacién

Codificacién de la ficha técnica: Dentro de la seccién de anexos (ANEXO No. 3), este
sistema se describe bajo el codigo A-005.

3.3.6.6. Portal Institucional

Objetivo: Transparentar la gestién institucional/académica y posicionar a la Universidad en
el contexto mundial a través de la divulgacién de sus actividades, logros y publicaciones;
constituir el portal de acceso a los sistemas y servicios informéticos corporativos.

Componentes: Este sistema de informacién deberd estar compuesto por al menos los
siguientes médulos:

e Administracion de contenidos
e Administracién del sitio

Codificacién de la ficha técnica: Dentro de la seccién de anexos (ANEXO No. 3), este
sistema se describe bajo el cédigo A-006.

3.3.6.7. Correo Electrénico Corporativo

Objetivo: Proporcionar el servicio de mensajeria y colaboracién institucional al personal
directivo, personal administrativo, alumnos, plantilla docente, y en general, a cualquier
persona que pertenezca a la Universidad.

Codificacién de la ficha técnica: Dentro de la seccion de anexos (ANEXO No. 3), este
sistema se describe bajo el cédigo A-007.

3.3.6.8. Voto Electrénico
Objetivo: Facilitar el voto electrénico y la toma de decisiones basada en encuestas en

linea, que permitan a la comunidad universitaria implementar procesos rapidos de cambio
y orientar la administracién, a través de la participacién democrética de la mayor cantidad
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de personas. La facilitacion de un sistema de voto electrénico ayuda a fortalecer el
gobierno estudiantil y lograr la mayor participacién posible de la comunidad universitaria

Componentes: Este sistema de informacién deberd estar compuesto por al menos el
siguiente mdédulo:

e Administracién de encuestas y votaciones

Codificaciéon de la ficha técnica: Dentro de la seccién de anexos (ANEXO No. 3), este
sistema se describe bajo el cédigo A-008.

3.3.6.9. Paquetes de Ofimadtica

Objetivo: Proporcionar a la comunidad universitaria de herramientas automatizadas para
el procesamiento de texto, el cilculo, la generacién de presentaciones multimedia, agenda
y otras facilidades de oficina. En este aspecto hay que recalcar que la Universidad privilegia
el uso de software libre para este tipo de paquetes informaéticos.

Componentes: Este sistema debera estar compuesto por al menos los siguientes médulos:

Procesador de texto
Hoja de célculo
Presentador multimedia
Utilitarios generales

Codificacion de la ficha técnica: Dentro de la seccién de anexos (ANEXO No. 3), este
sistema se describe bajo el cédigo A-009.

3.3.6.10. Gestién de Servicio al Cliente y de 1a Plataforma de TIC

Objetivo: Administrar las inquietudes y requerimientos de la comunidad universitaria
asegurando una respuesta oportuna que permita garantizar su lealtad.

Componentes: Este sistema de informacion deberd estar compuesto por al menos los
siguientes mdédulos:

e Revisién y seguimiento de actividades
e Estadisticas y ayuda a la gestion del servicio

Codificacion de la ficha técnica: Dentro de la seccién de anexos (ANEXO No. 3), este
sistema se describe bajo el cédigo A-010.

3.3.6.11, Administracion de la Comunicacion Interna - Intranet

Objetivo: Implementar una intranet que contenga informacién importante y relevante
para la comunidad universitaria.
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Componentes: Este sistema de informacién deberd estar compuesto por al menos los
siguientes médulos:

e Administracién de contenidos
e Despliegue de la informacién

Codificacién de la ficha técnica: Dentro de la secciéon de anexos (ANEXO No. 3), este
sistema se describe bajo el cédigo A-011.

3.3.6.12. Gestion Documental y Archivo

Objetivo: Implementar un mecanismo de administracién de la informacién documental
universitaria, que se adapte a los flujos de informacién y procesos de la Universidad.

Componentes: Este sistema de informaciéon debera estar compuesto por al menos los
siguientes modulos:

e Gestién documental y archivo
e Administracion de flujos de trabajo

Codificacion de la ficha técnica: Dentro de la seccién de anexos (ANEXO No. 3), este
sistema se describe bajo el cédigo A-012.

4. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL AREA DE TECNOLOGIA
DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Dentro de una organizaciébn completamente automatizada, la presencia de una unidad
eminentemente técnica dedicada a la tecnologia de la informacién y las comunicaciones (TIC’s)
se vuelve imprescindible. De hecho, la gestion de las TIC's es un proceso de apoyo de igual
importancia como el drea administrativa, el drea financiera, etc. puesto que las TIC's se
planifican, se administran y ejecutan proyectos de TIC, se mantiene operativa la plataforma
tecnoldgica institucional y se realiza el control y seguimiento de las actividades planificadas. En
ese sentido, como cualquier otro proceso de gestién cumple con el ciclo de planificacién,
administracion, ejecucion, control y seguimiento.

Por otro lado, dentro de las tecnologias de la informacién y comunicacién existen tematicas
relacionadas con la administracién de proyectos, el desarrollo/implementacién de sistemas
informéticos, la gestién de la infraestructura y operaciones, la administracién de la seguridad
de la informacién, el soporte técnico y la interoperabilidad.

Por lo expuesto y en consideracion que la plataforma tecnoldgica de la Universidad necesita
ser gestionada adecuada y eficientemente, se propone que la Universidad Nacional de
Educacién adopte la siguiente relacién de procesos:
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Proceso

Subproceso

Actores

Planificacién estratégica, normativa,
definicién, seguimiento y evaluacién de la
gestidn

Planificacién Integral de la
tecnologia

Definicién de politicas,
directrices, normas y estdndares
institucionales

Seguimiento y evaluacién de la
gestion de TIC's

Jefe/Director

Disefio e implementacién de soluciones de
TIC's

Formulacién y gestién de
proyectos

1 técnico

Anélisis, disefio e
implementacién de soluciones
deTIC's

Definicion de requerimientos
para el paso a produccién de
soluciones de TIC's

Administracién de ambientes de
pre produccion

Gestién de despliegue

2 técnicos

Gestion de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Gestién de Operaciones y Servicios

Administracién de plataforma

1 técnico DBA

1 técnico redes y
comunicaciones,

1 técnico sistemas
operativos

Gestién de servicios

2 técnicos

En la definicién de los procesos y en el arreglo organizacional para el drea de TIC's, no se ha

tomado en cuenta la presencia de un drea de desarrollo de sistemas informaticos, puesto que
la razén de ser de la Universidad no es la de instituir una fabrica de software; en consecuencia,
una de las lineas de accién institucionales seria la de contratar externamente el desarrollo de

software y garantizar la transferencia tecnolégica correspondiente para asumir la puesta en

produccidn, el soporte y el posterior mantenimiento de este tipo de soluciones dentro de la

Universidad.

El arreglo organizacional correspondiente a los procesos de TIC, podria ser el siguiente:
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Direccion de Tecnologias

de la Informacién y las

Comunicaciones
1 director

3 técnicos 5 técnicos

Gréfico No. 22 - Estructura organizacional sugerida para la Direccién de TIC's; el niimero de personas en cada drea
podria irse completando en el tiempo

La conformacién del talento humano de la Direccién de TIC's podria ser progresiva, esto es,
dependiendo del crecimiento de la Universidad y de la complejidad de las soluciones
existentes y las que se implementarian; en una primera aproximacién se contaria con tres
personas, el director y un técnico informatico por érea.

Sin embargo, para garantizar el éxito del proceso de implementacién de toda esta gama de
sistemas informéticos en la Universidad, de acuerdo con lo establecido en la seccién 3.3.2, la
Universidad deberia contratar temporalmente un grupo de especialistas en levantamiento de
procesos, arquitectos de T, desarrolladores SOA, personal de pruebas y aseguradores de la
calidad. En este esquema, la transferencia tecnolégica de los proveedores de las soluciones de
software hacia el personal de TIC de la Universidad, debera ser conducida rigurosamente.

5. PRESUPUESTO PARA TECNOLOGIA Y TALENTO HUMANO

Para la elaboraciéon del presupuesto de inversién en tecnologia de la sede principal de la
Universidad Nacional de Educacién y su proyeccién a cinco afios, se han utilizado los datos
constantes en el informe de la consultoria denominado: “Elaboracién de Estudios Financieros
para la creacién de la Universidad Nacional de Educacién (UNAE)”, del Arq. Jaime lzurieta
Varea (septiembre 2011) asi como aquella constante en el documento del proyecto de
inversién “Creacién de la Universidad Nacional de Educacion en Azogues, Cafiar” (julio de
2012); adicionalmente se han realizado estimaciones que se detallardn en la parte pertinente.

El presupuesto general en tecnologia que se presenta en esta seccién, se compone de dos
partes:

e El presupuesto de inversion en infraestructura de TIC; y,
e El presupuesto de gastos corrientes en personal de TIC

Para el célculo del presupuesto de TIC de los cinco primeros afios de operacién de la sede
principal de la Universidad, se plantean dos escenarios acordes a las consideraciones
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institucionales listadas en el numeral 2 de este documento, a la estrategia de implementacién
de los sistemas informaticos en la Universidad y a la optimizacién de los recursos:

e ESCENARIO No. 1: USO DE SOFTWARE LIBRE

Este escenario, que deberia ser el que adopte la Universidad, plantea la utilizacién
de software libre para los sistemas informaticos que apliquen, en especial para las
aplicaciones de ofimatica y el sistema operativo de las computadoras. Este es el
escenario que se considera el ideal y aquel en el cual la inversién por
licenciamiento de uso de software se reduce al minimo necesario. Al comparar los
dos presupuestos, afio por afio, podra darse cuenta del nivel de ahorro de recursos
de inversién que la Universidad podria destinar a otros fines.

e ESCENARIO No. 2: USO DE SOFTWARE COMERCIAL

Este escenario solamente se plantea para demostrar el impacto en el presupuesto
del primer y subsiguientes afios que la Universidad tendria si optase por la
utilizacién de software comercial para los sistemas informaticos que apliquen, en
especial para las aplicaciones de ofimatica y el sistema operativo de las
computadoras. Se observa que el monto de inversién en software para las
aplicaciones comerciales de ofimaética y sistema operativo comercial, no es para
nada despreciable durante los primeros cinco afios de operacion de la Universidad;
si este criterio se proyectase por cada una de las sedes de la Universidad, el monto
requerido se tornaria impactante.

En los dos escenarios planteados, se incorporan las siguientes premisas:

e Los sistemas informéticos se implementaran de forma progresiva en el tiempo,
iniciando por los sistemas misionales y un grupo de sistemas de gestién/estrategia
y de apoyo.

e la preferencia de utilizacién de las soluciones y sistemas informaticos
gubernamentales existentes, en aquellas &reas en las cuales hayan sido
implantados en otras instituciones publicas.

e La dotacién de una computadora portatil a cada estudiante de la Universidad,
segln las definiciones institucionales.

Los valores expuestos en el presupuesto son el resultado de la suma de cada uno de los
componentes de hardware y comunicaciones desplegados en los espacios de la Universidad
Nacional de Educacién (segtin las cantidades establecidas en el anexo No. 1), los componentes
de software identificados y las remuneraciones del personal de TIC.

Cabe sefialar que el presupuesto que aqui se presenta es referencial, en consideracién que no
existen aun planos y disefios dimensionados de los espacios de cada una de las edificaciones
de la Universidad que permitan establecer adecuadamente la extensién del “backbone”
requerido, el niimero de cuartos de telecomunicaciones a instalarse y la cantidad y ubicacién
de los equipos de acceso inaldmbrico, de los equipos de comunicacién, de la capacidad de las
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fuentes ininterrumpidas de energia; para estos y otros rubros debe asignarse un monto
relativamente importante de recursos financieros.

5.1 Presupuesto considerado

5.1.1. Escenario No. I: Presupuesto establecido al utilizar software libre

En este escenario, para arrancar el proyecto de la inversién tecnolégica para la creacion de la
Universidad Nacional de Educacién, se requiere un presupuesto inicial de inversién en
tecnologia de USD 8'981.971, correspondientes a USD 8’130.205 para el componente de
hardware y telecomunicaciones, USD 779.000 para el componente de software y sistemas
informaticos y USD 72.766 en gastos corrientes para el personal de TIC durante el primer afio.

Se incurrird en gastos corrientes para el personal de TIC al mismo instante que la Universidad
esté en operacion puesto que se requiere de talento humano propio de la Universidad para
ofrecer soporte técnico y para administrar los proyectos que se deriven de las contrataciones
de provisién de la tecnologia requerida; dichos gastos han sido proyectados para los 5 afios
solicitados.

Dentro del componente de hardware y telecomunicaciones se ha realizado la distincién entre
tres clases de inversion: infraestructura de telecomunicaciones con una inversién de USD
2’152.880, parque informético con USD 5°365.325 y computadores portatiles para los
estudiantes, por USD 612.000, para el primer afio.

Al componente de software y sistemas informaticos se lo ha dividido en tres clases: sistemas
misionales con una inversiéon de USD 467.000; sistemas de apoyo con USD 290.000; sistemas
para la gestion estratégica con USD 22.000 y software de sistema operativo y ofimatica por
USD 0.00. Todos estos montos corresponden al primer afio de operacion de la Universidad.

PRESUPUESTO INICIAL DE INVERSION EN TECNOLOGIA (en USD)

- considera el uso de software libre para sistema operativo y aplicativos de ofimética -

COMPONENTE DE HARDWARE Y TELECOMUNICACIONES 8,130,205
Infraestructura de telecomunicaciones 2,152,880
Parque informatico 5,365,325
Computadores portatiles 612,000

COMPONENTE DE SOFTWARE 779,000
Sistemas Misionales 467,000
Sistemas de Apoyo 290,000
Sistemas para la Gestion Estratégica 22,000
Software de Sistema Operativo y Ofimatica (uso de software libre) 0

SUBTOTAL PRESUPUESTO DE TECNOLOGIA (USD): [T - JoJ1
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De manera similar, para realizar la proyeccion del presupuesto en tecnologia de la Universidad
a cinco afios, se han considerado tres componentes esenciales: hardware vy
telecomunicaciones, software y gastos corrientes asociados al personal de TIC.

Hay que considerar que contablemente la mayor parte del parque informético se deprecia en
3 afios, es decir que transcurrido dicho tiempo seria necesario realizar el reemplazo de sus
componentes; sin embargo al solicitar soluciones modulares y escalables, parte de la
tecnologia podria aprovecharse més alla de los 3 afios establecidos. Esta consideracidn ha sido
plasmada en el cuadro final de esta seccién, para cada uno de los primeros cinco afios.

Para el caso de los computadores portatiles, se han hecho dos consideraciones: se ha
estimado reponer la inversion inicial a los 3 afios debido a su depreciacién y se ha estipulado
un computador portatil por estudiante —segun definiciones institucionales-, lo que implica que
para cada afio académico se debe incrementar el nliimero de computadores portétiles de
acuerdo al incremento en el nimero de estudiantes de la Universidad que ha sido proyectado
por el Ministerio de Educacion.

RESUMEN DEL CRECIMIENTO ANUAL ESTIMADO DEL NUMERO DE ESTUDIANTES Y PERSONAL

(fuente: Ministerio de Educacién
ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANOS

Estudiantes 360 720| 1,200| 1,680| 1,800

Personal: Docentes- Directivos-Administrativos 38 FAT 119 166 186

Total: 398 797| 1,319| 1,846| 1,986

Para proyectar el presupuesto de inversién del componente de software durante 5 afios, se ha
estimado que este componente requiere realizar inversiones anuales por concepto de
actualizacién o mantenimiento de los sistemas; es decir que cada afio debera realizarse una
nueva inversién, que para el proyecto se ha definido en un 10% de incremento con respecto al
costo del afio inmediato anterior. Ademas, de acuerdo con la estrategia de implementacion
establecida, hasta la finalizacién del segundo afio de inversiones se pondrdn en operacién
todos los sistemas informéticos considerados, incluyendo las bases de datos que
correspondan.

Para que la Universidad entre en funcionamiento, serad necesario realizar gastos corrientes que
permitan y garanticen el accionar de la inversion tecnolégica, estos gastos basicamente
corresponden al pago de remuneraciones al personal directivo y operativo de tecnologia que
ha sido proyectado incorporar durante los primeros cinco afios.

RESUMEN DEL CRECIMIENTO ANUAL ESTIMADO DEL NUMERO DE PERSONAL DE TIC's
(fuente: Ministerio de Educacién)

Tipo de personal:
Director

Técnicos informaticos 2 3 4 6 i/

Total personas: 3 4 5 7 8
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Para calcular la remuneracién del personal informético en cada afio, se han considerado
montos mensuales de USD 2.190 y USD 1.670 para el director y personal técnico,
respectivamente; ademas, se ha estimado un incremento del 10% anual con respecto al monto
inmediato anterior. El resumen de estos costos se indica en el siguiente cuadro.

PRESUPUESTO DE GASTOS CORRIENTES DE PERSONAL DE TIC'S (USD)

PERSONAL DE TIC 0 0 ANO 0 ANO
Director 28,762 31,638 34,802 38,282 42,110
Técnicos 44,004| 70,406| 95,049 141,517 168,166

SUBTOTAL PRESUPUESTO
GASTOS CORRIENTES (USD): 72,766 102,045 129,851 179,799 210,276

Hay que sefialar que los costos asociados al soporte técnico, mantenimiento y actualizacién de
hardware y software, estd considerado en el presupuesto establecido; no obstante, este
requerimiento debera ser incluido como parte de los términos de referencia en los procesos
precontractuales correspondientes. Ademas, este presupuesto no incluye el monto
correspondiente a los consumibles (como téners, papel, etc.) del equipamiento de impresoras,
razén por la cual este valor deberé ser establecido y considerado por el area administrativa de
la Universidad.

Para optimizar la inversién en software, es necesario que la Universidad emprenda en los
acuerdos respectivos para que pueda disponer de las herramientas y sistemas informéticos
gubernamentales dentro de la organizacién; entre ellos destacan: eSIGEF, eSIPREN, SIITH,
SIGOB, GPR, QUIPUX, GIRG, entre otros. En este caso se deberia aprovechar la capacidad
instalada en varias instituciones publicas para acceder a la formacién y adiestramiento en el
uso de dichas herramientas.

Con estas consideraciones, el resumen del Presupuesto General de la Tecnologia de la sede
principal de la Universidad Nacional de Educacion es el siguiente:
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PRESUPUESTO GENERAL DE INVERSION Y CORRIENTE PARA LA TECNOLOGIA
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION (en USD) - Escenario No. 1 (software libre) s i

1. PRESUPUESTO DE INVERSION EN TECNOLOGIA

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
COMPONENTE DE HARDWARE Y TELECOMUNICACIONES 8,130,205 612,000 816,000 6,793,325 816,000
Infraestructura de telecomunicaciones 2,152,880
Parque informdtico 5,365,325 5,365,325
Computadores portétiles 612,000 612,000 816,000 1,428,000 816,000
COMPONENTE DE SOFTWARE 779,000 235,900 101,490 110,059 119,485
Sistemas Misionales 467,000 46,700 51,370 56,507 62,158
Sistemas de Apoyo 290,000 124,000 41,400 44,590 48,099
Sistemas para la Gestion Estratégica 22,000 65,200 8,720 8,962 9,228
Software de Sistema Operativo y Ofimatica 0 0 0 0 0
SUBTOTAL PRESUPUESTO DE TECNOLOGIA (USD): 8,909,205 847,900 917,490 6,903,384 935,485
2. PRESUPUESTO DE GASTOS CORRIENTES DE PERSONAL DETIC'S
PERSONAL DE TIC ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Director 28,762 31,638 34,802 38,282 42,110
Técnicos 44,004 70,406 95,049 141,517 168,166
SUBTOTAL PRESUPUESTO GASTOS CORRIENTES (USD): 72,766 102,045 129,851 179,799 210,276
TOTAL PRESUPUESTO GENERAL (en USD):| 8,981,971| 949,945| 1,047,341 7,083,183| 1,145,761

Grafico No. 23 - Presupuesto General de Inversion y Corriente de TIC para la sede principal - escenario No. 1, en USD (el presupuesto es referencial)
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5.1.2. Escenario No. 2: Presupuesto establecido al utilizar software comercial

La Unica diferencia entre este escenario y el anterior es que a diferencia del primero, el
segundo escenario considera la opcién de utilizar software comercial para el sistema operativo
de los computadores de escritorio y portétiles, asi como del paquete de ofimatica.

Como podra observarse en el siguiente cuadro, un monto relativamente considerable
corresponde al licenciamiento de uso del software comercial que se deberia utilizar como
sistema operativo y paquete de ofimatica para todos los computadores de escritorio y
portatiles considerados en las distintas dreas de la Universidad.

PRESUPUESTO INICIAL DE INVERSION EN TECNOLOGIA (en USD)

- considera el uso de software comercial para sistema operativo y aplicativos de ofimética -
COMPONENTE DE HARDWARE Y TELECOMUNICACIONES 8,130,205
Infraestructura de telecomunicaciones 2,152,880
Parque informético 5,365,325
Computadores portétiles 612,000
COMPONENTE DE SOFTWARE 1,440,800
Sistemas Misionales 467,000
Sistemas de Apoyo 290,000
Sistemas para la Gestion Estratégica 22,000
Software de Sistema Operativo y Ofimatica 661,800
SUBTOTAL PRESUPUESTO DE TECNOLOGIA (USD): [ RV 4 W J0 )

Si se revisa el cuadro que se encuentra a continuacion, podra verse que en el primer afio de
operacion de la Universidad, el monto por el licenciamiento de software comercial ascenderia
a USD 661.800; la proyeccion a cinco afios indica que la inversién en el primer lustro de
funcionamiento de la Universidad corresponderia a USD 1°209.554, monto que podria ser
reinvertido en la implementacién de nuevas soluciones tecnolégicas dentro de la organizacién.

Con estas consideraciones, el resumen del Presupuesto General de la Tecnologia de la
Universidad Nacional de Educacién en el escenario No. 2, es el siguiente:
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PRESUPUESTO GENERAL DE INVERSION Y CORRIENTE PARA LA TECNOLOGIA
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION (en USD) - Escenario No. 2 (software comercial) seve princinol

1. PRESUPUESTO DE INVERSION EN TECNOLOGIA

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ARNO 4 ANO 5
COMPONENTE DE HARDWARE Y TELECOMUNICACIONES 8,130,205 612,000 816,000 6,793,325 816,000
Infraestructura de telecomunicaciones 2,152,880
Parque informatico 5,365,325 5,365,325
Computadores portatiles 612,000 612,000 816,000 1,428,000 816,000
COMPONENTE DE SOFTWARE 1,440,800 410,080 262,908 270,201 171,499
Sistemas Misionales 467,000 46,700 51,370 56,507 62,158
Sistemas de Apoyo 290,000 124,000 41,400 44,590 48,099
Sistemas para la Gestion Estratégica 22,000 65,200 8,720 8,962 9,228
Software de Sistema Operativo y Ofimatica 661,800 174,180 161,418 160,142 52,014
SUBTOTAL PRESUPUESTO DE TECNOLOGIA (USD): 9,571,005 1,022,080 1,078,908 7,063,526 987,499
2. PRESUPUESTO DE GASTOS CORRIENTES DE PERSONAL DE TIC'S
PERSONAL DE TIC ANO 1 ARNO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Director 28,762 31,638 34,802 38,282 42,110
Técnicos 44,004 70,406 95,049 141,517 168,166
SUBTOTAL PRESUPUESTO GASTOS CORRIENTES (USD): 72,766 102,045 129,851 179,799 210,276
TOTAL PRESUPUESTO GENERAL (en USD):| 9,643,771| 1,124,125| 1,208,759| 7,243,325| 1,197,775

Gréfico No. 24 — Presupuesto General de Inversién y Corriente de TIC para la sede principal - escenario No. 2, en USD (el presupuesto es referencial)
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6. PRESUPUESTO PARA LAS SEDES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
DE EDUCACION

6.1 Consideraciones

Esta seccién describe el presupuesto requerido para la infraestructura tecnolégica requerida
para las sedes proyectadas de la Universidad Nacional de Educacién, asi como para el talento
humano de TIC necesario para el monitoreo, mantenimiento operativo y soporte en cada una
de ellas.

Con la finalidad de aprovechar al maximo el uso de los recursos (financieros, talento humano,
bienes, equipamiento, software, etc.) y debido a la escasa informacién arquitecténica y de
capacidades que se dispone tanto del campus principal de la Universidad cuanto de sus sedes,
se establecerd el presupuesto requerido para una sede tipo de la Universidad. Con ello, si se
necesitase incorporar mayor cantidad de sedes al presupuesto general, bastara con multiplicar
el presupuesto aqui establecido por el nimero de sedes consideradas.

Los célculos que se despliegan a continuacién, parten de las siguientes consideraciones
presentadas por el Ministerio de Educacién:

e Existirdn cinco (5) sedes de la Universidad Nacional de Educaciéon, en diferentes
regiones del pais.

e Se prevé que en cada sede llegue a estudiar un maximo estable y fijo en el tiempo de
720 personas, dividido en dos jornadas diarias, por lo cual ésta serd la capacidad
permanente de cada sede.

e Cada estudiante, docente, directivo o personal administrativo tendrad su buzén de
correo electrénico.

e Los espacios considerados en cada sede son los siguientes:

PROGRAMACION DE ESPACIOS PARA LA INFRAESTRUCTURA DE UNA SEDE
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

ESPACIO mmmg:z R
OCUPACI
RONA AREA Cédigo Derominacién i Psémm ESPACIOS
ESTUDIO AULA-001 | AULA 30 12
LABO-001 | LABORATORIO DE IDIOMAS 30 1
LABORATORIO | LABO-002 |LABORATORIO DE COMPUTO 30 1
DOCENTE LABO-001 | LABORATORIO DE CIENCIAS 30 1
ESTACION DE
RAS 30 1
oG | LABO-003 | ESTACION DE COMPUTADO
BIBLIOTECA BIBL-001 | BIBLIOTECA 50 1
ADMINIS- | ADMINISTRATIVA
TRATIA HoCaE OFIC-001 | ADMINISTRADOR 1 15
RECURSOS | LABORATORIO
s s s CAJA-001 | LABORATORIO MOVIL : 1
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e Se mantiene la asignacién de una computadora portatil por cada estudiante y para el
60% del personal docente, administrativo y directivo.

e Se considerara una depreciacién de 335 anual para los equipos de computacién.

Ademas, como se menciond en la parte preliminar del presente documento, para minimizar los
costos asociados a la inclusién de un mayor nimero de sedes a la Universidad, se utilizara el
concepto de economias de escala. En el caso particular de la Universidad Nacional de
Educacion, este aspecto logra mayor notoriedad en el componente de software. Bajo esta
premisa, es necesario indicar que el hecho de que se incorporen nuevas sedes a la Universidad,
no significa que se deban desarrollar nuevas aplicaciones misionales, estratégicas ni de apoyo;
lo Unico que se debera garantizar es la provision del acceso a los sistemas implantados en la
sede principal de la Universidad.

No obstante, el hecho de que los sistemas y las aplicaciones informéticas estén alojados en el
centro de datos de la sede principal de la Universidad, motiva a que dichos sistemas
informéticos sean desarrollados y estén disponibles a través del internet, esto es, consideren
una arquitectura web, de tal manera que puedan ser accedidos desde cualquier localidad que
disponga de una conexién de internet.

6.2 Cilculo del costo de la infraestructura tecnolégica en hardware y telecomunicaciones
requerida por una sede

Sobre la base de las consideraciones de la seccién anterior, a continuacién se presenta el
célculo detallado del presupuesto requerido por cada tipo de espacio.

Tipo de espacio: | Aula Costo espacio (USD): | 12,850
Descripcién: Salén general de clases para estudiantes, con Desgl
capacidad para 30 personas esgiose
Finalidad: Disponer de un espacio privado para que el
instructor y los estudiantes puedan interactuar Costo
en una sesién de clases Cantidad Unitario | Subtotal
Resumen de componentes del tipo de espacio (UsD) (UsD)
No. | Cédigo Componente seterancial:
1 |of_pcs_1 Computador de escritorio 2 1,200( 2,400
2 |aul_piz_1 Pizarra digital interactiva 1 2,000 2,000
3 |aul_piz_2 Pizarra plegable : | 1,500 1,500
4 |aul_pry_1 |Proyectorde datosy video 1 1,700 1,700
5 |con_ptd_1 |Punto certificado de datos categoria 6a 10 220( 2,200
6 |con_pte_1 |Punto eléctrico regulado 10 80 800
7 |con_pte_2 |Punto eléctrico normal 20 80| 1,600
8 |of_tel 1 Teléfono IP basico 1 200 200
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9 |con_cam_1 |Cémara de video para interior 50 50
10 |aul_vdc_1 |Terminal de video conferencia mediante 150 150
software
11 |con_apt_1 |Dispositivo de acceso inaldmbrico para L 250 250
interior
odigo del espacio ABO-00
Tipo de espacio: | Laboratorio de idiomas / ciencias Costo espacio (USD): | 12,850
Descripcién: Area especializada, usualmente provista de
equipos electrénicos, que se utiliza para A R
ensefianza de idiomas o ciencias, con &
capacidad para 30 personas
Finalidad: Disponer de un espacio de laboratorio para Costo
materias como idiomas o ciencias Unitario | Subtotal
Resumen de componentes del tipo de espacio Cantidad (usD) (UsD)
No. |Cddigo Componente -referencial-
1 |of_pes_1 Computador de escritorio 5 1,200| 2,400
? aul_piz_1 Pizarra digital interactiva 1 2,000 2,000
3 |aul_piz_2 Pizarra plegable 1 1,500| 1,500
4 laul_pry_ 1 Proyector de datos y video 1 1,700( 1,700
5 |con_ptd_1 |Punto certificado de datos categoria 6a 10 220| 2,200
6 |con_pte_1 |Punto eléctrico regulado 10 80 800
7 |con_pte_2 |Punto eléctrico normal 20 80| 1,600
8 |of _tel_1 Teléfono IP basico 1 200 200
9 |con_cam_1 |Camara de video para interior 1 50 50
10 |aul_vdc_1 |Terminal de video conferencia mediante 1 150 150
software
11 |con_apt_1 |Dispositivo de acceso inaldmbrico para 1 250 250
interior
pDaigo pspacio D-00
Tipo de espacio: | Laboratorio de Cémputo Costo espacio (USD): | 72,150
Descripcién: Laboratorio para practicas de computacién,
con capacidad para 30 personas Desglose
Finalidad: Contar con un laboratorio equipos de
computacién, tales como computadores de
escritorio y portétiles, proyector de datos y Costo
video/multimedia, etc. para la realizacion de Unitario | Subtotal
una clase o la elaboracién de trabajos, entre Cantidad (USD) (UsD)
otros -referencial-
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. |Cddigo Componente
1 |of pes_1 Computador de escritorio 32 1,200| 38,400
2 |of_pcs_3 Computador disefio gréfico 5 2,000( 10,000
3 |aul_piz_1 Pizarra digital interactiva 2,000 2,000
4 |aul_piz_2 |Pizarra plegable 1 1,500| 1,500
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5 aul___prv___l Proyector de datos y video 1,700 1,700
6 |of cop_1 |Copiadora 5,500| 5,500
7 |of_imp_2 Impresora laser color 700 700
8 |con_ptd_1 |Punto certificado de datos categ,oria 6a 35 220 7,700
9 |con_pte_1 |Punto eléctrico regulado 35 80( 2,800
10 |con_pte_2 |Punto eléctrico normal 20 80| 1,600
11 |con_cam_1 |Cémara de video para interior 50 50
12 |of tel 1 Teléfono IP bésico 200 200
6digo del espacio: LABO-00
Tipo de espacio: | Estacién de Computadoras Costo espacio (USD): | 72,150
Descripcién: Espacios de consulta, adjunto a la
biblioteca, con capacidad para 30 personas Desglose
Finalidad: Contar con un espacio ;".'ara la consulta y el Costo
estudio, anexo a la biblioteca Unitario | Subtotal
Resumen de componentes del tipo de espacio Cantidad (usD) (UsD)
No. |Cédigo Componente -referencial-
1 |of _pcs_ 1 Computador de escritorio 32 1,200| 38,400
2 |of _pcs_3 Computador disefio gréfico 5 2,000( 10,000
3 aul_piz_1 Pizarra digital interactiva 1 2,000| 2,000
4 |aul_piz_2 Pizarra plegable 1 1,500 1,500
> |aul_pry_1 |Proyector de datos y video 1 1,700| 1,700
6 |of cop_1 |Copiadora 1 5,500| 5,500
7 of_imp_2 Impresora laser color 1 700 700
8 |con_ptd_1 |Punto certificado de datos categoria 6a 35 220( 7,700
9 |con_pte_1 |Punto eléctrico regulado 35 80| 2,800
10 con_pte_2 |Punto eléctrico normal 20 80| 1,600
11 | con_cam_1 |Cémara de video para interior 50 50
12 Jof tel 1 |Teléfono IP basico 200| 200
odigo del espacio: BIBL-00
Tipo de espacio: | Biblioteca Costo espacio (USD): | 138,000
Descripcién: Biblioteca de uso general Desglose
Finalidad: Local donde se aloja un considerable nimero
de libros ordenados para su consulta o lectura,
asi como de otros recursos visuales y Costo
multimedia, usualmente con ambientes para | . oiio o Unitario | Subtotal
estudio, consulta y sala de reuniones, etc. (usp) (UsD)
Resumen de componentes del tipo de espacio -referencial-
No. | Cédigo Componente
of pes_1 Computador de escritorio 50 1,200| 60,000
of_pcs_3 Computador disefio grafico 10 2,000 20,000
of _cop_1 Copiadora 4 5,500| 22,000
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4 |of_imp_2 Impresora laser color 4 700 2,800
5 con_ptd_1 | Punto certificado de datos categor(a 6a 80 220| 17,600
6 con__pte=1 Punto eléctrico regulado 80 80| 6,400
7 con=pte_2 Punto eléctrico normal 40 80| 3,200
8 |con_cam_1 |Camara de video para interior 10 50 500
9 |of_tel_1 Teléfono IP basico 5 200( 1,000
10 |con_apt_1 |Dispositivo de acceso inalambrico para 10 250 2,500
interior
11 lof imp_1 |Impresora ldser b/n 5 400| 2,000
o 0 . o: 0 00
Tipo de espacio: | Oficina de profesor / oficina de administrativo | costo espacio (USD): | 19,470
Descripcién: Oficina para el personal administrativo o Desglose
docente
Finalidad: Disponer de una oficina para el personal Cost
dministrativo (general) o para los docentes 2
. al Unitario | Subtotal
Resumen de componentes del tipo de espacio Cantid (UsD) (usD)
No. |Cédigo Componente -referencial-
1 |of_pes_1 Computador de escritorio 1 1,200| 1,200
2 |of_imp_1 |Impresora laser b/n 1 400 400
3 |con_ptd_1 |Punto certificado de datos categoria 6a 2 220 440
4 |con_pte_1 |Punto eléctrico regulado 3 80 240
5 con_pte_2 | Punto eléctrico normal 3 80 240
6 |of tel_1 Teléfono IP basico 1 200 200
7 |con_apt_1 |Dispositivo de acceso inaldmbrico para 1 250 250
interior

Para los espacios de oficina de profesor / oficina de administrativo, se ha considerado la
provisién de la siguiente cantidad de copiadoras/impresoras multifuncién para uso

compartido:
Tipo de espacio: Oficina de profesor / oficina de administrativo

No. |Cédigo Componente de USO COMPARTIDO Costo copiadora (USD): | 16,500
8 of _cop_1 Copiadora o impresora multifuncién 3 | 5,500 | 16,500

Codigo del espacio: CAJA-001

[Tipo de espacio: | Laboratorio mévil

| costo espacio (USD): | 25,500
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Descripcién: Estructura ctibica mévil que almacena
computadores portétiles y que se utiliza para
armar temporalmente un laboratorio de Desglose

computacion en las salas y lugares que no
disponen permanentemente de estos equipos

Finalidad: Almacenar y facilitar el transporte y
montaje/desmontaje inmediato de laboratorios Costo
de computacién en el sitio requerido Cantidad Unitario | Subtotal
Resumen de componentes del tipo de espacio (UsD) (usD)
-referencial-
No. |Cédigo Componente
1 |of pcs 2 Computador portatil 15 1,700 | 25,500

En consecuencia, el siguiente cuadro resume los costos asociados al equipamiento tecnolégico
requerido para los espacios considerados.

COSTO INICIAL DE LA INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE DE UNA SEDE
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION (en USD)
- COSTOS A NIVEL DE ESPACIOS CONSIDERADOS -

ESPACIO No. de Costo del Costo de los
] espacio espacios
ity ot Do Espacios | 1usp) (usD)
AULA-001 AULA 12 12,850 154,200

LABO-001 | LABORATORIO DE IDIOMAS 12,850 12,850

1
LABO-002 LABORATORIO DE COMPUTO 1 72,150 72,150
LABO-001 LABORATORIO DE CIENCIAS 1 12,850 12,850
LABO-003 ESTACION DE COMPUTADORAS ! 72,150 72,150
BIBL-001 BIBLIOTECA 1 138,000 138,000
OFIC-001 ADMINISTRADOR 15 19,470 292,050
CAJA-001 LABORATORIO MOVIL 1 25,500 25,500
of_cop_1 Copiadora o impresora multifuncién (para uso compartido) | 3 | 5,500 16,500

Costo total (USD) del PARQUE INFORMATICO: 796,250

A ello habra que agregar el monto para una fuente ininterrumpida de energia asi como otros
equipos y dispositivos de computacién requeridos para operar y administrar la plataforma
tecnolégica de cada sede. Se considera que el monto para ello seria de USD 100,000.

En lo que se relaciona con la infraestructura de comunicaciones que se requiere para conectar
la sede en su interior, se considera que el monto requerido corresponde a un 15% de la cifra
establecida para el campus principal de la Universidad, en razén de que para el caso de las
sedes no se dispone de ningln tipo de informacién de planos arquitecténicos. Los rubros
contemplados en este monto se relacionan basicamente con el “backbone” y sus dispositivos y
accesorios de interconexién, los enlaces de datos y de internet requeridos, servicios de
instalacién, configuracién y mantenimiento. En tal virtud, el monto a invertirse ascenderia a
USD 322,932,
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El personal docente, directivo y administrativo requerido para el funcionamiento de la
Universidad, se ha establecido en el 70% de aquel considerado para la sede principal; en ello
hay que observar que la mayor parte del personal tiene que ser el docente. Sin embargo, solo
los estudios que el Ministerio de Educacién se encuentra desarrollando en el ambito de la
estructura organizacional de la Universidad, determinarén el niimero apropiado de personal
docente, administrativo y directivo que laborara en cada una de las sedes.

RESUMEN DEL CRECIMIENTO ANUAL ESTIMADO DEL NUMERO DE ESTUDIANTES Y PERSONAL
EN UNA SEDE DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
(estimado al 50% de la sede principal, en personal docente, directivo, administrativo

ANDO ANO A NO A NGO ANC
Estudiantes 720 720 720 720 720
Personal: Docentes- Directivos-Administrativos 27 27 27 27 27
Total: 747 747 747 747 747

En lo que tiene que ver con el talento humano de TIC requerido para operar, administrar y
ofrecer soporte técnico en cada sede, se observa que la estructura y la composicién de la
Unidad de Tecnologia debiera ser similar a aquella que fuere establecida en la sede principal
de la Universidad Nacional de Educacién, pero con un crecimiento proyectado del 50% en el
tiempo en relacién con la sede principal y en niveles remunerativos semejantes. El siguiente
cuadro especifica esta relacién.

RESUMEN DEL CRECIMIENTO ANUAL ESTIMADO DEL NUMERO DE PERSONAL DE TIC's
(estimado al 50% de la sede principal, en personal técnico)

Tipo de personal: ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Director — Jefe de Unidad 1 i 1 1

Técnicos informaticos 3 2 2 3 3
Total personas: 2 3 3 4

De esta manera, el presupuesto de gastos corrientes del personal de TIC's para los primeros
cinco afios de operacion de una sede, pueden ser apreciados en el cuadro siguiente:

PRESUPUESTO DE GASTOS CORRIENTES DE PERSONAL DE TIC’S (USD)
(se mantienen los mismos niveles remunerativos que en la sede principal

PERSONAL DE TIC ARO AfO ANO ANO ANO
Director — Jefe de Unidad 28,762 31,638 34,802 38,282 42,110
Técnicos 22,002 46,204 48,624 70,868 73,093

SUBTOTAL PRESUPUESTO GASTOS
CORRIENTES (USD): 50,764 77,842 83,426 109,150 115,203
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Finalmente, para calcular los costos de reposicién de los equipos informaticos se toma en
cuenta la depreciacion del 33% anual; este criterio no aplica a algunos elementos como los
puntos certificados de datos, los puntos eléctricos regulados y los puntos eléctricos normales,
cuyo tiempo de utilidad estd muy por encima de los equipos informéticos tipicos como
computadoras, impresoras, dispositivos de acceso inaldmbrico, etc. En consecuencia, de los
célculos realizados en las fichas de los tipos de espacios listados anteriormente, el monto
correspondiente a este tipo de elementos asciende a USD 125.000.

6.3 Cilculo del costo de la infraestructura tecnolégica en software requerida por una sede

Como se habia mencionado en algunas secciones de este documento, los criterios utilizados
para la implementacion de los sistemas misionales, estratégicos y de apoyo para la sede
principal de la Universidad Nacional de Educacién, marcan el orden y prioridad de la inversién.
Los sistemas informaticos, disefiados bajo una arquitectura de n-capas y disponibles en el
centro de datos de la sede principal, garantizarén su disponibilidad a través del internet desde
cualquier lugar, evitando que éstos tengan que ser nuevamente implementados en cada sede.

Ademéds hay que tomar en cuenta que los costos de la implementacién de los sistemas
informaéticos para la Universidad Nacional de Educacién ya han sido cargados al presupuesto
de la sede principal; por ello cada una de las sedes debera aportar inicamente con los recursos
necesarios para el licenciamiento de uso de los sistemas (si ello aplicare) y los servicios de
configuracién, parametrizacion del sistema e incremento de la capacidad de procesamiento /
almacenamiento. En este escenario, se considera que cada sede deberd incluir en su
presupuesto el 15% del presupuesto inicial de implementacién de cada sistema informatico en
la matriz.

Con todos los valores establecidos en el presente capitulo, es posible resumir el monto del
presupuesto que cada una de las sedes de la Universidad deberd mantener durante los
primeros cinco afios de operacidn. Dicho presupuesto se visualiza en el cuadro siguiente.

74 | Infraestructura tecnolégica



’ Minsstano
e Educacion

PRESUPUESTO GENERAL DE INVERSION Y CORRIENTE PARA LA TECNOLOGIA
DE UNA SEDE DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION (en USD) - Escenario: software libre

1. PRESUPUESTO DE INVERSION EN TECNOLOGIA

COMPONENTE DE HARDWARE Y TELECOMUNICACIONES

2,470,382

2,022,450

Infraestructura de telecomunicaciones 322,932
Parque informatico 896,250 771,250
Computadores portatiles (720 estudiantes + 60% del resto de personal) 1,251,200 1,251,200
COMPONENTE DE SOFTWARE 116,850 11,685 12,854 14,139 15,553
Sistemas Misionales 70,050 7,005 7,706 8,476 9,324
Sistemas de Apoyo 43,500 4,350 4,785 5,264 5,790
Sistemas para la Gestion Estratégica 3,300 330 363 399 439
Software de Sistema Operativo y Ofiméatica (uso de software libre) 0 0 0 0 0
SUBTOTAL PRESUPUESTO DE TECNOLOGIA (USD): 2,587,232 11,685 12,854| 2,036,589 15,553
2. PRESUPUESTO DE GASTOS CORRIENTES DE PERSONAL DE TIC'S
PERSONAL DE TIC ANO AN ANO ANO 4 AN
Director - Jefe de Unidad 28,762 31,638 34,802 38,282 42,110
Técnicos 22,002| 46,204 48,624 70,868 73,093
SUBTOTAL PRESUPUESTO GASTOS CORRIENTES (USD): 50,764| 77,842 83,426 109,150 115,203
TOTAL PRESUPUESTO GENERAL (en USD):| 2,637,996| 89,527 96,280|2,145,739| 130,756

Gréfico No. 25 — Presupuesto General de Inversion y Corriente de TIC para una sede de la Universidad - escenario de software libre, en USD (el presupuesto es referencial)
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7. ANEXOS

e Anexo No. 1: Fichas descriptivas de los espacios considerados
e Anexo No. 2: Fichas descriptivas de los componentes de hardware y telecomunicaciones
e Anexo No. 3: Fichas descriptivas del componente de software

e Anexo No. 4: Presupuesto requerido para el campus principal (dos escenarios) y para una
sede (un escenario)
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ANEXO No. 1 — ESPACIOS
IDENTIFICADOS EN EL
CAMPUS DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION



Codigo del espacio: AULA-001

Tipo de espacio: Aula
Descripcién: Salén general de clases para estudiantes, con capacidad para 30
personas
Finalidad: Disponer de un espacio privado para que el instructor y los estudiantes
puedan interactuar en una sesién de clases
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente
1 of_pes_1 Computador de escritorio
2 aul_piz_1 Pizarra digital interactiva
3 aul_piz_2 Pizarra plegable
4 aul_pry 1 Proyector de datos y video
5 con_ptd_1 Punto certificado de datos categoria 6a
6 con_pte_1 Punto eléctrico regulado
7 con_pte_2 Punto eléctrico normal
8 of_tel_1 Teléfono IP basico
9 con_cam_1 Camara de video para interior
10 aul_vdc_1 Terminal de video conferencia mediante software
11 con_apt_1 Dispositivo de acceso inaldmbrico para interior




Cadigo del espacio: AULA-002

Tipo de espacio: Aula Gesell
Descripcién: Aula para entrevistas general tipo Gesell con capacidad para 15
personas
Finalidad: Disponer de un espacio para poder realizar entrevistas con, estudiantes
y docentes donde los evaluadores puedan interactuar con los
entrevistados y los especialistas puedas observar comportamientos.
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente
1 of pcs 1 Computador de escritorio
2 of_pcs_2 Computador portatil
3 con_ptd_1 Punto certificado de datos categoria 6a
4 con_pte_1 Punto eléctrico regulado
5 con_pte_2 Punto eléctrico normal
6 of tel 1 Teléfono IP bésico
7 con_cam_1 Cémara de video para interior
8 con_apt_1 Dispositivo de acceso inaldmbrico para interior




Caodigo del espacio: AUDI-001
Tipo de espacio: Auditorio
Descripcién: Auditorio con capacidad para 150 personas, con servicio de video
conferencia, amplificacién y proyeccién
Finalidad: Presentacion de conciertos, recitales, conferencias y otros actos
publicos
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente
1 of_pcs_2 Computador portatil
2 aul_pan_1 Pantalla para proyeccion de video
3 aul_amp_1 Sistema de amplificacién
4 aul_pry 1 Proyector de datos y video
5 con_apt_1 Dispositivo de acceso inaldmbrico para interior
6 con_ptd_1 Punto certificado de datos categoria 6a
7 con_pte_1 Punto eléctrico regulado
8 con_pte_2 Punto eléctrico normal
9 of tel_1 Teléfono IP basico
10 con_cam_1 Cémara de video para interior
11 aul_vdc_4 Terminal de video conferencia salas grandes

e



Cadigo del espacio: SALA-012

Tipo de espacio: Teatro - auditorio - cine
Descripcion: Sala especial para acceso de publico, con capacidad para 600 personas
Finalidad: Representacién de obras dramadticas u otros espectdculos escénicos.
Ademas se puede utilizar como auditorio o sala de proyeccion de
peliculas
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cdédigo Componente

1 of pcs_1 Computador de escritorio

2 of pcs 2 Computador portétil

3 of imp_1 Impresora laser b/n

4 of tel 1 Teléfono IP bésico

5 con_pte_2 Punto eléctrico normal

6 con_pte_1 Punto eléctrico regulado

7 con_ptd_1 Punto certificado de datos categoria 6a

8 con_apt_1 Dispositivo de acceso inaldmbrico para interior

8 aul_pan_1 Pantalla para proyeccién de video

10 aul_pry 1 Proyector de datos y video

1 aul_amp_1 Sistema de amplificacion

12 con_cam_1 Camara de video para interior

13 aul_vdc_4 Terminal de video conferencia salas grandes




Cadigo del espacio: LABO-001

Tipo de espacio: Laboratorio de idiomas / ciencias
Descripcién: Area especializada, usualmente provista de equipos electrénicos,
que se utiliza para ensefianza de idiomas o ciencias, con
capacidad para 30 personas
Finalidad: Disponer de un espacio de laboratorio para materias como idiomas o
ciencias
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Codigo Componente
1 of _pcs_1 Computador de escritorio
2 aul_piz_1 Pizarra digital interactiva
3 aul_piz_2 Pizarra plegable
4 aul_pry 1 Proyector de datos y video
5 con_ptd_1 Punto certificado de datos categoria 6a
6 con_pte_1 Punto eléctrico regulado
7 con_pte_2 Punto eléctrico normal
8 of tel_1 Teléfono IP basico
9 con_cam_1 Camara de video para interior
10 aul_vdc_1 Terminal de video conferencia mediante software
11 con_apt_1 Dispositivo de acceso inaldmbrico para interior




Cadigo del espacio: LABO-002

Tipo de espacio: Laboratorio de Cémputo
Descripcién: Laboratorio para practicas de computacién, con capacidad para
30 personas
Finalidad: Contar con un laboratorio equipos de computacién, tales como
computadores de escritorio y portatiles, proyector de datos y
video/multimedia, etc. para la realizacién de una clase o la elaboracién
de trabajos, entre otros
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente
1 of pcs_1 Computador de escritorio
2 of pcs_3 Computador disefio grafico
E aul_piz_1 Pizarra digital interactiva
4 aul_piz_2 Pizarra plegable
5 aul_pry_1 Proyector de datos y video
6 of cop_1 Copiadora
7 of_imp_2 Impresora ldser color
8 con_ptd_1 Punto certificado de datos categoria 6a
9 con_pte_1 Punto eléctrico regulado
10 con_pte_2 Punto eléctrico normal
11 con_cam_1 Cémara de video para interior
12 of tel 1 Teléfono IP basico




Codigo del espacio: LABO-003

Tipo de espacio: Estacion de Computadoras
Descripcién: Espacios de consulta, adjunto a la biblioteca, con capacidad para
30 personas
Finalidad: Contar con un espacio para la consulta y el estudio, anexo a la
biblioteca
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cddigo Componente
1 of _pcs_1 Computador de escritorio
2 of pcs_3 Computador disefio gréfico
3 aul_piz_1 Pizarra digital interactiva
4 aul_piz_2 Pizarra plegable
5 aul_pry 1 Proyector de datos y video
6 of cop_1 Copiadora
7 of imp_2 Impresora laser color
8 con_ptd_1 Punto certificado de datos categoria 6a
9 con_pte_1 Punto eléctrico regulado
10 con_pte_2 Punto eléctrico normal
11 con_cam_1 Camara de video para interior
12 of tel 1 Teléfono IP bésico




Cadigo del espacio: BIBL-001
Tipo de espacio: Biblioteca
Descripcién: Biblioteca de uso general
Finalidad: Local donde se aloja un considerable nimero de libros ordenados para
su consulta o lectura, asi como de otros recursos visuales y multimedia,
usualmente con ambientes para estudio, consulta y sala de reuniones,
etc.
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cddigo Componente
1 of pcs_1 Computador de escritorio
2 of_pcs_3 Computador disefio grafico
3 of cop_1 Copiadora
4 of imp_2 Impresora laser color
5 con_ptd_1 Punto certificado de datos categoria 6a
6 con_pte_1 Punto eléctrico regulado
7 con_pte_2 Punto eléctrico normal
8 con_cam_1 Camara de video para interior
9 of tel 1 Teléfono IP basico
10 con_apt_1 Dispositivo de acceso inalambrico para interior
11 of imp_1 Impresora laser b/n
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Cddigo del espacio: OFIC-001

Tipo de espacio: Oficina de profesor / oficina de administrativo
Descripcién: Oficina para el personal administrativo o docente
Finalidad: Disponer de una oficina para el personal administrativo (general) o para
los docentes
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente
1 of pes_1 Computador de escritorio
4 of_imp_1 Impresora laser b/n
3 of cop_1 Copiadora
4 con_ptd_1 Punto certificado de datos categoria 6a
5 con_pte_1 Punto eléctrico regulado
6 con_pte_2 Punto eléctrico normal
7 of tel 1 Teléfono IP basico
8 con_apt_1 Dispositivo de acceso inalambrico para interior




OFIC-002

Codigo del espacio:

Tipo de espacio: Oficina de autoridad
Descripcién: Oficina administrativa para personal directivo
Finalidad: Disponer de una oficina para el personal administrativo de nivel
directivo
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cadigo Componente
B of pes 1 Computador de escritorio
2 of_imp_3 Impresora multifuncién
3 con_ptd_1 Punto certificado de datos categoria 6a
4 con_pte_1 Punto eléctrico regulado
5 con_pte_2 Punto eléctrico normal
6 of tel 1 Teléfono IP basico
7 con_apt_1 Dispositivo de acceso inalambrico para interior
8 aul_pry 1 Proyector de datos y video
9 aul_piz_2 Pizarra plegable
10 con_cam_1 Cdmara de video para interior
Al aul_vdc_1 Terminal de video conferencia mediante software
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Cadigo del espacio: SALA-008

Tipo de espacio: Sala de reuniones

Descripcién: Espacio comuin para actividades docentes y similares, con capacidad
para 30 personas

Finalidad: Realizar actividades como lectura, estudio, trabajo, impresién de
documentos, entre otras.

Resumen de componentes del tipo de espacio

No. Cadigo Componente

1 of imp_3 Impresora multifuncién

2 of_pcs_2 Computador portatil

3 of pcs_ 1 Computador de escritorio

4 of tel_1 Teléfono IP basico

5 of_scn_1 Escaner

6 aul_vdc_2 Terminal de video conferencia personal
7 con_pte_2 Punto eléctrico normal

8 con_pte_1 Punto eléctrico regulado

9 con_ptd_1 Punto certificado de datos categoria 6a
10 con_apt_1 Dispositivo de acceso inalambrico para interior




Codigo del espacio: HAB-001

Tipo de espacio: Unidad habitacional para dos personas
Descripcién: Estructura destinada como residencia o lugar para hospedaje, para dos
alumnos o para profesor casado sin hijos
Finalidad: Hospedar dos personas
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente
1 of pcs_1 Computador de escritorio
2 of imp_1 Impresora laser b/n
3 of tel 1 Teléfono IP bésico
4 con_pte_2 Punto eléctrico normal
5 con_pte_1 Punto eléctrico regulado
6 con_ptd_1 Punto certificado de datos categoria 6a
7 con_apt_1 Dispositivo de acceso inalambrico para interior




Caodigo del espacio: HAB-002

Tipo de espacio: Unidad habitacional para tres o cinco personas
Descripcién: Estructura destinada como residencia o lugar para hospedaje, para tres
alumnos o para profesor casado con familia
Finalidad: Hospedar tres o cinco personas
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Codigo Componente
1 of pcs_1 Computador de escritorio
2 of imp_1 Impresora laser b/n
3 of tel_1 Teléfono IP basico
4 con_pte_2 Punto eléctrico normal
5 con_pte_1 Punto eléctrico regulado
6 con_ptd_1 Punto certificado de datos categoria 6a
7 con_apt_1 Dispositivo de acceso inaldmbrico para interior




Cadigo del espacio: SALA-011

Tipo de espacio: Comedor - Cafeteria

Descripcién: Area para recreacién y reunién del personal estudiantil y administrativo
para servirse alimentos y bebidas

Finalidad: Establecimiento donde se sirve café y otras bebidas, asi como alimentos
frios o calientes que requieran o no preparacion

Resumen de componentes del tipo de espacio

No. Caodigo Componente
1 of pcs_ 1 Computador de escritorio
2 of imp_1 Impresora laser b/n
3 of _tel_1 Teléfono IP bésico
4 con_pte 2 Punto eléctrico normal
5 con_pte_1 Punto eléctrico regulado
6 con_ptd_1 Punto certificado de datos categoria 6a
7 con_apt_1 Dispositivo de acceso inaldmbrico para interior




Caodigo del espacio: SALA-010

Tipo de espacio: Servicio médico
Descripcion: Sala adecuada para brindar servicios médicos
Finalidad: Ofrecer servicios sanitarios ambulatorios
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Codigo Componente
1 of imp_2 Impresora laser color
2 con_ptd_1 Punto certificado de datos categoria 6a
3 con_pte_1 Punto eléctrico regulado
4 con_pte 2 Punto eléctrico normal
5 of pcs_1 Computador de escritorio
6 of tel_1 Teléfono IP basico




Cadigo del espacio: SALA-009

Tipo de espacio: Sala de concentracion de recursos tecnolégicos - centro de datos
Descripcién: Sala con equipamiento e infraestructura con condiciones especiales de
climatizacién, seguridad, energia eléctrica, entre otros, donde se concentran los
recursos tecnologicos para el procesamiento de la informacion de la organizacion
Finalidad: Brindar las mndiEiones ambientales y de seguridad 6ptimas para el but;n
funcionamiento de la infraestructura de redes, servidores, almacenamiento y
seguridades informaticas
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente
1 of tel 5 Teléfono IP-Wifi
2 con_swt_1 Switch de core
3 con_swt_2 Switch de distribucion
4 con_swt_4 Switch de SAN
5 con_ptd_1 Punto certificado de datos categoria 6a
6 con_pte_1 Punto eléctrico regulado
7 con_pte_2 Punto eléctrico normal
8 con_tel_1 Solucion telefénica IP
9 con_cam_1 Camara de video para interior
10 con_vdc_1 Unidad de multiconferencia MCU
11 con_vdc_2 Grabador de video conferencia
12 dat_chs_1 Chasis
13 dat_bld_1 Servidor blade tipo A
14 dat_bld_2 Servidor blade tipo B
15 dat_rack_1 Rack
16 dat_alm_1 Solucién de almacenamiento
17 dat_bck_1 Unidad de respaldo
18 dat_acs_1 Quemador de DVD
19 dat_acs_2 Monitor
20 dat_pdu_1 Unidad de distribucién de energia - PDU
21 dat_air_1 Sistema de aire acondicionado
22 dat_ups_1 Sistema de alimentacién ininterrumpida de energia — UPS
23 dat_inc_1 Sistema de extincion de incendios
24 dat_inc_2 Sistema detector de humo
25 dat_tbl_1 Tablero eléctrico
26 dat_acc_1 Sistema de control de acceso
27 dat_srv_1 Servidor de administracién de video conferencia
28 dat_obr_1 Obra civil
29 dat_aco_1 Acometida eléctrica
30 dat_pue_1 Puerta de seguridad
31 seg_aaa_1 Hardware de seguridad
32 con_apt_3 Controlador de access points
33 con_vid_1 Grabador de camaras de seguridad
34 seg_nac_1 Controlador de acceso a la red







Codigo del espacio: SALA-007

Tipo de espacio: Cuarto técnico de monitoreo
Descripcion: Sala de monitoreo con acceso restringido a personal autorizado
Finalidad: Realizar el monitoreo de actividades e incidentes del centro de datos o
entrada a lugares especificos, vigilancia, control de acceso, etc.
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente

1 of pcs_2 Computador portatil

2 of imp_2 Impresora laser color

3 con_apt_1 Dispositivo de acceso inaldmbrico para interior

4 of tvs_1 TV para monitoreo de actividades

5 con_ptd_1 Punto certificado de datos categoria 6a

E con_pte_1 Punto eléctrico regulado

7 con_pte_2 Punto eléctrico normal

8 of_tel_3 Teléfono IP semi-ejecutivo

9 aul_vdc_3 Terminal de video conferencia salas medianas




Cadigo del espacio: SALA-003

Tipo de espacio: Sala de Reuniones
Descripcién: Sala de reuniones equipada con facilidades para telepresencia
Finalidad: Disponer de una sala de reuniones pequefia con sistema de
telepresencia.
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente
1 of pcs_1 Computador de escritorio
2 aul_vdc_3 Terminal de video conferencia salas medianas
3 aul_pry 1 Proyector de datos y video
4 aul_tlp_4 Solucién de telepresencia
5 con_ptd_1 Punto certificado de datos categoria 6a
6 con_pte_1 Punto eléctrico regulado
7 con_pte_2 Punto eléctrico normal
8 aul_piz_1 Pizarra digital interactiva
9 aul_piz_2 Pizarra plegable
10 of tel 1 Teléfono IP basico




Caodigo del espacio: CAJA-001
Tipo de espacio: Laboratorio mévil

Descripcidn: Estructura cubica moévil que almacena computadores portétiles y que se
utiliza para armar temporalmente un laboratorio de computacién en las
salas y lugares que no disponen permanentemente de estos equipos
Finalidad: Almacenar y facilitar el transporte y montaje/desmontaje inmediato de
laboratorios de computacién en el sitio requerido

Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente

1 of pcs_2 Computador portatil




Codigo del espacio: CAMP-001

Tipo de espacio: Campus y distribucion de edificaciones
Descripcion: Infraestructura fisica tecnolégica para el campus
Finalidad: Permitir la conectividad de todos los edificios, areas exteriores e infraestructura de
la Universidad
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente
! con_pte_2 Punto eléctrico normal
2 con_pte_1 Punto eléctrico regulado
3 con_apt 1 Dispositivo de acceso inalambrico para interior
4 con_apt_2 Dispositivo de acceso inalambrico para exterior
5 con_cam_1 Camara de video para interior
6 con_cam_2 Camara de video para exterior
7 con_bkb_1 Backbone vertical de edificio
8 con_bkb_2 Backbone para campus
9 dat_ups_1 Sistema de alimentacién ininterrumpida de energia - UPS
10 dat_inc_1 Sistema de extincion de incendios
11 dat_acc_1 Sistema de control de acceso

 Zona de servicios complementarios  Zona exterior

Zona administ




Cédigo del espacio:  TR-001

Tipo de espacio: Cuarto de telecomunicaciones
Descripcidn: Area segura y con condiciones éptimas de iluminacién, eléctrica y de
ventilacion
Finalidad: Concentrar el cableado horizontal de los pisos, rack y equipos activos de
red
Resumen de componentes del tipo de espacio
No. Cédigo Componente
con_pte_2 Punto eléctrico normal
2 con_pte_1 Punto eléctrico regulado
3 dat_rack_1 Rack
4 con_swt_3 Switch de acceso
con_bkb_1 Backbone vertical de edificio

Infraestructura . i
requerida para

4
interconectar
el piso y entre

pisos

Corte transversal de un
edificio



Codigo del espacio: AREA-001

Tipo de espacio: Area verde con lugares para estudio y lectura
Descripcion: Lugar abierto, usualmente junto a la naturaleza.
Finalidad: Espacio para descanso, lectura y estudio

Resumen de componentes del tipo de espacio

No. Codigo Componente

1 con_apt_2 Dispositivo de acceso inalambrico para exterior




ANEXO No. 2 - FICHAS
DESCRIPTIVAS DE LOS
COMPONENTES DE
HARDWARE Y
COMUNICACIONES



Cédigo del componente:

seg_aaa_l

Componente: Hardware de seguridad
Tipo: Hardware | x | Software | | Servicio | | Otr0: ...ooveeerrsceces
Descripcién: Hardware de seguridad
Funcién: Aplicacién de familia de protocolos para Autenticacién, Autorizacion y
Contabilizacién
Caracteristicas e Hardware robusto
principales: e Trabajo en esquema redundante
* Protocolos AAA
® Integracién con Active Directory 6 LDAP
e Administracion Web
e Sistema de monitoreo, manejo de fallas y reportes basado en Web
Subcomponentes | 1 | Chasis
principales: 2 | Interfases de red
3 | Memoria
4 | Disco Duro
Accesorios 1 | Cable de red
principales: 2 | Cable de poder
Consideraciones especiales

No. Consideracion

1 Disefio de acuerdo con la infraestructura de la red




Codigo del componente:

con_apt_2

Componente: Access Point para exteriores
Tipo: Hardware | X| Software [ | Servicio [ [ Otro: w.o.ooeeveve s
Descripcién: Equipo de acceso a la red
Funcién: Brindar conectividad inaldmbrica de forma segura en espacios externos
Caracteristicas e Estandares a/b/g/n
principales: e (Carcaza para trabajo a la intemperie
e Seguridad WPA2
® Omnidireccional
e  Administrables via Web
® Mudiltiples SSID
e Intefase Ethernet Gigabit
Subcomponentes | 1 | Antenas
principales:
Accesorios 1 | Patch cord
principales: 2 | Herrajes

Consideraciones especiales

No. Consideracion

1 Instalacién de acuerdo con estudio de cobertura

2 Se recomienda su administracion con un Wireless Controller




Cédigo del componente:

con_apt_1

Componente: Access Point para interiores
Tipo: Hardware | X[ Software | | Servicio [ | Otro: v cccccvinissscsssnns
Descripcién: Equipo de acceso a la red
Funcién: Brindar conectividad inaldmbrica de forma segura
Caracteristicas e Estandares a/b/g/n
principales: e Antenas de alta ganancia

e Seguridad WPA2

e Omnidireccional

e Administrables via Web

e  Muiltiples SSID

¢ Interfase Ethernet Gigabit
Subcomponentes | 1 | Puertode consola
principales:
Accesorios 1 | Patch cord
principales: 2 | Herrajes

Consideraciones especiales

No. Consideracion

1 Instalacion de acuerdo con estudio de cobertura

2 Se recomienda su administracion con un Wireless Controller




Codigo del componente: Seg_mail _1

Componente: Administrador de contenido mail
Tipo: Hardware | x | Software | | Servicio | [ Otro:. 5
Descripcién: Equipo que permite la seguridad e inspeccién del correo electrénico para
garantizar y proteger los buzones y equipos de los usuarios
Funcién: Proteger la red, el servicio de correo electrénico y los equipos de los usuarios
mediante el bloqueo de contenido mail no deseado
Caracteristicas e Que permite la inspeccion de correos
principales: e Monitoreo del sistema en tiempo real
e Queseintegre con clientes de correo de escritorio
® Que contenga consola de administracion web
e Que permita el envio de alertas
Subcomponentes | 1 | Licencia para descarga de definiciones
principales:
Accesorios 1 Ninguno
principales:

Consideraciones especiales

No. Consideracion

1 Que sea hardware dedicado a realizar las actividades descritas

2 Soporte del producto




Cddigo del componente: Seg_web _1

Componente: Administrador de contenido web

Tipo: Hardware | x | Software | | Servicio | | Otro:.

Descripcién: Equipo que permite administrar el contenido web a fin de proteger Ios equipos de
los usuarios

Funcién: Proteger la red y los equipos de usuarios mediante el bloqueo de contenido no
deseado

Caracteristicas Que restringa el acceso a paginas web prohibidas

principales: Que restringa el acceso a mensajeria instanténea

Que restringa el acceso a descargas prohibidas

Control por categorias de sitios

Permita obtener reporte de consumo de ancho de banda por usuario

Filtrado web por palabras o listas negras

Subcomponentes | 1 | Licencia para descarga de definiciones
principales:

Accesorios 1 Ninguno

principales:

Consideraciones especiales

No. Consideracién

1 Que sea hardware dedicado a realizar las actividades descritas

2 Soporte del producto




Cadigo del componente: =~ con_bkb_2

Componente: Backbone para campus
Tipo: Hardware | | Software | | Servicio | | Otro: Cableado de fibra 6ptica
Descripcidn: Cableado de fibra dptica para exteriores
Funcién: Transporte de gran cantidad de informacién entre el centro de datos principal y
cuartos de telecomunicaciones secundarios de los edificios
Caracteristicas e Transmision a 10 Gbps
principales: e Fibra dptica especial para exteriores
e Usode bandejas de fibra 6ptica administrables
e (Certificada
e Cumplimiento de normas de la ANSI, EIA/TIA
Subcomponentes | 1 | Fusiones
principales: 2 | Transceivers
Accesorios 1 | Pigtails
principales:

Consideraciones especiales

No. Consideracion

1 Uso de ducteria o postes adecuados

2 Tipo de fibra de acuerdo con la velocidad de transmisién y distancias entre edificios




Codigo del componente: con_bkb_1

Componente: Backbone vertical de edificio

Tipo: Hardware | | Software | | Servicio | | Otro: Cableado de fibra 6ptica
Descripcién: Cableado de fibra éptica para interiores

Funcién: Transporte de gran cantidad de informacién entre los switches de acceso hacia los

switches de distribucion y/o core

Caracteristicas e Transmisién a 10 Gbps
principales: e Fibra 6ptica especial para interiores
e Uso de bandejas de fibra 6ptica administrables
e (Certificada
e Cumplimiento de normas de la ANSI, EIA/TIA
Subcomponentes | 1 | Fusiones
principales: 2 | Transceivers
Accesorios 1 | Pigtails
principales:
Consideraciones especiales
No. Consideracion
1 Uso de ducteria adecuada
2 Tipo de fibra de acuerdo con la velocidad de transmisién y distancias




Cadigo del componente:  con_cam_2

Componente: Camara de video exterior
Tipo: Hardware | X| Software | [ Servicio [ [ Otro: ..o
Descripcién: Equipos de monitoreo con tecnologia IP
Funcién: Monitorear dreas externas con fines de seguridad
Caracteristicas ® Calidad buena de imagen
principales: e Acceso Web
e Visién nocturna
e POE
® Integracién a un grabador de video
e Funcionamiento permanente y continuo
e (Carcasa para trabajo a la intemperie
Subcomponentes 1 | Ninguno
principales:
Accesorios 1 | Cabledered
principales: 2 | Accesorios para montaje en techo o pared
Consideraciones especiales
No. Consideracién

1

Disefio de acuerdo con andlisis de dreas de cobertura




Cadigo del componente; =~ con_cam_1

Componente: Camara de video interior
Tipo: Hardware | X| Software | | Servicio | | Otro: ...
Descripcion: Equipos de monitoreo con tecnologia IP
Funcién: Monitorear dreas criticas de la infraestructura y también dreas comunes con fines
de seguridad
Caracteristicas e (Calidad buena de imagen
principales: e Acceso Web
e Visién nocturna
e POE
e Integracién a un grabador de video
e Funcionamiento permanente y continuo
Subcomponentes | 1 | Ninguno
principales:
Accesorios 1 | Cabledered
principales: 2 | Accesorios para montaje en techo o pared

Consideraciones especiales

No. Consideracion

1 Disefio de acuerdo con el anélisis de areas de cobertura




Codigo del componente: of_pcs_1

Componente: Computador de escritorio
Tipo: Hardware | x | Software | | Servicio | | Otro:.
Descripcién: Computador de escritorio de dltima generacion con oonexldn a red
Funcién: Equipo que facilite la instalacién y ejecucion de programas de utilidad para el
usuario.
Caracteristicas * Computador de escritorio basado en_tecnologia de tltima generacién
principales: e (Capacidad de almacenamiento acorde a las necesidades del departamento
e Procesamiento de alta velocidad
e Interfase USB 2.0, HDMI y Ethernet 10/100 /1000
o Compatibilidad con (Windows, UNIX, LINUX)
e Que cuente con dispositivos externos de E/S como monitor, ratén, teclado,
multimedia
Subcomponentes | 1 | Interfase Ethernet
principales: 2 | Interfase USB
3 | Discoduro
4 Procesador de alta velocidad
5 | Memoria RAM de al menos 4GB
6 Salida HDMI
Accesorios 1 | Monitor de al menos 17"
principales: 2 | Cable de poder
3 | Ratén, teclado y multimedia
Consideraciones especiales
No. Consideracion
1 Compatibilidad con diferentes dispositivos de E/S (entrada y salida)
2 Que cuente con garantia técnica
3 Procesamiento de alta velocidad
4 Que permita ahorro de energia.




Codigo del componente: of pcs_2

Componente: Computador portatil
Tipo: Hardware | x | Software | | Servicio | | Otro:.
Descripcién: Computador portatil de Gltima generacion con conexlﬁn a red alémbnca e
inalambrica
Funcién: Ofrecer la facilidad de trabajo automatizado mavil.
Caracteristicas e Computador portdtil basado en tecnologia de Gltima generacién
principales: e Capacidad de almacenamiento acorde con las necesidades
e Procesamiento de alta velocidad
e Interfase USB 2.0, HDMI y Ethernet 10/100 /1000
e Compatibilidad con (Windows, UNIX, LINUX)
e Que permita conexién mediante WI-Fl y BLUETOOTH
Subcomponentes | 1 | Interfase Ethernet
principales: 2 | Interfase USB
3 | Discoduro
4 | Procesador de alta velocidad
5 | Memoria RAM de al menos 4GB
6 | Salida HDMI
Accesorios 1 | Monitor de al menos 15"
principales: 2 | Maleta
3 | Adaptador de conexion eléctrica
4 | Camara web y multimedia
5 | Teclado en idioma espafiol
6 | Ratén USB

Consideraciones especiales

No. Consideracion

Compatibilidad con diferentes dispositivos de E/S (entrada y salida)

Que sea de marca y cuente con garantia técnica

Procesamiento de alta velocidad

BlwinN -

Que permita ahorro de energia




Cadigo del componente: con_apt 3

Componente: Controlador de Access Points
Tipo: Hardware | x [ Software | | Servicio | | Otro: .....cooererrrenr
Descripcidn: Equipo de administracién
Funcién: Administrar los servicios de las redes inaldmbricas y movilidad, asi como seguridad,
voz, acceso de invitados y servicios de localizacién.
Caracteristicas Admite varias combinaciones de puntos de acceso y enlaces redundantes
principales: Seguridad esténdar, autentificacién de identificacién y protocolos de cifrado
para obtener niveles de proteccién éptimos
e Acceso de invitado seguro
Voz a través de WLAN
® Integracion a un AAA
Soporte de todos los estdndares para redes inalambricas
e  Administracion SNMP
Subcomponentes | 1 | Chasis
principales: 2 | Interfases de red
3 | Memoria
4 | Puerto de consola
Accesorios 1 | Cable dered
principales: 2 | Cable de poder

Consideraciones especiales

No. Consideracién

1 Dimensionamiento de acuerdo con la cantidad de equipos a administrar




Caodigo del componente: of cop_1

Componente: Copiadora
Tipo: Hardware | x | Software | | Servicio | | Otro: .....ocvcursvussssnns
Descripcidn: Copiadora digital
Funcién: Reproducir un documento o parte de éste en hoja(s) de papel, permitiendo hacer
ampliaciones y reducciones
Caracteristicas * Copiadora digital
principales: e Velocidad de al menos 30 paginas por minuto
e Soporte para tamaiios de papel Ady A3
e Bandeja automatica para al menos 50 hojas
e Bandejas de papel con soporte al menos de 500 hojas (minimo 2 bandejas)
e Fotocopia en b/n y color
e Permita la reduccién y /o ampliacion
e Panel de control para Administracién
Subcomponentes | 1 | Interfase Ethernet 10/100 Tx
principales: 2 | Bandejas de papel
3 | Panel de Administracién
Accesorios 1 | Téner
principales: 2 | Cable de poder
3 | PatchCord para Red
Consideraciones especiales

No. Consideracion

Que permita impresion a doble cara

Que sea administrable mediante panel de control incorporada en la copiadora

De alta velocidad

BlwWwiN|e

Que permita ahorro de energfa.




Codigo del componente: data_001

Componente: Centro de datos

Tipo: Hardware | x | Software | x | Servicio | x | Otro: obra fisica

Descripcién: Hardware, software y servicios destinados a brindar acceso a la informacién de
manera que esté disponible todo el tiempo.
Obra fisica (construccion y adecuacion tecnoldgica del componente).

Funcidn: Espacio fisico compuesto por hardware, software y servicios de tecnologia
encargada de mantener la informacién disponible para el acceso

Caracteristicas
principales:

Seguridad de acceso, sefialética y monitoreo de servicios

Ambiente temperado

Con redundancia en conectividad

Sistema de respaldo de energia redundante

Sistema de almacenamiento de informacién con proteccién de datos
Sistema de respaldo de informacién agil

Sistemas de procesamiento de informacién de alto volumen

Sistema de video conferencia

Obra civil

Rack para Servidores

Rack para equipos de comunicacién

Chasis de Servidores

Servidores blade para transacciones medianas
Servidores blade para transacciones grandes
Almacenamiento de informacion para todos los servicios
Unidad de respaldo y recuperacién de informacién en disco o cinta
Sistema para respaldo de informacién en DVD

Sistema de monitoreo (hardware y software)

10 | Aires Acondicionado para todos los ambientes

11 | Sistema de respaldo de energia y tableros eléctricos

12 | Sistema de extincién de incendios y sensores

13 | Patch Panels Inteligentes

14 | Sistema de control de acceso

Subcomponentes
principales:

Wi |INO | & W N -

Accesorios
principales:

1 Componentes de seguridad (software)

2 | Pisoytecho adecuado al centro de datos

3 | Cables de conectividad para todos los componentes del centro de datos
4 | Accesorios y cables para conexiones eléctricas
5

6

7

Regletas de tomas eléctricas en cada rack
Puertas de acceso con cerradura anti panico
Canaletas y escalerillas

Consideraciones especiales

No. Consideracion

La iluminacion debe ser la adecuada de acuerdo con el espacio designado

Capacitacion sobre el uso de cada subcomponente del centro de datos

Senalizacion y etiquetacion de todos los subcomponentes, puntos y accesorios

BlWiN =

Disefios arquitecténicos, disefios de conectividad, memorias técnicas de cada trabajo realizado




Cédigo del componente: of fax_1

Componente: Fax
Tipo: Hardware [ x | Software | | Servicio | [ Otro: ccocccesuvirenneen
Descripcién: Equipo para envio recepcion fax
Funcién: Equipo para fax que permita el envio y recepcién de fax haciendo uso de la linea
telefénica y que se integre a la telefonia ip.
Caracteristicas e Pantalla LCD de al menos 2 lineas
principales: * _Altavoz digital
® Teclas de navegacién facil
¢ De al menos 25 paginas de recepcion y 20 pdginas de transmision
e Teléfono y Contestador incluido
e Que permita el uso de papel comun
e Que permita auto-recepcion de documentos
Subcomponentes | 1 | Bandeja para papel comun
principales: 2 | Pantalla LCD
3 | Teléfonoincluido
4 | Teclas de navegacién facil
Accesorios 1 | Cable de poder
principales: 2 | Cartucho de tinta

Consideraciones especiales

No. Consideracion

Alimentacién automética

Teclas de navegacion para fécil uso

Manos libres

BlWiN |-

Memoria para almacenar nimeros




Codigo del componente: seg_frw_1

Componente: Firewall para internet
Tipo: Hardware | x | Software | [ Servicio | | Otro:....ccevvevoverevcn
Descripcidn: Equipo de seguridad perimetral para acceso a internet y redes wan y man
Funcidn: Equipo para seguridad perimetral que permita el control del contenido que entray
sale de la red privada hacia redes externas
Caracteristicas e Definicién de reglas de filtrado
principales: e Que permita el bloqueo
e Que soporte realizar NAT y PAT
e Que permita realizar failover
e (Que permita realizar conexiones VPN
Subcomponentes | 1 Licencia para uso y descarga de definiciones
principales:
Accesorios 1 Cable de poder
principales:

Consideraciones especiales

No. Consideracion

1 Deben ser equipos redundantes

Que soporte mas de un proveedor de servicio de internet.




Cddigo del componente: seg_frw_2

Componente: Firewall para videoconferencia

Tipo: Hardware | x | Software | | Servicio | | Otro: ....c.ovvuurivennns

Descripcién: Equipo de seguridades especializado para videoconferencia

Funcién: Brindar seguridad para la realizacién de videoconferencias a través de internet con
instituciones o empresas externas

Caracteristicas e Hardware de alto rendimiento

principales:

Interfases para la red LAN y WAN

Fécil administracién

Integraci6n con otros sistemas de seguridad

Funciones de NAT

Uso de los protocolos estdndares de videoconferencia

e|leo o |0 @

IPv4 e IPv6

Subcomponentes
principales:

Chasis

Interfases de red

Memoria

Accesorios
principales:

Cable de red

Nl WIN =

Cable de poder

Consideraciones especiales

No. Consideracion

1 | Disefio de instalacién que no altere las politicas de seguridad institucionales




Cddigo del componente: con_vid_1

Componente: Grabador de cdmaras de seguridad
Tipo: Hardware | x | Software | [ Servicio | | Otro: w..vcccevcrerenens
Descripcién: Equipo de grabacién
Funcién: Grabar las imagenes de las cdmaras de seguridad, con el fin de mantener un
registro de todo cuanto sucede.
Caracteristicas * Tecnologia IP
principales: e  Disco duro
e Accesoweb
e Deteccién de movimiento
s Compresion de imagenes
* Interfases Gigabit
Subcomponentes | 1 | Disco duro
principales: 2 | Chasis
Accesorios 1 | Cablede red
principales: 2 | Cable de poder
Consideraciones especiales

No. Consideracion

1 Dimensionamiento de acuerdo con la cantidad de equipos a administrar




Cddigo del componente: con_vdc_2

Componente: Grabador de video conferencia
Tipo: Hardware | x | Software | | Servicio | | Otro: .o,
Descripcion: Equipo de grabacién
Funcién: Graba todo tipo de videoconferencias punto a punto o multipunto
Caracteristicas e Uso de protocolos estandares de video
principales: e Gran capacidad de almacenamiento de informacion
e Administrable via web
e Publicacién en la web
e Integracién con todos los elementos del sistema de videoconferencia
* Integracién con otras marcas
* Integracién con Active Directory
Subcomponentes | 1 | Chasis
principales:
Accesorios 1 | PatchCord para Red
principales: 2 | Cables de poder

Consideraciones especiales

No. Consideracion

1 Disefio de ubicacién de acuerdo con la cantidad de equipamiento

2 Toma eléctrica regulada




Caodigo del componente: of imp_1

Componente: Impresora laser b/n
Tipo: Hardware | x | Software | | Servicio | | Otro:......coocvevrvcreoceeen.
Descripcion: Impresora laser blanco y negro, administrable con conexién a red
Funcién: Producir impresiones en papel tamafio A4 de archivos almacenados en medios
digitales.
Caracteristicas e Velocidad de al menos 30 péginas por minuto
principales: e Soporte para tamafios de papel Ad, carta, transparencia, etiquetas y sobres
e Bandeja para al menos 300 hojas
e Interfase USB 2.0 y Ethernet 10/100 Tx
e Compatibilidad con todos los sistemas operativos
e Minimo 2 bandejas
e  Panel de control para administracién
Subcomponentes | 1 | Interfase Ethernet
principales: 2 | Interfase USB
3 | Bandejas de papel
4 | Panel de administracién
Accesorios 1 | Téner
principales: 2 | Cable de poder
3 | Cable USB
4 | PatchCord para red
Consideraciones especiales
No. Consideracion
1 Que permita impresion a doble cara
2 Que sea administrable mediante panel de control incorporada en la impresora y via web
3 Que permita ahorro de energia.




Cddigo del componente: = of_imp_2

Componente: Impresora ldser color
Tipo: Hardware | x | Software | | Servicio | | Otro: ccoocrereievercresereses e
Descripcién: Impresora laser a color, administrable con conexién a red
Funcién: Producir impresiones a color en papel tamafio A4 de archivos almacenados en
medios digitales.
Caracteristicas e Velocidad de al menos 22 paginas por minuto a color y 30 b/n
principales: e Soporte para tamafios de papel A4, carta, transparencia, etiquetas y sobres
e Bandejas para al menos 300 hojas
e Interfase USB 2.0 y Ethernet 10/100 Tx
e Compatibilidad con todos los sistemas operativos
e Minimo 2 bandejas
® Panel de control para administraciéon
Subcomponentes | 1 | Interfase Ethernet
principales: 2 | Interfase USB
3 | Bandejas de papel
4 | Panel de administracién
Accesorios 1 | Téner
principales: 2 | Cable de poder
3 | Cable USB
4 | PatchCord para red

Consideraciones especiales

No. Consideracion

Que permita impresion a doble cara

Que sea administrable mediante panel de control incorporada en la impresora y via web
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Que permita ahorro de energia.




Codigo del componente:  of _imp_3

Componente: Impresora multifuncién
Tipo: Hardware | x | Software | | Servicio | | Otro:....cccoccrvviveecsiiirnnns
Descripcién: Impresora multifuncién, administrable con conexién a red
Funcién: Producir impresiones, copias y escaneado en papel tamafio A4 y a color de archivos
almacenados en medios digitales.
Caracteristicas e Velocidad de al menos 20 paginas por minuto a color y b/n
principales: e Soporte para tamaos de papel A4, carta, transparencia, etiquetas y sobres
e Bandeja para al menos 300 hojas
e Interfase USB 2.0 y Ethernet 10/100/1000 Tx
e Compatibilidad con todos los sistemas operativos
e Minimo 2 bandejas
e Panel de control para administracion
Subcomponentes | 1 | Interfase Ethernet
principales: 2 | Interfase USB
3 | Bandejas de papel
4 | Alimentador automdtico de hojas
5 | Panel de administracién
Accesorios 1 | Téner
principales: 2 | Cable de poder
3 | Cable USB
4 | PatchCord para red

Consideraciones especiales

No. Consideracion

Que permita impresion, copiado y escaneado a doble cara

Que sea administrable mediante panel de control incorporado en la impresora y via web

Que permita enviar copias a correo electrénico
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Que permita ahorro de energia




Componente: IPS

Tipo: Hardware | x | Software | | Servicio | | Otro: .cccuvvevercssvccescsesr e
Descripcion: Sistema de Prevencion de Intrusos

Funcién: Proteger la red contra ataques

Caracteristicas e Que permita identificar los ataques (IDS)

principales: e Que blogue las intrusiones sin importar el protocolo de transporte

e Permita reglas por VLAN

Consideraciones especiales

No. Consideracién

1 Debe soportar QoS para optimizar el ancho de banda




Cddigo del componente: con_vdc_1

Componente: Unidad de Multiconferencia
Tipo: Hardware | x| Software | [ Servicio | | Otro: ...ocoecccerscevreevecncece,
Descripcidn: Equipo de integracién de terminales de videoconferencia
Funcién: Realizar multiconferencias con equipamiento de la red interna e internet
Caracteristicas * Capacidad de multiconferencia de acuerdo con la cantidad de equipos
principales: e Uso de estandares de HD
e Optimizacion del uso de ancho de banda
e Protocolos estdndares de video
e Administrables via Web
e Usode codecs de audio estandares
® Integracién con plataformas de otros fabricantes
Subcomponentes | 1 | Chasis
principales:
Accesorios 1 | PatchCord para Red
principales: 2 | Cables de poder

Consideraciones especiales

No. Consideracién

1 Disefio de ubicacién de acuerdo con la cantidad de equipamiento

2 Toma eléctrica regulada




Codigo del componente: seg_nac_1

Componente: Controlador de acceso a la red
Tipo: Hardware | x | Software | | Servicio | | Otro: ..ccesesersunenes
Descripcidn: Hardware de seguridad
Funcién: Definir politicas de acceso para evitar intrusiones al sistema de usuarios no
autorizados e incorporar a una faceta de remediacion, en la cual se brindaran las
herramientas necesarias para poder incursionar dentro de la red de la compaiiia.
Caracteristicas ® Seguridad a nivel de host
principales: e Servicios de antivirus, prevencién de intrusién en host, informe de
vulnerabilidades
e |mplementacién de politicas, incluyendo pre-admisién, chequeo de politicas de
seguridad en el usuario final y controles post-admision sobre los recursos a los
que pueden acceder en la red los usuarios y dispositivos y que pueden hacer
en ella.
e Mitigar ataques de dia cero
Subcomponentes | 1 | Chasis
principales: 2 | Interfases de red
3 | Memoria
Accesorios 1 | Cabledered
principales: 2 | Cable de poder

Consideraciones especiales

No. Consideracion

1 Disefio de acuerdo con la cantidad de usuarios




Codigo del componente: aul_piz_1

Componente: Pizarra eléctrica
Tipo: Hardware | x | Software | | Servicio | | Otro:....ccccocerencnrcrucnns
Descripcién: Pantalla para proyeccion
Funcién: Con un mando a distancia, la tela de la pantalla eléctrica se desenrolla
automdticamente.
Caracteristicas e Mando a distancia
principales: e Tamaiio diagonal mayor a 100 “
e Colorblanco
e Relacién de aspecto 4 a 3
Subcomponentes | 1 | Motor
principales: 2 | Control remoto
Accesorios 1 | Ninguno
principales:

Consideraciones especiales

No. Consideracion

1 Espacio disponible en pared o techo

2 Punto eléctrico




Cadigo del componente: con_ptd_1

Componente: Punto certificado de datos categoria 6a
Tipo: Hardware Software Servicio Otro: Cableado Estructurado de
Datos
Descripcién: Toma de conexion a la red de datos
Funcién: Brindar acceso a los servicios de red y aplicaciones que brinda la red corporativa
Caracteristicas * Apantallado
principales: e Categoria 6A
s Cumplimiento de Normas y Estandares
e Certificado
e Etiquetado
Subcomponentes | 1 [ Patch Cords
principales: 2 | Face plates
3 | Cabledered
4 | Jack
Accesorios 1 | canaletas
principales: 2 | Cajetines
Consideraciones especiales

No. Consideracion

1 Instalaciones empotradas

2 Uso de tomas simples o dobles de acuerdo con la necesidad




O O O 0

Componente: Punto eléctrico regulado
Tipo: Hardware | | Software | | Servicio | | Otro: Cableado Eléctrico Regulado
Descripcidn: Toma de conexidn eléctrica
Funcién: Brindar a los equipos informéticos energia eléctrica ininterrumpida y regulada
Caracteristicas e Toma doble
principales: » Polarizada
e  Aterrizada
e Uso de codificacion de colores
e Etiquetada
e Tapa de color identificativo
e Circuitos correctamente disefiados
Subcomponentes | 1 | Cajetin
principales: 2 | Cables eléctricos
3 | Cable de tierra
4 | Ducteria
Accesorios 1 | Breakers
principales:
Consideraciones especiales
No. Consideracion
Se requiere de equipo UPS

Uso de tableros de energia regulada
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Se requiere de instalacién a tierra




Codigo del componente: of scn_1

Componente: Scanner
Tipo: Hardware | x | Software | | Servicio | | Otro: .....oorsiorcicureisnnns
Descripcién: Equipo para pasar documentos a digital
Funcién: Equipo de alta velocidad para obtener documentos en digital a colores
Caracteristicas * _Obtener documentos en digital de doble cara
principales: » Al menos 30 péginas A4 por minuto en una resolucién de 200 dpi
e Obtener documentos en digital a colores
e Alimentacion automatica de documentos
e Queincluya software de obtencién de documentos en digital
e Que permita obtener documentos digitales al menos en formato .pdfy .tif
* Que se conecte por interfase USB 2.0
Subcomponentes | 1 | Interfase USB
principales: 2 | Alimentador automdtico
Accesorios 1 | Cable de poder
principales: 2 | Cables USB

Consideraciones especiales

No. Consideracién

Alimentacion automatica

Obtencién de documentos en digital a color

De alta velocidad

Que cuente con botén de escaneo rapido.
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Que permita el envio a correo electrénico




Cddigo del componente:  aul_amp_

Componente: Sistema de amplificacion
Tipo: Hardware | x | Software | | Servicio | | Otro: .cccoocccivvvvuvisssciinnene
Descripcidn: Equipo para amplificacion de audio
Funcién: Brindar un adecuado nivel de audio a todas las salas en las cuales se instalardn
Caracteristicas e [Entradas de audio en diferentes interfases
principales: e Salidas de audio en diversas interfases
Subcomponentes | 1 | Equipo amplificador
principales: 2 | Parlantes
Accesorios 1 | Cables de interconexiones
principales:
Consideraciones especiales
No. Consideracion

1 Toma eléctrica normal

2 Lugar para ubicacién de parlantes




Codigo del componente: con_tel_1
Componente: Solucién telefénica IP
Tipo: Hardware | X| Software | | Servicio | | Otro: ....occcccouiiveen
Descripcién: Equipos de tecnologia IP para brindar servicios de telefonia
Funcién: Servicios de telefonia y comunicaciones unificadas
Caracteristicas e Compuesta por Gateways de voz, Administrador de llamadas, servidores y
principales: elementos de conectividad
e [nterconexion en fibra 6ptica redundante
e Servidores redundantes
e Software especial como tarificacion
e Administracion via web
® Gran capacidad de usuarios
e Servicios de fax
Subcomponentes | 1 [ Chasis
principales: 2 | Fuentes de poder
3 | Storage
4 | Conectividad
Accesorios 1 | Transceivers
principales: 2 | Patch cords
3 | Tarjetas FXO
4 | Cables de poder

Consideraciones especiales

No. Consideracion

Disefio de acuerdo con la cantidad de usuarios y tipos de teléfonos

Instalacién en un centro de datos que garantice energia eléctrica regulada, aire acondicionado

Puesta a tierra
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Uso de troncales analdgicas, SIP o E1 de voz




Cédigo del componente:  con_swt_3

Componente: Switch de acceso
Tipo: Hardware | X| Software | | Servicio | | Otro: .......cocovcenuenrericrnnne
Descripcién: Equipo activo de interconexién
Funcién: Conexién de usuarios
Caracteristicas * |nterfases de fibra 6ptica a 10 Gbps
principales: e Interfases en cobre
e Alto rendimiento
e Alta velocidad de conmutacién
» Redundancia en fuentes de poder
e POE
® Administracién segura
Subcomponentes | 1 | Fuentesde poder
principales: 2 | Interfases de administracion
Accesorios 1 | Transceivers
principales: 2 | Patch cords
3 Pig tails
4 | Cables de poder
Consideraciones especiales
No. Consideracién
1 Soporte IPv4 e IPv6
2 Esquema redundante
3 Protocolos de autodescubrimiento
4 Sistema operativo actualizable




Cddigo del componente: con_swt_1
Componente: Switch de core
Tipo: Hardware | X| Software | [ Servicio | | Otro: oveveeeevivseieenee
Descripcién: Equipo activo niicleo de la red
Funcién: Interconexién del backbone y equipos servidores
Caracteristicas e Interfases de fibra 6ptica a 10 Gbps
principales: o Interfases en cobre
e Alto rendimiento
e Redundancia en tarjetas supervisoras
e Redundancia en fuentes de poder
e Uso de protocolos de redundancia y alta disponibilidad
e Alta velocidad de conmutacién
Subcomponentes | 1 | Fuentes de poder
principales: 2 | Tarjetas supervisoras
3 | Interfases de administracion
4 | Chasis
Accesorios 1 | Transceivers
principales: 2 | Patch cords
3 | Pigtails
4 | Cables de poder
Consideraciones especiales

No. Consideracion

Soporte IPv4 e IPv6

Esquema redundante

Protocolos de autodescubrimiento

L L

Sistema operativo actualizable




Codigo del componente: con_swt_2

Componente: Switch de distribucién
Tipo: Hardware | X| Software | | Servicio | | Otro: .....ccoocvveccrscerrcnreionnes
Descripcién: Equipo activo de interconexién
Funcién: Interconexién entre el core y el acceso a la red
Caracteristicas e |Interfases de fibra 6ptica a 10 Gbps
principales: e Interfases en cobre
e Alto rendimiento
e Alta velocidad de conmutacién
e Redundancia en fuentes de poder
® Uso de protocolos de redundancia y alta disponibilidad
® Administracion segura
Subcomponentes | 1 | Fuentes de poder
principales: 2 | Interfases de administracion
Accesorios 1 | Transceivers
principales: 2 | Patch cords
3 | Pig tails
4 | Cables de poder
Consideraciones especiales
No. Consideracion
1 Soporte IPv4 e IPv6
2 Esquema redundante
3 Protocolos de autodescubrimiento
4 Sistema operativo actualizable




Codigo del componente: con_adp_1

Componente: Adaptadores IP a anal6gicos
Tipo: Hardware | x | Software | [ Servicio | | Otro: ..cccoevreinsicerunissinenns
Descripcién: Equipo de transformacién de sefiales digitales a_analdgicas
Funcién: Para uso de equipos de fax
Caracteristicas * Interfase de red Ethernet
principales: e Minimo 2 interfases analégicas Ri11
e Funcionamiento con protocolos de fax
® Integracidn a la solucién de telefonia IP
e Administrables via Web
Subcomponentes | 1 | Adaptador eléctrico
principales:
Accesorios 1 | Patch Cord para Red
principales: 2 | Cables telefénicos

Consideraciones especiales

No. Consideracién

1 Disefio de ubicacion de acuerdo con la cantidad de usuarios de fax

2 Toma eléctrica regulada




Codigo del componente: of_tel_4

Componente: Teléfono IP ejecutivos
Tipo: Hardware | x [ Software | | Servicio | | Otro: ...
Descripcidn: Equipo de comunicacién telefénica con protocolo IP
Funcién: Comunicacién interna y externa a través de las redes de datos propias, internet o
enlaces E1 6 SIP
Caracteristicas » Interfase de red
principales: e Pantalla a color
» Switch interno
e Videollamadas
e Buzén de mensajes
e Conferencia
e POE
Subcomponentes | 1 | Interfase Ethernet
principales: 2 | Auricular
3 | Camara
Accesorios 1 | PatchCord para Red
principales:

Consideraciones especiales

No. Consideracion

Velocidad de conexién mayor o igual a 10/100/1000 Mbps

Administrable via Web

Permita el uso del mismo cableado de datos
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Permita conectar una PC a través del switch interno
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Codigo del componente: of tel 2

Componente: Teléfono IP operadora
Tipo: Hardware | x | Software | | Servicio | | Otro: ..cocweeee
Descripcidn: Equipo de comunicacion telefénica con protocolo IP
Funcién: Comunicacién interna y externa a través de las redes de datos propias, internet o
enlaces E1 6 SIP
Caracteristicas e |[nterfase de red
principales: e Pantalla
e Switch interno
e Transferencia de llamadas
e Buzén de mensajes
e Conferencia
e POE
Subcomponentes | 1 | Interfase Ethernet
principales: 2 | Auricular
3 Botoneras
4 | Diademas
Accesorios 1, PatchCord para Red
principales:
Consideraciones especiales

No. Consideracion

Velocidad de conexién mayor o igual a 10/100 Mbps

Administrable via Web

Permita el uso del mismo cableado de datos
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Permita conectar una PC a través del switch interno




Cadigo del componente: of tel_3

Componente: Teléfono IP semi ejecutivos

Tipo: Hardware | X[ Software | | Servicio | | Otro: ...,
Descripcién: Equipo de comunicacién telefénica con protocolo IP

Funcién: Comunicacion interna y externa a través de las redes de datos propias, internet o

enlaces E1 6 SIP

Caracteristicas e |Interfase de red
principales: e Pantalla a color
e Switch interno
e Transferencia de llamadas
e Buzdn de mensajes
e Conferencia
e POE
Subcomponentes | 1 | Interfase Ethernet
principales: 2 | Auricular
Accesorios 1 PatchCord para Red

principales:

Consideraciones especiales

No. Consideracion

Velocidad de conexion mayor o igual a 10/100/1000 Mbps

Administrable via Web

Permita el uso del mismo cableado de datos
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Permita conectar una PC a través del switch interno




Cadigo del componente: of tel 5

Componente: Teléfono IP wifi
Tipo: Hardware | x | Software | | Servicio | | Otro:. i
Descripcidn: Equipo de comunicacion telefénica con protocolo IP usando cone:dén WIﬂ
Funcién: Comunicacién interna y externa a través de las redes de datos propias, internet o
enlaces E1 6 SIP
Caracteristicas e |[nterfase inaldmbrica
principales: e Pantallaa color
e Seguridades
e Miiltiples SSID
e  Encriptacién
Subcomponentes | 1 | Cargador
principales: 2 | Bateria
Accesorios 1 | Ninguno
principales:
Consideraciones especiales
No. Consideracion
1 Velocidad de conexién mayor o igual a 54 Mbps
2 Administrable via Web
3 Permita el uso de la infraestructura Wifi
4 Seguridad en la comunicacién




Cadigo del componente: aul_tip_4

Componente: Solucién de telepresencia
Tipo: Hardware | X| Software | [ Servicio | | Otro:......oeeeriusissennns
Descripcion: Sala de videoconferencia con realidad virtual
Funcidn: Permite participar en videoconferencias con otras salas virtuales
Caracteristicas s Integrable a la plataforma de videoconferencia
principales: e (Calidad SD 6 HD
e Ver contenido
e Disponibilidad de uso las 24 horas
* Funcionamiento a través de la red local e internet
s Sistema de audio
Subcomponentes 1 | Camara
principales: 2 | Monitores
3 | Micréfonos
4 | Sistema de audio
Accesorios 1 Mesas
principales: 2 | Sillas
3 | Obras civiles

Consideraciones especiales

No. Consideracion

Soporte IPv4 e IPv6

Canales de datos de gran ancho de banda

Protocolos estandares de video
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Codecs estandares de video




Componente: Terminal de videoconferencia para salas grandes
Tipo: Hardware | X[ Software | | Servicio | | Otro: .cccccioremerassisone
Descripcién: Sala de videoconferencia con realidad virtual
Funcién: Permite participar en videoconferencias con otras salas virtuales
Caracteristicas e Integrable a la plataforma de videoconferencia
principales: o Calidad SD 6 HD
e Ver contenido
e Disponibilidad de uso las 24 horas
e Funcionamiento a través de la red local e internet
e Sistema de audio
Subcomponentes | 1 | Cdmara
principales: 2 | Monitores
3 | Micréfonos
4 | Sistema de audio
Accesorios 1 Mesas
principales: 2 | Sillas
3 | Obras civiles

Consideraciones especiales

No. Consideracion

Soporte IPv4 e IPvb

Canales de datos de gran ancho de banda

Protocolos estandares de video
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Codecs estandares de video




Codigo del componente:  aul_vdc_2

Componente: Terminal de Video Conferencia salas medianas
Tipo: Hardware | X| Software | [ Servicio | | Otro: ..o
Descripcidn: Hardware de videoconferencia salas medianas
Funcién: Permite participar en videoconferencias punto a punto o multipunto
Caracteristicas e |Integrable a la plataforma de videoconferencia
principales: e Calidad minimo SD
e Ver contenido
e Disponibilidad de uso las 24 horas
e Funcionamiento a través de la red local e internet
e Equipo unipersonal
e Conferencia punto a punto 6 multipunto
Subcomponentes | 1 | Cdmaraintegrada
principales:
Accesorios 1 | Patchcord
principales:

Consideraciones especiales

No. Consideracion

1 Pantalla minimo de 15”

2 Interfase de red minimo de 10/100 Mbps




Cédigo del componente:

aul_vdc_2

Componente: Terminal de Video Conferencia personal
Tipo: Hardware | X[ Software | [ Servicio | [ Otro: ....ccmiimusnssesnnss
Descripcién: Hardware de videoconferencia personal
Funcidn: Permite participar en videoconferencias punto a punto o multipunto
Caracteristicas e Integrable a la plataforma de videoconferencia
principales: e Calidad minimo SD
e Ver contenido
e Disponibilidad de uso las 24 horas
e Funcionamiento a través de la red local e internet
e Equipo unipersonal
e Conferencia punto a punto 6 multipunto
Subcomponentes | 1 | Camara integrada
principales:
Accesorios 1 | Patch cord
principales:

Consideraciones especiales

No. Consideracién

1 Pantalla minimo de 15"

2 Interfase de red minimo de 10/100 Mbps




Componente: Terminal de Video Conferencia software
Tipo: Hardware | [ Software [ X| Servicio | [ Otro: eoceeceeeveeeccceenne
Descripcidn: Software de videoconferencia que se integra a la solucién global de
videoconferencia
Funcién: Permite participar en videoconferencias punto a punto o multipunto
Caracteristicas = Integrable a la plataforma de videoconferencia
principales: e Calidad minimo SD
= Ver contenido
e Disponibilidad de uso las 24 horas
e Funcionamiento a través de la red local e internet
Subcomponentes 1 Camara web
principales: 2 | Audifonos
Accesorios 1 | Ninguo

principales:

Consideraciones especiales

No. Consideracion

Licenciamiento para la cantidad de personas a usar la solucién

Que se pueda instalar bajo los sistemas operativos actuales
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Compatible con las cdmaras web del mercado

Codigo del componente:  aul_vdc_1




Codigo del componente: of tvs_1

Componente: v
Tipo: Hardware | x| Software | | Servicio | | Otro: ......coicrireisurscans
Descripcién: Tv para la visualizacién de contenido digital
Funcién: Televisor digital que permita presentar informacién desde varios medios
Caracteristicas e De alta resolucién
principales: e Que cuente al menos con las entradas HDMI, USB, PC
e Con parlantes integrados
e De al menos 42"
e Con tecnologia LED
e Entradas de Audio
e Control remoto
Subcomponentes | 1 | Interfase USB
principales: 2 | Interfase de audio
3 | Interfase HDMI
Accesorios 1 | Control remoto
principales: 2 | Soporte para pared
3 | Cables USB
Consideraciones especiales

No. Consideracion

De alta definicién

Sonido estéreo

Al menos 2 entradas HDMI
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Soporte para pared




ANEXO No. 3 — FICHAS
DESCRIPTIVAS DE LOS
COMPONENTES DE
SOFTWARE



A) SISTEMAS MISIONALES

Sistema: Sistema informético de gestién académica estudiantil (SAE). Codigo:
Tipo de sistema: | Misional Gerencial Administrativo | | Otro:
Descripcion y funcionalidad general del sistema:

Sistema que proveerd la gestién de la informacién administrativa, académica estudiantil y de

profesorado de la Universidad, alrededor de los procesos académicos.

e El sistema constar4 de los siguientes mddulos:

o Administracién de usuarios

Caja

Admision y matricula

Gestion de calificaciones

Carga académica on-line

Becas y financiamiento

Gestion de indicadores

Tracking académico

Gestion de titulacién

Registro de contenidos curriculares y silabos

Convalidaciones y homologaciones

Informacién docente

Administracion de practicas pre profesionales

o Registro diario de clases, asistencia y secuencia de tematicas

e Elsistema tendra un acceso via local e internet para las diferentes operaciones que ofrecerd a la
comunidad universitaria.

e Elsistema serd el “core” de operaciones de la Universidad por lo que debera tener la posibilidad de
interoperacién con diferentes modulos del resto de sistemas institucionales.

1 | MODULO DE ADMINISTRACION DE USUARIOS

Objetivo

Administrar las cuentas de usuario y proveer el nivel de seguridad adecuado para los

usuarios del sistema.

Descripcién

e Sedefinirdn diferentes tipos de usuarios con su respectivo nivel de seguridad.

e Se deberé controlar un solo directorio activo de control de usuarios.

e Sedefinira el control de acceso y validacion de datos del estudiante para diferentes
sistemas, desde lugares universitarios especificos, para una determinada prestacion
de servicios, entre otras.

2 | MODULO DE ADMISION Y MATRICULA

Objetivo

Administrar los datos de los estudiantes postulantes a una carrera académica.

Matricular a un estudiante para un determinado periodo académico.

Descripcién

e Lainformacién de los postulantes permitira establecer un registro de datos
personales, académicos y aplicar una seleccién adecuada de aspirantes a través de
la evaluacién académica y un test de admisiones.

e Unavez que el postulante pasa a ser estudiante de la Universidad el sistema
permitird la matriculacién en las diferentes materias que corresponden a un
determinado periodo académico de acuerdo con su plan curricular vigente.

e Elmddulo permitira realizar el proceso de matriculacién, desde el momento de la
inscripcion de materias, respetando las reglas de la malla curricular y emitiendo los
recibos necesarios segtn el nimero de créditos tomados. El manejo de los datos
tendré la posibilidad de realizarla de manera directa y de forma remota a través de
Internet.
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Componentes y caracteristicas




MODULO DE ADMINISTRACION DE CALIFICACIONES

Obijetivo

Automatizar el proceso de administracién de calificaciones del estudiante.
Descripcidn

El médulo automatizara el proceso de administracién de calificaciones de los
estudiantes en los diferentes periodos académicos y de las materias
correspondientes a un plan académico vigente.

Este mddulo tendré la capacidad de emitir reportes de calificaciones via web,
medios inaldmbricos y mediante de computadoras de consulta ubicadas en
diferentes lugares de la Universidad.

MODULO DE CARGA ACADEMICA ON-LINE

Objetivo

Inscribir al estudiante en los créditos académicos requeridos de un determinado
periodo.

Descripcién

Este médulo dispondra de los créditos, salas, horarios y profesores para que un
estudiante pueda seleccionar las materias de un determinado periodo.

La informacién que el médulo deberd tener previamente para su operacién seré:

e Plan vigente del estudiante.

Prerrequisitos y correquisitos de las materias del estudiante.
Materias aprobadas.

Materias no aprobadas.

Horarios de las materias de un determinado periodo.

Salas asignadas a las materias.

Informacién de los profesores que dictaran dichas materias.

El sistema debera tener la posibilidad de operar en un ambiente web, para que los
alumnos realicen la carga académica desde un acceso remoto a la Universidad.

MODULO DE BECAS Y FINANCIAMIENTO

Objetivo

Gestionar los diferentes tipos de becas académicas y los financiamientos disponibles
para los alumnos en los diferentes programas y cursos universitarios.

Descripcién

El médulo permitira automatizar la gestion de becas, a través del andlisis
establecido para estos fines. El sistema debera permitir la parametrizacién de los
distintos tipos de becas con las que cuente la Universidad.

Este médulo deberd tener relacién directa con los médulos de calificaciones y los
modulos de matriculacion.

Deberd contar con un sistema de alertas tempranas que permitird saber cudles
alumnos estén becados y las obligaciones que deben cumplir.
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MODULO DE GESTION DE INDICADORES

Objetivo:

Gestionar los indicadores claves para analizar la informacién de la comunidad
Universitaria, |a eficiencia y efectividad de sus actividades.

Descripcion:

e El médulo deberd relacionar un conjunto de parametros para ir estructurando
indicadores que permitira la medicién de algunos aspectos relevantes de la
comunidad universitaria. Entre los principales indicadores estan:

o Indicadores de contexto socioeconémico y demografico
= Admisién de nuevos estudiantes

Estudiantes con apoyos financieros

Uso y eficiencia de la infraestructura

Estudiantes por docentes

Estudiantes por carreras, materias y modulos horarios

Perfiles docentes

Asistencia de los docentes

Inasistencias de alumnos

=  Evaluacién docente

o Indicadores de procesos operativos académicos

= Gestion de notas

Demanda y oferta de materias por nivel

Practicas pre profesionales

Terceras matriculas

Desercién académica

Desercién docente
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MODULO DE TRACKING ACADEMICO

Objetivos:
Medir variables relacionadas con el desempefio académico, enfocdndose en resaltar
riesgos, debilidades y el mejoramiento continuo de las précticas académicas.

Facilitar la vision general de las actividades académicas.

Implementar herramientas de alerta temprana para problemas y debilidades de los
alumnos y docentes.

Descripcién:

e Este médulo deberd mostrar la informacién global de notas de la universidad,
dando la oportunidad de clasificarla por afios, periodos académicos, facultades y
carreras.

e Este médulo debera permitir realizar el analisis de las calificaciones, se podra
relacionar los datos con datos de colegio de origen, por rangos de edades, becarios,
entre otros, con el fin de ejecutar controles con los pardmetros que resultaran de
los patrones de informacién.

e Debera poseer la capacidad de entregar datos que sirvan de alerta temprana de los
datos de la evaluacion docente. Estas alertas deberdn ser generadas para auditar
los siguientes items: el uso de la infraestructura, los alumnos en proceso de
desercién, rendimiento de docentes y alumnos.

e Eldespliegue de reportes deberd ser mediante gréaficos que permitan observar con
un mejor enfoque los resultados.

e Eltracking académico deberd permitir realizar el anélisis global en la universidad
con reportes académicos, promedio de notas por facultades, carreras y dreas de
estudio, promedios histéricos y desplegar curvas de distribucién de notas; estos
datos serd recolectados por periodos, facultades, carreras o dreas de estudio.

e El tracking también se lo realizard por materia haciendo el analisis en el paralelo
especifico.
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8 | MODULO DE GESTION DE TITULACION

Objetivo

Gestionar el proceso de titulacion de estudiantes.

Descripcién

e El médulo automatizara el proceso que un estudiante debe seguir para obtener el
titulo de su respectiva carrera.

e Deberd empezar con el andlisis de los prerrequisitos requeridos para presentar su
ante proyecto de titulacién, luego lograra representar el flujo de trabajo para el
seguimiento de la realizacién del proyecto hasta llegar a la incorporacion final.

9 | MODULO DE REGISTRO DE CONTENIDOS CURRICULARES Y SILABOS

Objetivo

Permitir el ingreso estandarizado de silabos por parte de las autoridades académicas y

los docentes.

Descripcién

e El sistema permitird ingresar el contenido curricular de la carrera que incluye
materias, prerrequisitos, créditos clasificados por dreas de conocimiento,

* Los docentes ingresaran los contenidos de los silabos académicos que ejecutarén
en un determinado periodo de clases, que estara definido por una seccién
establecida por las autoridades académicas y otra a libertad del docente.

e Los reportes permitiran contar con los catédlogos oficiales de las carrerasy los
silabos de un determinado periodo académico.

®  Permitir que los silabos sean ingresados con la suficiente anterioridad de tal forma
que se puedan almacenar y estar disponible para cuando la comunidad universitaria
lo requiera.
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10 | MODULO DE CONVALIDACIONES Y HOMOLOGACIONES

Objetivo
Automatizar el procedimiento de convalidar y/u_homologar materias de los alumnos




que ingresan a una determinada carrera, ya sea de otra institucion educativa o de la

misma Universidad.

Descripcién

e Através de la elaboracion de matrices de convalidacién entre carreras externasy
carreras internas los coordinadores de cada carrera podran definir de forma
estandar el resultado de la convalidacién de cada uno de los alumnos que provienen
de otras universidades.

e El médulo permitird realizar homologaciones de materias cuando un estudiante
procede a realizar un cambio de carrera.
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11

MODULO DE GESTION DOCENTE

Objetivo

Gestionar la informacién relacionada con los docentes de la universidad.

Descripcién

e Conservar una serie de registros del docente desde la entrada a la universidad, sus
evaluaciones, diplomas, cambios de carreras, historial académico, incumplimientos
y salida.

e Permitird que el docente tenga toda la informacién referente a sus contratos, cargas
académicas y demas reglamentaciones relacionadas.

e  Almacenaré informacién histérica del profesor mientras permanezca en la
institucion, tales como: cursos de profesionalizacién, estudios, materias dictadas,
publicaciones, entre otros.

12

MODULO DE ADMINISTRACION DE PRACTICAS PRE PROFESIONALES

Objetivo

Permitir realizar un control en linea y centralizado del seguimiento de précticas y
facilitar la retroalimentacién de las fortalezas y debilidades de las carreras segun los
empleadores.

Descripcién

e Permitird guardar el historial de instituciones donde el estudiante ha realizado sus
practicas pre profesionales con las respectivas cargas de horas asignadas.

e Seregistrara el lugar donde el alumno realizard las practicas, con los detalles de
fechas y nimeros de horas, la evaluacién de los empleadores y la aprobacién de los
coordinadores académicos.

e Seregistrara una ficha de evaluacion de desempefio de los estudiantes o egresados
de la Universidad. Estos informes serdn aprobados y calificados por las autoridades
académicas respectivas.

e Se almacenaran los datos referentes al cumplimiento de las competencias
académicas que haya adquirido el estudiante.

13

MODULO DE REGISTRO DIARIO DE CLASES, ASISTENCIA Y SECUENCIA DE TEMATICAS
Objetivo
Registrar el libro diario de clases.




Descripcién

e Este mddulo permitird el registro de la informacion de asistencia del profesor a sus
horas de clases programadas, de los alumnos a las clases correspondientesy el
registro de contenido académico que el profesor ha dictado.

e  Permitird mostrar los historiales de clases, de contenidos temdticos impartidos y las
asistencias de los estudiantes.
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14 | MODULO DE ADMINISTRACION DE CUENTAS FINANCIERAS

Objetivo

Controlar las cuentas contables que tienen relacién con el proceso académico de la

Universidad.

Descripcién

e El médulo permitird automatizar el proceso de recaudacién de los pagos de
matriculas de los estudiantes. Considera los calculos de pago diferenciado, becas,
tarifas por nimero de créditos, valores adicionales, deudas pendientes y otros.

e Gestionara los pagos de profesores de acuerdo con el cumplimiento de la
programacién académica.

e Gestionard la cartera de las cuentas de los estudiantes.

Arquitectura: | Cliente servidor para acceso local

Web para acceso via internet

Tipo de software: | Libre | | Comercial | X| Gubernamental |

Consideraciones principales para la operacion del sistema:

1

El sistema debera estar disponible en modo de acceso local a través de las redes LAN de la
Universidad mediante un control de acceso de acuerdo con la definicién de los perfiles de usuarios
determinados por la Universidad.

El sistema debera proveer accesos Web para las diferentes opciones determinadas por los
diferentes usuarios.

Debera contener una base de datos robusta, segura, de ficil escalabilidad que garantice la cantidad
de registros de los actores que participardn en el quehacer académico de la Universidad, tales
como: estudiantes, profesores, personal administrativo — académico, carreras, planes de estudio,
entre otros.

4

El sistema debera contar con un mecanismo confiable de respaldos |6gicos y fisicos que garantice la
proteccién integra de los datos y respaldos del sistema.

5

El sistema debera estar desarrollado en una arquitectura multi-capas que permita una operacién
modular y 6ptima de las transacciones definidas en los diferentes médulos del sistema.

Caracteristicas complementarias:

1 | El sistema debera estar alojado en una infraestructura de hardware adecuada para su operacion,
en un centro de datos, servidores escalables con caracteristicas de operacién 24/7/365.
2 | Elsistema debera tener una arquitectura modular

Temdticas cubiertas: | SAE, sistema académico estudiantil, registro de notas, calificaciones, centro de

datos, control de alumnos, control de profesores.




Sistema: Gestion del Proceso de Ensefianza-aprendizaje
Tipo de sistema: X | Apoyo Gerencial

Descripcién y funcionalidad general del sistema:

Es indispensable para la Universidad poseer un sistema de educacién virtual como complemento a la
metodologia tradicional de educacién, que apoye al mejoramiento del proceso ensefianza —
aprendizaje mediante el uso de las plataformas de administracion de e-learning (LMS).

Este tipo de software permite la gestion de cursos, ayuda a los educadores a crear proyectos
académicos con diferentes enfoques, como por ejemplo: e-learning, b-learning, e-support, entre otros.

Objetivo:
Implementar un médulo virtual como apoyo a la metodologia tradicional del proceso ensefianza —
aprendizaje.

1 | Licencia:
e Software libre bajo licencia ptblica GNU.
® Puede ser copiado, usado y modificado, proporcionando el acceso a otros.

2 | Altadisponibilidad:
e (Capacidad de administracién de varios usuarios simultdneamente.
e Lacantidad de usuarios simultdneos dependera de las caracteristicas del hosting.

3 | Escalabilidad:

e Posibilidad de crecimiento, tanto en contenidos educativos como en el nimero de
estudiantes.

e Laarquitectura facilitard la respuesta a futuras demandas, adaptando las
tecnologias bajo las cuales se ejecuta.

4 | Facilidad de uso:

e La“amigabilidad” de un sistema es relativo a la percepcién del usuario.

e La facilidad de uso se entiende como la facilidad de aprender, atendiendo a la
eficiencia en el uso.

5 | Interoperabilidad:

e Admite contenidos de diferentes fuentes y programas, mediante estandares
abiertos: autentificacién LDAP, contenidos SCORM, noticias RSS, integracién XML,
etc.

Componentes y caracteristicas

6 | Personalizacién:

* Permite el cambio de imagen para adaptarse a la institucion que lo implemente.

e Al ser Open Source, permite la modificacién del cédigo fuente de acuerdo con las
necesidades de la institucién.

7 | Actualizacion:

e Constantemente salen nuevas versiones con nuevas caracteristicas, médulos, que
se fundamentan en el apoyo de una gran comunidad de desarrolladores,
pedagogos y usuarios.

8 | Documentacion:
e Documentacién completa en varios idiomas, en continua construccién y mejora.
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Arquitectura: | Web — Servidor Web y base de datos relacional

Tipo de software: [ ubre [X]| Comercial |X| Gubernamental |

Consideraciones principales para la operacion del sistema:

Servidor web con soporte PHP

Base de datos relacional

Espacio en disco para datos de usuario

Memoria suficiente para soportar usuarios concurrentes

Integracion con otros sistemas: autentificacion, control de plagio, etc.

racteristicas complementarias:

Multilenguaje

Gl el el S B R e

Integracién con herramientas de terceros

Temdticas cubiertas: | Aprendizaje, LMS, e-learning, b-learning, e-support, colaborativo, plataforma
virtual.




Codigo:
Administrativo | | Otro:

Sistema: Gestion de bolsa de empleo y pasantias académicas
Tipo de sistema: | Misional Gerencial

Descripcion y funcionalidad general del sistema:

La bolsa de empleo y pasantias académicas es un servicio que se ofrece a estudiantes,
egresados, graduados, empresas y organizaciones en general, con el fin de generar un espacio
de vinculacién directa en la bisqueda de empleos y practicas pre profesionales, generando
ademads acciones que fomenten el emprendimiento.

1 | MODULO DE GESTION DE BOLSA DE EMPLEOS.

Objetivo

Facilitar a estudiantes, egresados y graduados de la Universidad el acceso al
mercado laboral a través de la gestién de empleos y practicas que fortalezcan
su formacién y generen la experiencia necesaria para futuros emprendimientos.

Descripcién

e El médulo permitird el registro de organizaciones externas a la Universidad que
deseen publicar sus requerimientos de personal.

e Los estudiantes, egresados o graduados de la universidad deberan registrase e
ingresar su hoja de vida para poder acceder a los trabajos publicados.

e  Existird un espacio para desplegar las comunicaciones respectivas entre empresas y
aspirantes a las ofertas laborales.

e Los contratantes deberdn retroalimentar la eficiencia de los empleados a través de
formularios y encuestas adecuados para esta accién. Esta actividad permitird a la
universidad obtener una retroalimentacién hacia sus programas académicos.

2 | MODULO DE GESTION DE PASANTIAS PRE PROFESIONALES

Objetivo

Facilitar a estudiantes de la Universidad el acceso a las oportunidades de
précticas pre profesionales o pasantias en empresas relacionadas con el sector
de cada especializacion del estudiante.

Componentes y caracteristicas

Descripcion

e El médulo permitira el registro de organizaciones externas a la Universidad que
deseen publicar sus requerimientos de pasantias.

® Los estudiantes de la Universidad deberdn registrase e ingresar su hoja de vida
para poder acceder a los trabajos publicados al igual que deberan registrase los
curriculos académicos respectivos.

e  Existird un espacio para desplegar las comunicaciones respectivas entre empresas y
aspirantes a las ofertas de pasantias.

* Los contratantes deberdn retroalimentar el desempefio de los estudiantes a través
de formularios y encuestas adecuados para esta accion. Esta actividad permitird a
la universidad obtener una retroalimentacién hacia sus programas académicos y
calificar las préacticas académicas de los estudiantes.

Arquitectura: | Sistema web, los accesos serdn remotos.

Tipo de software: | Libre | | Comercial | X| Gubernamental |

Consideraciones principales para la operacién del sistema:

1 | El sistema debera estar disponible en modo de acceso local a través de las redes LAN de la
Universidad mediante un control de acceso de acuerdo con la definicién de los perfiles de usuarios
determinados por la Universidad.

2 | El sistema proveerd accesos Web para los usuarios externos a la Universidad.

3 | El sistema permitira mantener actualizados las hojas de vida de los aspirantes a los empleos y
practicas pre-profesionales.

4 | El sistema debera contar con un mecanismo confiable de respaldos légicos y fisicos que garantice




| 1a proteccién integra de los datos y respaldos del sistema.

Caracteristicas complementarias:

1 | Elsistema deberd estar alojado en una infraestructura de hardware adecuada para su operacion,

en un centro de datos, servidores escalables con caracteristicas de operacién 24/7/365.

Tematicas cubiertas:

Pasantias, practicas, pre profesionales, empleo, bolsa de empleo, registro de
empleo, bisqueda de trabajo.




Sistema: Gestion Bibliotecaria y Servicios Conexos

Tipo de sistema: | Misional Gerencial Administrativo | | Otro:

Descripcién y funcionalidad general del sistema:

e Este sistema debera administrar los principales procesos para el funcionamiento
adecuado de una biblioteca universitaria y sus dreas vinculadas.
e Labiblioteca y sus dreas conexas brindaran varios servicios a los usuarios como:
o Préstamo de su coleccién de ejemplares fisicos, tales como: libros, revistas,
videos, entre otros.
o Acceso a las bases de datos en linea, que integraran articulos, revistas, papers,
etc.
Acceso a libros electrénicos.
Repositorios de informacién oficial de la Universidad.
Reservas de salas privadas de trabajo.
Reservas de salas de audiovisuales.
Préstamos de computadoras que dispongan acceso a internet y a los servicios
bibliotecarios y conexos.

0O 0O0O0OO0

MODULO DE PRESTAMO DE EJEMPLARES FISICOS DE LA BIBLIOTECA Y SERVICIOS
CONEXOS.

Objetivo

Gestionar los préstamos de ejemplares de fuentes de consulta que consten en
la biblioteca y servicios conexos de la Universidad.

-

Descripcién

e  El médulo permitird la publicacién de un catdlogo de ejemplares disponibles en la
biblioteca y servicios conexos.

e Registrard los préstamos y devoluciones de los ejemplares fisicos y digitales
disponibles en la biblioteca y servicios conexos.

* Permitira registrar las reservas de salas de trabajo privadas, de computadoras y de
salas de audiovisuales.

e Desplegara reportes de uso de los ejemplares de la biblioteca y servicios conexos y
estadisticas generales y especificas para la toma de decisiones.

2 | MODULO DE INTEGRACION A BIBLIOTECAS VIRTUALES Y REPOSITORIO DE
INFORMACION OFICIAL ACADEMICA

Objetivo

Integrar sistemas de bibliotecas digitales y almacenar en repositorios la
informacion oficial académica de los estudios generados en la Universidad.

Componentes y caracteristicas

Descripcion

e Elsistema generard interfaces de acceso para las bibliotecas virtuales y fuentes de
informacién académica de consultas que la Universidad establezca.

e Gestionard los procedimientos para el establecimiento de informacidn oficial de la
Universidad y su posterior almacenamiento en los repositorios de datos.

Arquitectura: | Sistema web, los accesos serdn remotos.

Tipo de software: | Lbre | | Comercial | X| Gubernamental |

Consideraciones principales para la operacion del sistema:

1 | Elsistema debera estar disponible en modo de acceso local a través de las redes LAN de la
Universidad mediante un control de acceso de acuerdo con la definicién de los perfiles de usuarios
determinados por la Universidad.

N

El sistema proveera accesos Web para los usuarios externos a la Universidad.

3 | El sistema estard relacionado con los médulos de generacién de registro curricular para su




consulta y generacion de ejemplares requeridos.

4 | Elsistema deber4 contar con un subsistema confiable de respaldos légicos y fisicos que garantice

la protecci6n integra de los datos y respaldos del subsistema.

Caracteristicas complementarias:

1 | El sistema debera estar alojado en una infraestructura de hardware adecuada para su operacion,

en un centro de datos, servidores escalables con caracteristicas de operacién 24/7/365.

Tematicas cubiertas:

Lectura, biblioteca, servicios conexos, libros, fuentes, datos, estudio,
informacion, reservas




Sistema: Sistema de Informacion para la Gestion de la Organizacion
Tipo de sistema:

SISTEMAS DE INFORMACION ESTRATEGICOS Y GERENCIALES

Codigo:

Misional Gerencial | X Administrativo| |Otro:

Descripcién y funcionalidad general del sistema:

Este sistema deberd ofrecer las capacidades esenciales de administracion de relaciones (CRM) que
requiere la Universidad para fortalecer y enriquecer los contactos con sus alumnos y profesores.
El sistema deberd proporcionar informacién estratégica de la comunidad universitaria.

Este sistema deberd mostrar el rendimiento financiero de la Universidad, mostrando los centros
de gastos y los principales indicadores de gestion.

Desplegara informacion de los rendimientos especificos de los estudiantes.

Dotara de herramientas para el incremento de la participacion y nivel de compromiso de sus
egresados y socios estratégicos.

Apoyara la direccién y el logro de metas estratégicas de la organizacion.

Mejoraré la comunicacién entre la comunidad universitaria.

Favorecera la minimizacion de riesgos asociados con las operaciones y decisiones
organizacionales.

Componentes y caracteristicas

1 | SISTEMAS PARA PLANEACION DE RECURSOS EMPRESARIALES (ENTERPRISE RESOURCE
PLANNING)

Objetivo

Integrar la informacion referente a toda la cadena de valor del desempefio universitario

Descripcién

e Este sistema integrara datos clave para la generacion de informacién de apoyoala
toma de decisiones.

e Integrara tanto el sistema académico estudiantil como el sistema de control
financiero contable de la Universidad.

2 | SISTEMAS PARA ADMINISTRACION DE RELACIONES CON LOS CLIENTES (CUSTOMER
RELATIONSHIP MANAGEMENT)

Objetivo

Gestionar las relaciones con los clientes del quehacer universitario (alumnos,

profesores, personal administrativo y académico).

Descripcién

e Este sistema segmentara a los diferentes tipos de estudiantes de acuerdo con
varios parametros de analisis de informacién.

e Realizard la personalizacion de las comunicaciones con los actores universitarios.

e Lograré la fidelizacion de los actores de la universidad (alumnos, profesores).

3 | SISTEMAS PARA GESTION DE CUADROS DE MANDO INTEGRAL (BALANCED SCORE
CARD)

Objetivo

Facilitar la administracién gerencial de forma integrada, balanceada y estratégica de

medir el progreso actual y suministrar la direccién futura de la organizacién, que

permitira seguir con las estrategias derivadas de la vision universitaria, por medio de un

conjunto coherente de objetivos, indicadores e iniciativas, agrupados en perspectivas.

Descripcion

e [l sistema permitird integrar las estrategias que se derivan de la visién universitaria
a través de la transformacion de informacion en indicadores claves para evaluary
afilar el desempefio organizacional. Las perspectivas que trabajard el cuadro de
mando integral son: financiera, procesos internos del quehacer universitario,
aprendizaje y desarrollo, y la orientacién al cliente que en este caso son los




-a

principales actores universitarios tales como: estudiante, profesores, personal
académico y administrativo.

Arquitectura: | Cliente servidor para acceso local

Web para acceso via internet

Tipo de software: ] Libre | | Comercial [X| Gubernamental |

Consideraciones principales para la operacion del sistema:

1

El sistema debera estar disponible en modo de acceso local a través de las redes LAN de la
Universidad mediante un control de acceso de acuerdo con la definicién de los perfiles de usuarios
determinados por la Universidad.

El sistema debera proveer accesos Web para las diferentes opciones determinadas por los
diferentes usuarios.

Debera contener una base de datos robusta, segura, de facil escalabilidad que garantice la
cantidad de registros de los actores que participaran en el quehacer académico de la Universidad,
tales como: estudiantes, profesores, personal administrativo — académico, carreras, planes de
estudio, entre otros.

4

El sistema debera contar con un subsistema confiable de respaldos ldgicos y fisicos que garantice
la proteccion integra de los datos y respaldos del sistema.

Caracteristicas complementarias:

1

El sistema debera estar alojado en una infraestructura de hardware adecuada para su operacion,
en un centro de datos, servidores escalables con caracteristicas de operacion 24/7/365.

Tematicas cubiertas: | SIG, Informacion gerencial, Dashboard, ERP, CRM, BSC, toma de decisiones




Sistema: Sistema de Informacion para la Gestion Estratégica y Operativa, Codigo:

Proyectos y Gobernabilidad

Tipo de sistema: | Misional Apoyo Gerencial | X Administrativo[ IOtro:

Descripcion y funcionalidad general del sistema:

Debido al gran abanico de dreas funcionales de la Universidad y a la responsabilidad que
tiene con distintos sectores relacionados a la praxis académica, es fundamental contar
con un sistema de gestion de proyectos que permita realizar el seguimiento detallado de
cada una de sus fases incluyendo sus presupuestos y medicién de indicadores de gestion.
Este sistema debera ser el motor de control para el avance de los distintos proyectos y
sus resultados.

Componentes y caracteristicas

1 | Planificacién estratégica y operativa.

Objetivo

Permitir la alineacién y uso de la planeacion estratégica y operativa junto con la

presupuestacion por resultados para lograr la gestion estratégica institucional

Descripcién

e Elsistema deberd permitir la definicién de planes estratégicos.

e  Permitird crear el modelo jerdrquico de planeacién.

e Permitira administrar la misién, vision, actividades, objetivos, estrategias,
indicadores y metas.

Deberd permitir realizar la alineacién de los componentes del plan estratégico.
Debera permitir administrar los proyectos y procesos que producen resultados.

e Deberd permitir la incorporacién de los objetivos estratégicos e indicadores en el
proceso de presupuestacion.

e Debera permitir el monitoreo y seguimiento de los resultados de los proyectos y
procesos operativos y su contribucién a los resultados estratégicos en niveles
intermedios y superiores,

e Permitird evaluar antes, durante y después de la ejecucién de los proyectos y
procesos.

e Deberd poder enfocarse a una unidad administrativa, consolidada o toda la
Universidad.

2 | Gestidn de proyectos.

Objetivo

Gestionar la planificacién, ejecucién y control de los proyectos que se generen

en la Universidad a través de las diferentes unidades funcionales.

Descripcién

e El sistema permitird configurar la planificacién de actividades y la asignacién de
recursos y tiempos.

e Ofrecerd la capacidad de hacer un seguimiento de las actividades planificadas, en
ejecucion y finalizadas.

e Desplegar informes de estatus de los proyectos en un determinado instante de
tiempo mostrando avances de actividades, holguras de tiempos y gastos realizados
a la fecha de los cortes.

El sistema genera registros de alertas tempranas sobre tareas pendientes, criticas, con

retraso o terminadas.

3 | Gobernabilidad.

Objetivo

Registrar y reportar el avance de los compromisos adquiridos a alto nivel, como

mecanismo de seguimiento y evaluacién de la gestién de la Universidad.

-



Descripcién

e El sistema permitira el registro de los compromisos y delegaciones del alto nivel
ejecutivo.

e El sistema registrara el grado de avance y cumplimiento de los compromisos y
delegaciones adquiridos.

e Elsistema reportarad al nivel superior el grado de avance, como mecanismo de
seguimiento y evaluacion de la gestion.

Arquitectura: | Sistema web, los accesos serdn remotos.

Tipo de software: | Libre [ X| Comercial | | Gubernamental | X

Consideraciones principales para la operacién del sistema:

1 | El sistema debera estar disponible en modo de acceso local a través de las redes LAN de la
Universidad mediante un control de acceso de acuerdo con la definicién de los perfiles de usuarios
determinados por la Universidad.

2 | Elsistema proveera accesos Web para los usuarios internos a la Universidad.

3 | El sistema debera estar apto para el manejo de informacién, con buenas capacidades de
indexaciones para busquedas.

4 | El sistema debera contar con un subsistema confiable de respaldos légicos y fisicos que garantice
la proteccién integra de los datos y respaldos del sistema.

Caracteristicas complementarias:

1 | El sistema deberd estar alojado en una infraestructura de hardware adecuada para su operacion,
en un centro de datos, servidores escalables con caracteristicas de operacién 24/7/365.

2 | El Sistema tendrd la capacidad de emitir reportes con una buena calidad de gréficos.

Tematicas cubiertas: | Planificacién estratégica, planificacion operativa, proyectos, gestion de
proyectos, actividades, control, seguimiento, gestion por resultados, GPR,
gobernabilidad, SIGOB




Sistema: Sistema de Aseguramiento de la Calidad Educativa
Tipo de sistema:

Misional Gerencial | X Adminlstrativo| |0tro:

Descripcion y funcionalidad general del sistema:

Es fundamental realizar el seguimiento a las actividades y resultados de la gestion
universitaria con base en los parametros de evaluacion que consideren los organismos
reguladores del Estado.

Este sistema estara en la capacidad de generar y procesar el resultado de los diferentes
tipos de las evaluaciones.

Componentes y caracteristicas

: MODULO DE EVALUACIONES DOCENTES.

Objetivo

Generar evaluaciones de reaccion de los diferentes procesos académicos de la
universidad y que estos resultados sean una fuente de informacién para la
toma de decisiones.

Descripcién

e Elsistema generara un conjunto de evaluaciones para los docentes por parte de los
alumnos de los cursos especificos y de las autoridades académicas.

e Este mddulo deberd permitir el ingreso de las preguntas y las respectivas riabricas
de evaluacién docente para luego generar los exdmenes correspondientes.

e El sistema permitira un control de usuario de acuerdo con los grupos que estén
dirigidos la evaluacién.

e Los resultados de las evaluaciones deberan tabularse y graficarse de una forma
6ptima que permita manejar los resultados adecuados para la toma de decisiones.

2 MODULO DE SEGUIMIENTO Y RETROALIMENTACION DE PROGRAMAS ACADEMICOS,
EGRESADOS Y GRADUADOS.

Objetivo

Obtener informacion de retroalimentacion a los programas académicos de la
Universidad a través del contacto remoto con diferentes actores que inciden en
la planificacién académica.

Descripcién

e Elsistema permitira la configuracién de encuestas para actores claves influyentes
en la planificacién académica (empresarios, egresados, instituciones, graduados,
entre otras) que estén desempefiandose en el mercado laboral y realizando
actividades relacionadas con su linea de estudio.

e Debera tabular los resultados de manera que se conviertan en instrumentos para la
toma de decisiones de las autoridades académicas.

e Elsistema deberd obedecer al marco general de evaluaciones de los sectores
reguladores.

Arquitectura: 1 Sistema web, los accesos seran remotos.

Tipo de software: | Libre | X| Comercial | X| Gubernamental |

Consideraciones principales para la operacidon del sistema:

1 | El sistema debera estar disponible en modo de acceso local a través de las redes LAN de la
Universidad mediante un control de acceso de acuerdo con la definicién de los perfiles de usuarios
determinados por la Universidad.

2 | Elsistema proveerd accesos Web para los usuarios internos y externos a la Universidad.

3 | El sistema debera estar apto para el manejo de informacién, con buenas capacidades de
indexaciones para busquedas y manejo de informacién.

4 | Elsistema deberd contar con un subsistema confiable de respaldos légicos y fisicos que garantice

la proteccién integra de los datos y respaldos del sistema.




Caracteristicas complementarias:

1

El sistema debera estar alojado en una infraestructura de hardware adecuada para su operacion,
en un centro de datos, servidores escalables con caracteristicas de operacién 24/7/365.

Temadticas cubiertas: | Indicadores, procesos académicos, evaluacion, seguimiento académico,

calificacién.




C) SISTEMAS DE APOYO

Sistema: Sistema de informacidn para la gestion financiera Codigo:
Tipo de sistema: | Misional Apoyo | X| Gerencial Administrativo | | Otro:

Descripcion y funcionalidad general del sistema:

e Lagestion financiera de la Universidad se basa sobre |a utilizacion y concatenacion de los
procesos asociados al manejo del presupuesto, contabilidad y tesoreria. Es necesario
contar con una herramienta integral que permita ejecutar el presupuesto institucional,
registrar los hechos econémicos producidos y gestionar las acciones de las operaciones

de flujo monetario.
1 | MODULO DE PRESUPUESTO.
Objetivo

Gestionar la estimacion financiera anual anticipada, de los egresos e ingresos

necesarios para cumplir con las metas de los programas, proyectos y acciones

establecidos en la planificacién operativa.

Descripcién

e Elsistema permitira la administracién del presupuesto institucional.

e Permitira administrar la programacion de la ejecucién presupuestaria de gastos e
ingresos.

e Contara con mecanismos para realizar el seguimiento y consolidacién de la
ejecucion del presupuesto.

e Permitira el enlace con el sistema de némina institucional.

2 | MODULO DE CONTABILIDAD.

Objetivo

Realizar el registro, clasificacion, cuantificacion e interpretacion de manera

significativa y en términos de dinero, de las transacciones y hechos financieros

de la Universidad.

Descripcién

e Permitira la definicién o adopcidn de planes de cuentas, jerdrquicos y clasificados.

e Permitira el registro ordenado y sistematico de las operaciones financieras en
asientos contables.

e Permitira la generacion de los estados financieros requeridos.

e Permitira realizar la conciliacién bancaria.

Componentes y caracteristicas

3 | MODULO DE TESORERIA.

Objetivo

Gestionar las acciones relacionadas con las operaciones de flujos monetarios de

la Universidad.

Descripcién

Permitira realizar la programacidn de la caja.

Permitird realizar los pagos a los proveedores.

e  Permitird realizar los cobros por las actividades que presta la Universidad.

e Permitird administrar las gestiones bancarias y todo cuanto tiene que ver con los
movimientos de la caja de la Universidad.

Arquitectura: I Sistema web, los accesos serdn remotos.

Tipo de software: | Libre | | Comercial | | Gubernamental | X

Consideraciones principales para la operacion del sistema:

1 | El sistema proveera accesos Web para los usuarios de la Universidad.

Caracteristicas complementarias:

1 | El sistema deberd estar alojado en una infraestructura de hardware adecuada para su operacion,
en un centro de datos, servidores escalables con caracteristicas de operacién 24/7/365.

Temadticas cubiertas: | Presupuesto, contabilidad, tesoreria, financiero, eSIGEF, eSIPREN.




Sistema: Sistema de informacién para la gestion del talento humano y némina  Cadigo:
Tipo de sistema: | Misional Apoyo | X | Gerencial Administrativo | Otro:

Descripcion y funcionalidad general del sistema:

e Dentro de la Universidad, tanto para el personal directivo, administrativo, operativo,
técnico y docente, se hace necesario proveer de herramientas para la administracion y
gestion de la informacién del talento humano, sus subsistemas y los movimientos del
personal institucional.

1 | MODULO DE ADMINISTRACION DE DATOS DE LA ORGANIZACION.

Objetivo

Registrar la informacién general de la Universidad.

Descripcién

e Permitird ingresar y editar los datos basicos de la Universidad, tales como
identificacion, RUC, ubicacion geogréfica, codigo presupuestario, nimero patronal,
funcién del Estado, sector, tipo de institucién, actividad.

2 | MODULO DE ADMINISTRACION DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.

Objetivo

Registrar la informacién de la estructura organizacional de la Universidad.

Descripcién

e Permitird ingresar y editar la estructura organizacional, sea por procesos o
funcional.

e Permitira el ingreso y edicién de los regimenes laborales existentes.

e Permitira el ingreso y edicién de las escalas laborables.

3 | MODULO DE ADMINISTRACION DEL CATALOGO DE PUESTOS.

Objetivo

Crear la plantilla de puestos correspondientes a cada unidad administrativa de

la Universidad.

Descripcién

e Creard los puestos de la Universidad, para su campus principal y unidades
desconcentradas.

e Asociara las partidas presupuestarias y unidades administrativas a cada uno de los
puestos definidos.

Componentes y caracteristicas

4 | MODULO DE ADMINISTRACION DE DATOS DEL TALENTO HUMANO Y EVALUACION

DEL DESEMPENO

Objetivo

Administrar la informacién personal del talento humano institucional.

Descripcion

e Permitird el registro y edicién de la informacion personal de cada miembro de la
Universidad.

e  Permitiré el registro y edicién de la informacién familiar de cada miembro de la
Universidad.

e  Permitird el registro y edicién de la informacién de formacién académica, de
capacitacion y trayectoria laboral de cada miembro de la Universidad.
Permitird la asociacién persona-puesto-unidad administrativa.
Permitird el ingreso y revision de los resultados de la evaluacién del desempeiio de
cada persona.

e  Permitira la vinculacion y desvinculacién del talento humano.

Arquitectura: | Sistema web, los accesos serdn remotos.

Tipo de software: | Libre | | Comercial | | Gubernamental | X

Consideraciones principales para la operacién del sistema:




1 | Elsistema proveera accesos Web para los usuarios de la Universidad.

Caracteristicas complementarias:
1 | El sistema deberd estar alojado en una infraestructura de hardware adecuada para su operacion,

en un centro de datos, servidores escalables con caracteristicas de operacion 24/7/365.

Tematicas cubiertas: | Talento humano, némina, SIITH.




Sistema: Sistema de informacidn para la gestion administrativa Codigo:
Tipo de sistema: | Misional Apoyo | X | Gerencial Administrativo | | Otro:

Descripcion y funcionalidad general del sistema:

Al constituirse una Universidad con un campus de dimensiones considerables y
edificaciones dispersas asi como de su propia razén de ser, se hace imprescindible contar
con un sistema de informacién que facilite el control, seguimiento y custodia de los
bienes, productos y servicios administrativos, asi como de la gestién para la adquisicion y
entrega de materiales, bienes muebles y fungibles de la Universidad.

Componentes y caracteristicas

| MODULO DE GESTION DE PRODUCTOS, BIENES, MATERIALES Y SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS.

Objetivo

Gestionar y racionalizar la adquisicién y el uso de los productos, bienes y
materiales manejados por la Universidad asi como de los servicios
institucionales, en el ambito administrativo y académico.

Descripcion

e  Permitird programar la adquisicién de productos, bienes y materiales, sobre la base
de ciertos criterios y las estadisticas de rotacion.

e  Permitird aprobar las 6rdenes de compra generadas.

e Administrara las adquisiciones y su seguimiento en el tiempo.

2 | MODULO DE GESTION DE BODEGAS, EXISTENCIAS Y CUSTODIAS

Objetivo

Mantener la base de datos de existencias de productos, bienes, materiales y servicios
administrativos para toda la Universidad, incluyendo responsables y custodios.

Descripcién

e Contemplara la opcién de manejar multiples bodegas, sub bodegas y centros de
acopio de materiales y bienes.

e  Administrard la distribucién, traslado y entrega de materiales y bienes a su
custodio o entre bodegas.

e  Permitira generar érdenes de compra basadas en reglas de reposicién
parametrizables (cantidades minimas de existencia, en rotaciones o en necesidades
puntuales).

e Administrara la informacién de los responsables y custodios de los bienes,
materiales y productos.

Arquitectura: | Sistema web, los accesos serdn remotos.

Tipo de software: | Libre | X| Comercial | X| Gubernamental |

Consideraciones principales para la operacién del sistema:

1 | El sistema debera estar disponible en modo de acceso local a través de las redes LAN de la
Universidad mediante un control de acceso de acuerdo con la definicién de los perfiles de usuarios
determinados por la Universidad.

2 | Elsistema proveera accesos Web para los usuarios internos y externos a la Universidad.

3 | El sistema debera estar apto para el manejo de informacién, con buenas capacidades de
indexaciones para btisquedas, manejo de informacion.

4 | El sistema debera contar con un subsistema confiable de respaldos l6gicos y fisicos que garantice

la proteccion integra de los datos y respaldos del sistema.

Caracteristicas complementarias:

1

El sistema debera estar alojado en una infraestructura de hardware adecuada para su operacion,
en un centro de datos, servidores escalables con caracteristicas de operacion 24/7/365.

Tematicas cubiertas: | Adquisiciones, productos, servicios administrativos, bienes muebles, bienes

fungibles, bodega, existencias, rotacién, responsables y custodios.




Sistema: Sistema de informacién para la gestion de tramites
Tipo de sistema: | Misional Apoyo | X | Gerencial Administrativo | | Otro:

Descripcion y funcionalidad general del sistema:

e Soportar el registro, control, circulacién y organizacién de los documentos digitales y/o
impresos que se envian y reciben en la Universidad.

1 | MODULO DE GESTION DE TRAMITES.

Objetivo

Administrar las comunicaciones oficiales internas y los tramites externos,

contribuyendo a la eficiencia, transparencia, al ahorro de recursos y al

establecimiento de una Universidad cero papeles.

Descripcién

e Incluird herramientas para la creacién y edicion de documentos internos (oficio,
memorando, circular, comunicacion, etc.).
Debera incluir la facilidad de recepcién y entrega de tramites ciudadanos.
Debera proporcionar la facilidad para que la persona pueda consultar y realizar el
seguimiento de la trayectoria de sus tramites.

e Deberd proporcionar opciones para que las personas puedan firmar
electrénicamente los documentos.

e [ncluird mecanismos para el intercambio de comunicaciones con otras instituciones
afines y/o publicas.

Arquitectura: | Sistema web, los accesos seran remotos.

Tipo de software: | Libre | x| cComercial | | Gubernamental | X

Consideraciones principales para la operacidn del sistema:

1 | El sistema proveera accesos Web para los usuarios internos y externos a la Universidad.

2 | El sistema debera estar apto para el manejo de informacion, con buenas capacidades de

indexaciones para bisquedas, manejo de informacién.

3 | El sistema debera contar con un subsistema confiable de respaldos légicos y fisicos que garantice

la proteccion integra de los datos y respaldos del sistema.

Caracteristicas complementarias:

1 | El sistema debera estar alojado en una infraestructura de hardware adecuada para su operacién,

en un centro de datos, servidores escalables con caracteristicas de operacién 24/7/365.

2 | Se podra utilizar firma electronica para firmar los documentos generados.

Temdticas cubiertas: ] Documentos, tramites, firma digital, cero papeles, QUIPUX.

Componentes y caracteristicas




Codigo:

Sistema: Sistema de informacion para la gestion de documentacion oficial
interna
Tipo de sistema: | Misional Apoyo | X| Gerencial

Administrativo | | Otro:

Descripcién y funcionalidad general del sistema:

e Es necesario que los documentos que se elaboren al interior de la universidad por parte
de personas que pertenezcan a la comunidad universitaria y que deseen mencionar a la
institucién como aval del documento, pasen por un tribunal de analisis de informacién y
verificar que se cumpla con un estandar impuesto por la universidad de manera que los
documentos oficiales de la institucion estén bajo lineamientos unificados.

1 MODULO DE REPOSITORIO DIGITAL DE DOCUMENTOS.

Objetivo

Permitir crear una biblioteca con documentos digitales que han sido
desarrollados o elaborados por miembros de la comunidad universitaria.

Descripcién

e Deberd crear flujos de revision de documentos de acuerdo con los niveles de
supervision establecidos en la Universidad.

e [l sistema creara un catélogo de informacién clasificada por autor, unidad
académica, drea de estudio, entre otros para clasificar la informacién publicada.

e Elsistema debera publicar en un repositorio digital indexado los documentos que
han sido aprobados por el comité respectivo.

Componentes y caracteristicas

Arquitectura: | Sistema web, los accesos serdan remotos.

Tipo de software: | Libre [ X| Comercial | X| Gubernamental |

Consideraciones principales para la operacion del sistema:

1 | El sistema debera estar disponible en modo de acceso local a través de las redes LAN de la
Universidad mediante un control de acceso de acuerdo con la definicién de los perfiles de usuarios
determinados por la Universidad.

2 | El sistema proveera accesos Web para los usuarios internos y externos a la Universidad.

3 | El sistema deberd estar apto para el manejo de informacién, con buenas capacidades de
indexaciones para blisquedas, manejo de informacion.

4 | El sistema debera contar con un subsistema confiable de respaldos légicos y fisicos que garantice
la proteccidon integra de los datos y respaldos del sistema.

Caracteristicas complementarias:

1 | El sistema debera estar alojado en una infraestructura de hardware adecuada para su operacion,
en un centro de datos, servidores escalables con caracteristicas de operacion 24/7/365.

2 | Las descargas de documentos se deben realizar con marcas permanentes en el material digital,
capaz que no se los pueda distribuir sin el previo consentimiento de la Universidad, ni plagiar.

Tematicas cubiertas: | Documentos oficiales, repositorio, base de datos, estudios.




Sistema: Portal institucional Codigo:
Tipo de sistema: | Misional Apoyo | X| Gerencial Administrativo | | Otro:

Descripcién y funcionalidad general del sistema:

e Transparentar la gestion institucional/académica y posicionar a la Universidad en el
contexto mundial a través de la divulgacion de sus actividades, logros y publicaciones;
constituir el portal de acceso a los sistemas y servicios informaticos corporativos.

1 | MODULO DE ADMINISTRACION DE CONTENIDOS.

Objetivo

Administrar los usuarios internos y los permisos correspondientes para la
generacion y despliegue de contenidos a la web.

Descripcion

ﬁ e Incluird opciones para establecer niveles de usuarios y usuarios que tendrén la
E posibilidad de generar, ubicar y publicar contenidos en la web.

1"3-‘ e Permitird administrar los enlaces al resto de sistemas informaticos y servicios

i institucionales asi como a otros portales.

§_ e Facilitard el manejo de espacios (noticias, publicaciones, informacién de interés,
g transparencia, etc.).

E e Al menos incluird el enlace para el acceso al servicio de correo electrénico

§ corporativo.

3 2 MODULO DE ADMINISTRACION DEL SITIO.

S Objetivo

Otorgar el acceso controlado a las opciones de administracién del portal.

Descripcién

e Facilitard la configuracién del portal.

e Permitira la definicién y seleccién de plantillas, apariencias, ubicacion de
contenidos e idioma del portal.

Arquitectura: | Sistema web, los accesos serdn remotos.

Tipo de software: | Lbre | x| comercial | X| Gubernamental |

Consideraciones principales para la operacion del sistema:

1 | El sistema proveerd accesos Web para los usuarios internos y externos a la Universidad.

2 | El sistema debera estar apto para el manejo de informacién, con buenas capacidades de
indexaciones para blisquedas, manejo de informacion.

3 | Elsistema debera contar con un subsistema confiable de respaldos légicos y fisicos que garantice
la proteccioén integra de los datos y respaldos del sistema.

Caracteristicas complementarias:

1 | El sistema debera estar alojado en una infraestructura de hardware adecuada para su operacion,
en un centro de datos, servidores escalables con caracteristicas de operacion 24/7/365.

Temadticas cubiertas: | Portal institucional, noticias, publicaciones, plantillas, apariencia, punto de
acceso a otros sistemas, idioma.




Sistema: Correo electrénico corporativo
Tipo de sistema: | Misional X | Gerencial

Administrativo I I Otro:

Descripcién y funcionalidad geheral del sistema:

e LaUniversidad necesita disponer de un servicio de mensajeria y colaboracion, de tipo
corporativo, que permita ubicarla con identidad propia y posicionarla en el @mbito
nacional e internacional.

Debera ofrecer capacidad para ser accedido desde la web.

S Deberé incluir caracteristicas y funcionalidades de correo electrénico, manejo de
EJ 8 libreta de contactos/direcciones, manejo de calendario compartido, voz sobre IP y
© ;‘é manejo de actividades/tareas.
§ % e Deberé ofrecer compatibilidad y sincronizacién con aplicaciones de escritorio.
g E e Deberé ofrecer compatibilidad y sincronizacién con dispositivos moviles.
& e Deberd ser multilenguaje.

e Podra disponer de la capacidad de incluir firma electrénica.

Arquitectura: | Sistema web, los accesos seran remotos.

Tipo de software: [ Libre [X] Comercial [ X| Gubernamental |

Consideraciones principales para la operacion del sistema:

1 ] El sistema proveera accesos Web para los usuarios internos y externos a la Universidad.

Caracteristicas complementarias:

1 | El sistema deber4 estar alojado en una infraestructura de hardware adecuada para su operacion,
en un centro de datos, servidores escalables con caracteristicas de operacion 24/7/365.

Tematicas cubiertas: | Correo electrénico, corporativo, compatibilidad y sincronizacién con otras
tecnologias, multilenguaje, mensajeria, colaboracion.




Sistema: Voto electrénico
Tipo de sistema: | Misional Apoyo | X | Gerencial Administrativo | | Otro:

Descripcién y funcionalidad general del sistema:

e Hoy en dia, la utilizacién de herramientas que faciliten el voto electrénico y la toma de
decisiones basada en encuestas en linea, permiten a la comunidad universitaria
implementar procesos rdpidos de cambio y orientar la administracion, a través de la
participacion democratica de la mayor cantidad de personas.

e La facilitacion de un sistema de voto electronico ayuda a fortalecer el gobierno estudiantil
y lograr la mayor participacién posible de la comunidad universitaria.

1 | MODULO DE ADMINISTRACION DE ENCUESTAS Y VOTACIONES

Objetivo

Administrar las encuestas y opciones validas para el voto, sean éstas nombradas o

anonimas; administrar los resultados y su publicacion.

Descripcion

Registrara a los participantes y votantes.

Posibilitara la elaboracién y configuracién de consultas, encuestas y votaciones.

Permitird generar foros de discusién.

Ofrecera mecanismos para la identificacion univoca de participantes y votantes, y

garantizara la unicidad.

Definira si la consulta es publica o restringida.

Establecera periodos de notificacién electrénica, registro y votacion

Controlara la informacién disponible durante la consulta: acceso a listas de

votantes; conocer si un votante ha votado o no; ofrecer informacién sobre

porcentajes de participacion y resultados parciales de la consulta.

Permitird conocer si una persona voté o no, pero no el valor de su voto.

Podra enlazarse con el correo electrénico corporativo para notificaciones.

Permitird generar reportes electrénicos documentados de los resultados de las

votaciones electronicas realizadas.

Arquitectura: | Sistema web, los accesos serdn remotos.

Tipo de software: | Libre | X| Comercial | X| Gubernamental |

Componentes y caracteristicas

Consideraciones principales para la operacion del sistema:

1 | El sistema proveera accesos Web para los usuarios internos y externos a la Universidad.
Caracteristicas complementarias:

1 | El sistema debera estar alojado en una infraestructura de hardware adecuada para su operacion,
en un centro de datos, servidores escalables con caracteristicas de operacion 24/7/365.
Teméticas cubiertas: | Voto electrénico, encuestas




Sistema: Sistemas de ofimatica Codigo:
Tipo de sistema: | Misional Apoyo | X| Gerencial Administrativo | | Otro:

Descripcion y funcionalidad general del sistema:

e Proporcionar a la comunidad universitaria de herramientas automatizadas para el
procesamiento de texto, el célculo, la generacion de presentaciones multimedia, agenda

y otras facilidades de oficina.

. e Ofrecerd herramientas como:

@ ﬁ o Procesador de texto

;':‘, E o Hojade calculo

€ a o Presentador multimedia

é E o Utilitarios generales

8 8 e Contendra utilidades que permitan la importacion y exportacién de archivos desde
y hacia los formatos comunes de mercado.

Arquitectura: | Elsistema operard independientemente en cada computador en el cual se encuentre
instalado.

Tipo de software: | tbre [ x| comercial | X| Gubernamental |

Consideraciones principales para la operacién del sistema:

1 | Elsistema debera estar instalado en todos los computadores de la Universidad destinados a
personal directivo, administrativo, estudiantil y docente.

Caracteristicas complementarias:

1 | Podré operar como una suite de aplicaciones o hacerlo de manera independiente.

Tematicas cubiertas: | Procesador de texto, hoja de célculo, presentador multimedia, utilitarios
_generales.




Sistema: Sistema de Gestion de Servicio al Cliente y de la Plataforma de TIC Cédigo:
Tipo de sistema: | Misional Apoyo | X| Gerencial Administrativo | | Otro:

Descripcién y funcionalidad general del sistema:

e  Este sistema permitird administrar las inquietudes y requerimientos de la comunidad universitaria
asegurando una respuesta oportuna que permita garantizar su lealtad.

* Elsistema debera generar un tipo de ticket para la atencién de las solicitudes presentadas por la
comunidad universitaria.

e Integrard a los diferentes departamentos universitarios para generar un flujo de informacién en
busqueda de las soluciones a los problemas presentados por la comunidad universitaria.

e Gestionara la plataforma de hardware y software institucional para efectos de inventario, soporte,
actualizacién de software, entre otros.

1 | MODULO DE RECEPCION Y SEGUIMIENTO DE NOVEDADES

Objetivo

Permitir que en tiempo real se pueda visualizar el historial de comunicaciones,

interacciones, hacer el seguimiento y avance de la solucién a los problemas

presentados por los clientes universitarios (alumnos, profesores entre otros.)

Descripcién
e Este médulo deberd permitir crear un formulario de ingreso de informacién sobre
los requerimientos de los clientes universitarios.
e Debera evaluar y categorizar el requerimiento bajo los siguientes criterios:
o Importancia, seguridad, complejidad, necesidad y potencialidad de
acciones inmediatas.
o Direccionamiento de los requerimientos.
o Seguimiento del requerimiento: monitoreo a lo largo del proceso.
o Respuesta del requerimiento: la institucién ofrece una respuesta al

e Debera permitir la gestion a distancia de los recursos tecnoldgicos corporativos.

e Generard el inventario de hardware y software detallado de la organizacion.

e  Permitird la distribucién centralizada de software y archivos en cualquiera de las
computadoras y la actualizacion de software de sistema operativo y aplicativo.

e  Permitird la administracién de las licencias y la legalidad del software instalado en
las computadoras de la Universidad.

e Permitira la administracion remota de computadoras, para efectos de soporte y
asistencia técnica y/o configuracién.

3 | MODULO DE ESTADISTICAS

Objetivo

Generar las estadisticas de los requerimientos solicitados y resueltos, por varias

tematicas, para ayudar a mejorar los procesos de asistencia y servicio al cliente.

Descripcién

e Permitird generar las estadisticas por uno o mas de los criterios establecidos.

e  Permitird analizar las estadisticas para apoyar a la mejora en la planificacién,
prestacion, seguimiento y control del servicio al cliente.

e  Permitird generar estadisticas relacionadas con el inventario del parque
tecnolgico institucional.

Arquitectura: | Cliente servidor para acceso local

§ requerimiento realizado por el estudiante.

£ o Comunicacién de la decisién o cualquier accién tomada con respecto al
@ requerimiento y cierre.

g 2 MODULO DE ADMINISTRACION DE LA PLATAFORMA DE TIC
8 Objetivo

; Controlar centralizadamente la plataforma institucional de TIC.
€ Descripcién

g

2

E

8




| Web para reportes e indicadores via internet

Tipo de software: | Libre [ X| Comercial | X| Gubernamental |

Consideraciones principales para la operacién del sistema:

1 | El sistema deberé estar disponible en modo de acceso local a través de las redes LAN de la
Universidad mediante un control de acceso de acuerdo con la definicién de los perfiles de usuarios
determinados por la Universidad.

2 | El sistema deberé proveer accesos Web para las diferentes opciones determinadas por los
diferentes usuarios, especialmente de las dreas estratégicas de a universidad.

3 | Debera estar conectado con reportes estratégicos de otros sistemas, tales como: sistema de
administracion estudiantil y los sistemas del cuadro de mando integral.

4 | El sistema debera contar con un subsistema confiable de respaldos légicos y fisicos que garantice

la proteccidn integra de los datos y respaldos del sistema.

Caracteristicas complementarias:

1

El sistema debera estar alojado en una infraestructura de hardware adecuada para su operacién,

en un centro de datos, servidores escalables con caracteristicas de operacion 24/7/365.

Temdticas cubiertas: | Service Desk, atencién al cliente, centro de ayuda, mesa de ayuda,

remota.

administracién de TIC, inventario de hardware y software, asistencia técnica




Sistema: Sistema de Comunicacién Interna - Intranet
Tipo de sistema: | Misional X | Gerencial
Descripcién y funcionalidad general del sistema:

e Lacomunicacion interna en la Universidad es un elemento fundamental en la gestion de
la organizacion y en el trabajo conjunto de las diferentes dreas de la Universidad, por lo
que es necesario implementar una intranet que contenga informacion importante y
relevante para la comunidad universitaria.

e Laintranet se convertira en un sitio de informacion oficial para la comunidad

Codigo:
Administrativo | | Otro:

universitaria.
1 | MODULO DE ADMINISTRACION DE CONTENIDOS.
Objetivo
Configurar las plantillas de despliegue de informacién que se mostrara en la
interfaz web.

Cargar la informacién oficial que estara disponible para los diferentes actores
de la Universidad.

Configurar las diferentes bibliotecas de documentos, listas de contenidos,
calendarios de eventos, links de contactos, asignacién de permisos, entre otros;
que estardn disponibles para los usuarios finales de la intranet.

Descripcién

e Elsistema desplegard un conjunto de informacion actualizada que se convertird en
el repositorio oficial de alumnos, docentes, y personal académico y administrativo
de la Universidad.

e El sistema permitira mostrar la informacion clasificada de acuerdo con los recursos
habilitados por el administrador del médulo.

e Dispondra de herramientas de manejo de documentos como bibliotecas, listas de
recursos digitales, calendarios de eventos, contenedores de imdagenes y archivos de
diferente tipo.

e El sistema permitira compartir informacion entre grupos de usuarios definidos por
el administrador del médulo.

2 | MODULO DE DESPLIEGUE DE INFORMACION.

Objetivo

Desplegar los recursos de informacién en los contenedores habilitados para un

determinado espacio de la intranet.

Componentes y caracteristicas

Descripcién

e Elsistema permitird la validacién de los usuarios y habilitara las interfaces
correspondientes de acuerdo con la configuracién del sitio a desplegarse.

* Permitira la carga y despliegue de documentos en los contenedores habilitados
para el sitio de la intranet.

e lacarga de informacién en los calendarios de actividades correspondientes a un
grupo de usuarios.

Arquitectura: | Sistema web, los accesos serdan remotos.

Tipo de software: | Lbre | x| Comercial | X| Gubernamental |

Consideraciones principales para la operacion del sistema:

1 | Elsistema debera estar disponible en modo de acceso local a través de las redes LAN de la

Universidad mediante un control de acceso de acuerdo con la definicién de los perfiles de usuarios

determinados por la Universidad.




N

El sistema proveerd accesos Web para los usuarios internos y externos a la Universidad.

3 | El sistema deberd estar apto para el manejo de informacién, con buenas capacidades de

indexaciones para btisquedas y manejo de informacién.

4 | Elsistema debera contar con un subsistema confiable de respaldos l6gicos y fisicos que garantice

la protecci6n integra de los datos y respaldos del sistema.

5 | Elsistema debera mantener las validaciones de usuarios con sus determinados perfiles.

Caracteristicas complementarias:

1 | Elsistema debera estar alojado en una infraestructura de hardware adecuada para su operacion,

en un centro de datos, servidores escalables con caracteristicas de operacion 24/7/365.

Temadticas cubiertas:

Intranet, informacion, documentos, base documental, contenedor de
informacion.




Sistema: Sistema de Gestion Documental y Archivo
Tipo de sistema: | Misional X | Gerencial

Cadigo:
Administrativo | | Otro:

Descripcién y funcionalidad general del sistema:

e Lavariedad de tramites académicos y de gestion administrativa financiera, trae como
consecuencia que se demande una gestion apropiada por parte de la Universidad, por lo
tanto se deberia implementar un sistema de informacién documental que se adapte a los
flujos de informacion y procesos de la Universidad.

e Elsistema facilitara a las personas trabajar con los documentos que se generan alrededor
del quehacer universitario. Debera facilitar que la informacién se comparta y se
aproveche como un recurso colectivo, evitar la duplicidad de documentos, evitar
fotocopiados innecesarios, entre otros.

e Deberd considerar un enfoque global en el que tienen que integrarse los archivos en
papel, los documentos electrénicos y las bases de datos.

1 MODULO DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO

Objetivo

Automatizar el flujo de informacién y alcanzar la comparticion del conocimiento
en los entornos colaborativos y coparticipativos de la Universidad.

Descripcién

e Deberd proveer una accesibilidad permanente de la informacién, la disponibilidad y
actualizacién de la informacién.

e Permitira la automatizacion de los flujos de trabajo con la documentacién, ademas
de la circulacién, distribucién y disminucién de almacenamiento de los
documentos.

La facilidad de recuperacion de la informacion.

Manejara las operaciones y los instrumentos destinados a la captura u obtencién
de datos, la transformacion de los mismos para ser enviados como flujo de
informacién a los componentes del sistema, como proceso de retroalimentacién
necesaria para realizar sus funciones o transacciones.

e El sistema ejecutard una correcta clasificacion de documentos, su versionado, la
gestion de permisos de acceso, reduccion del papel y las necesidades de
almacenamiento, blsquedas eficaces, el correcto mantenimiento de la
informacion, entre otras.

Componentes y caracteristicas

2 MODULO DE ADMINISTRACION DE FLUJOS DE TRABAIO
Objetivo
Generar y mantener flujos de trabajo (workflows) dentro de la Universidad.

Descripcién
® Debera proporcionar herramientas para el modelado y simulacién de flujos de
trabajo.

e Permitird publicar, desplegar y ejecutar flujos de trabajo.
e Permitird la administracion y configuracion de los flujos de trabajo, gestién de los
cuellos de botella, el mejoramiento y afinamiento de los flujos de trabajo.

Arquitectura: | Sistema web, los accesos serdn remotos.

Tipo de software: | Lbre | | cComercial | X| Gubernamental |

Consideraciones principales para la operacion del sistema:

1 | Elsistema debera estar disponible en modo de acceso local a través de las redes LAN de la
Universidad mediante un control de acceso de acuerdo con la definicién de los perfiles de usuarios
determinados por la Universidad.

2 | El sistema proveerd accesos Web para los usuarios externos a la Universidad.




3 | El sistema estaréa relacionado con los sub-sistemas de generacién de registro curricular para su
consulta y generacion de ejemplares requeridos.

4 | Elsistema debera contar con un subsistema confiable de respaldos I6gicos y fisicos que garantice
la proteccién integra de los datos y respaldos del sistema.

Caracteristicas complementarias:

1 | El sistema deberd estar alojado en una infraestructura de hardware adecuada para su operacion,
en un centro de datos, servidores escalables con caracteristicas de operacion 24/7/365.

Tematicas cubiertas: | Documentos, control, flujo, workflow, colaboracién.




ANEXO No. 4 -
PRESUPUESTOS PARA EL
CAMPUS PRINCIPAL DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION Y PARA UNA
SEDE



PRESUPUESTO GENERAL DE INVERSION Y CORRIENTE PARA LA TECNOLOGIA
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION (en USD) - Escenario No. 1 (software libre)
SEDE PRINCIPAL

1. PRESUPUESTO DE INVERSION EN TECNOLOGIA

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
COMPONENTE DE HARDWARE Y TELECOMUNICACIONES 8,130,205| 612,000 816,000 6,793,325 816,000
Infraestructura de telecomunicaciones 2,152,880
Parque informético 5,365,325 5,365,325
Computadores portatiles 612,000 612,000 816,000 1,428,000 816,000
COMPONENTE DE SOFTWARE 779,000 235,900 101,490 110,059 119,485
Sistemas Misionales 467,000 46,700 51,370 56,507 62,158
Sistemas de Apoyo 250,000 124,000 41,400 44,590 48,099
Sistemas para la Gestion Estratégica 22,000 65,200 8,720 8,962 9,228
Software de Sistema Operativo y Ofimatica 0 0 0 0 0
SUBTOTAL PRESUPUESTO DE TECNOLOGIA (USD): 8,909,205| 847,900 917,490 6,903,384 935,485
2. PRESUPUESTO DE GASTOS CORRIENTES DE PERSONAL DE TIC'S
PERSONAL DE TIC ANO ANO ANO ANO 4 ANO
Director 28,762 31,638 34,802 38,282 42,110
Técnicos 44,004 70,406 95,049 141,517 168,166
SUBTOTAL PRESUPUESTO GASTOS CORRIENTES (USD): 72,766| 102,045 129,851 179,799 210,276
TOTAL PRESUPUESTO GENERAL (en USD): | 8,981,971| 949,945| 1,047,341 | 7,083,183 | 1,145,761

Presupuesto General de Inversién y Corriente de TIC para la sede principal - escenario No. 1 —uso de SOFTWARE LIBRE, en USD (el presupuesto es referencial)




PRESUPUESTO GENERAL DE INVERSION Y CORRIENTE PARA LA TECNOLOGIA
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION (en USD) — Escenario No. 2 (software comercial)
SEDE PRINCIPAL

1. PRESUPUESTO DE INVERSION EN TECNOLOGIA

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
COMPONENTE DE HARDWARE Y TELECOMUNICACIONES 8,130,205 612,000 816,000 6,793,325 816,000
Infraestructura de telecomunicaciones 2,152,880
Parque informético 5,365,325 5,365,325
Computadores portdtiles 612,000 612,000 816,000 1,428,000 816,000
COMPONENTE DE SOFTWARE 1,440,800 410,080 262,908 270,201 171,499
Sistemas Misionales 467,000 46,700 51,370 56,507 62,158
Sistemas de Apoyo 290,000 124,000 41,400 44,590 48,099
Sistemas para la Gestion Estratégica 22,000 65,200 8,720 8,962 9,228
Software de Sistema Operativo y Ofimética 661,800 174,180 161,418 160,142 52,014
SUBTOTAL PRESUPUESTO DE TECNOLOGIA (USD): 9,571,005 1,022,080 1,078,908 7,063,526 987,499

2. PRESUPUESTO DE GASTOS CORRIENTES DE PERSONAL DE TIC'S

PERSONAL DE TIC ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Director 28,762 31,638 34,802 38,282 42,110
Técnicos 44,004 70,406 95,049 141,517 168,166

SUBTOTAL PRESUPUESTO GASTOS CORRIENTES (USD): 72,766 102,045 129,851 179,799 210,276

TOTAL PRESUPUESTO GENERAL (en USD):| 9,643,771| 1,124,125| 1,208,759 | 7,243,325 | 1,197,775

Presupuesto General de Inversidn y Corriente de TIC para la sede principal - escenario No. 2 - uso de SOFTWARE COMERCIAL, en USD (el presupuesto es
referencial)




PRESUPUESTO GENERAL DE INVERSION Y CORRIENTE PARA LA TECNOLOGIA
DE UNA SEDE DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION (en USD) - Escenario: software libre

1. PRESUPUESTO DE INVERSION EN TECNOLOGIA

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
COMPONENTE DE HARDWARE Y TELECOMUNICACIONES 2,470,382 0 0| 2,022,450 0
Infraestructura de telecomunicaciones 322,932
Parque informético 896,250 771,250
Computadores portatiles (720 estudiantes + 60% del resto de personal) 1,251,200 1,251,200
COMPONENTE DE SOFTWARE 116,850 | 11,685 12,854 14,139 15,553
Sistemas Misionales 70,050 7,005 7,706 8,476 9,324
Sistemas de Apoyo 43,500 4,350 4,785 5,264 5,790
Sistemas para la Gestién Estratégica 3,300 330 363 399 439
Software de Sistema Operativo y Ofimética (uso de software libre) 0 0 0 0 0
SUBTOTAL PRESUPUESTO DE TECNOLOGIA (USD): 2,587,232| 11,685 12,854 | 2,036,589 15,553
2. PRESUPUESTO DE GASTOS CORRIENTES DE PERSONAL DE TIC’'S
PERSONAL DE TIC e ANO ANO ANO 4 ARIO
Director - Jefe de Unidad 28,762| 31,638 34,802 38,282 42,110
Técnicos 22,002| 46,204 48,624 70,868 73,093
SUBTOTAL PRESUPUESTO GASTOS CORRIENTES (USD): 50,764 | 77,842 83,426 109,150| 115,203
TOTAL PRESUPUESTO GENERAL (en USD): | 2,637,996 | 89,527 | 96,280|2,145,739| 130,756

Presupuesto General de Inversién y Corriente de TIC para una_sede de la Universidad - escenario de SOFTWARE LIBRE, en USD (el presupuesto es referencial)




ministerio de =
educacién °

ECUADOR

PROYECTO UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

FONDO BIBLIOGRAFICO
LIBROS
PEDAGOGIA Y FORMACION GENERAL
.. PRECIO
APELLIDO DEL NOMBE DEL ANO DE
RO L
EDITORIAL CIUDAD AUTOR AUTOR TITULO DEL LIB PUBLICACION UNITARIO EN
DOLARES
. . . Construi curricufum  global.
Aula Magna Madrid Lépez Ruiz Juan Ignacio nstruir el curriculum global. Otra), 24,55
ensefianza en la sociedad del conocimiento
. Didactica-curriculum: Disefio, d 1l
Aula Magna Madrid Tejada Fernandez |José ' ! ., curr! 'u um: Diseno, desarrallo 'y 2005 27,70
evaluacién curricular
; o . Diddctica y curriculum para el desarrollo|_
Aula Magna Madrid Mavarro Hinojosa |Rosario (coord) . 2011 30,22
profesional docente
Di i ticulum: de la modernidad a
Aula Magna Madrid Bolivar Antonio iddctica y cut ! modermidad at 008 24,55
la postmodernidad
N Didacti iculum para el de
Aula Magna Madrid avarro,  IVvarios autores |Pi0dctica y curriculum para el desarrollo def, 37,77
Rodriguez, Barcia competencias
Castillo Formacién del profesorado en educacién
i fago e ) 2005 57,91
Aula Magna Madrid Arredondo Santiag superior Vol | didactica y curriculum
El campo de la investigacidn
Gedisa Barcelona Denzin y Lincoln |Norman e lvonna |cualitativa.Manual de investigacion|2012 43,31
cualitativa Vol |.




Morin, Roger vy

Edgar, Emilio vy

Gedisa Barcelona . Educar en la era planetaria 2003 15,74
De motta Rad!
Gedisa Barcelona Bringuier Jean Claude C(?nvtersacmnes con Plaget. Mis trabajos y 2004 20,77
mis dfas
Gedisa Barcelona Martinello y Cook|Mariam y Gillian Indagacién .mt'erdlt:lpllnana en la ensefianza 2001 23,61
y el aprendizaje
Gedisa Barcelona loyce y Weil Bruce y Marsha |Modelos de ensefianza 2002 49,10
Gedisa Barcelona De Camilloni Varios autores Los Mobstaculos epistemolégicos de la 2002 23,29
{comp) ensefianza
Realidad mental v mundos posibles. Los
Gedisa Barcelona Bruner Jerome actos de la imaginacién que dan sentido 1a|2004 19,51
experiencia
San Martin la escuela enredada. Formas de
Gedisa Barcelona Alonso Angel participacidn escolar en la sociedad de la|2009 25,05
informacidn
Gedisa Barcelona Gros Begofia Aprendizajes, conexiones y artefactos 2008 18,89
Gedisa Barcelona Pascuali Antonio Comprender la comunicacion 2007 31,48
Gedisa Barcelona Ferresi Prats Loan La educac‘lon como.md'ustrla del deseo. Un 2007 20,14
nuevo estilo comunicativo
Politicas de comunicacion y educacion.
Gedisa Barcelona Compilacién Critica y desarrollo de la sociedad del|2006 26,44
conocimiento
Grao Barcelona Alvarez, Castello, Varios autores Pisa como_ excusa. Repensar la evaluacion 2009 22,66
Cerrato para cambiar la ensefianza
1995, 2007 9na
La Muralla Madrid Casanova Maria Antonia Manual de evaluacion educativa edicién 14,98
actualizada
1990, 2002 2
La Muraila dMadrid Cohen, Manion ]Louis y Lawrence |Métodos de investigacién educativa ezi:?ém 002 2da 33,43
. Garcia-Valcarcel 3 . :
La Muralia Madrid Ana Tecnologia educativa 2003 15,74

Mufioz-Repiso




La supervisidn educativa para la Sociedad

La Muralla Madrid Pavén Scarsoglio |Aldo . 2010 11,96
del Conocimiento
. ) Lo Tos i X
La Muralla Madrid Bolivar Antonio s . c_ent educativos como 209(_},2007 2da 14,42
organizaciones gue aprenden edicidn
La Muralla Madrid Casanova Maria Antonia La evaluacion de competencias bisicas 2012 15,74
La Muralla Madrid Sudreza Yanez Andrés Diagnédstico pedagdgico 2011 17,00
Lorenzo
La Muralla Madrid Manuel Organizacién de centros educativos 2011 15,74
Delagado
D e d — ;
La Muralla Madrid Gary y Loxley Thomas v econstrlf?aon e. la ec.iucacmn especial y 2007 12,84
Andrew construccion de la inclusiva
. iy . . 1998,
La Muralla Madrid Cano Garcia Elena Evaluacidon de [a calidad educativa . dici6n2012 2da 16,87
Alemany, F i6 del f d a la
La Murzalia Madrid . Y , Varios autores e?rma.mon © profesorado  par 2012 17,00
Jimenez, Sanchez diversidad cultural
acion [nt idad: am
La Muralla Madrid Soriano Ayala Encarn erculttfr‘ahd d: Fundamento, programas 2002 14,48
(com) y evaluacidn
ils itati 1994, 2
La Muralla Madrid Pérez Serrano Gloria fnvestgacmn cualitativa, retos € 4 008 Sta 14,04
interrogantes, Vol. | edicidén
in Te litativa, el1e94, 2
La Muralla Madrid Pérez Serrano Gloria . vestgacion cualitativa etos e 011 Sta 12,78
interrogantes, Vol. il edicion
iel, ' La calid los cent siglo
La Muralla Madrid Gaziel,  Warnet, (., ios autores calidad en los centros docentes del siglof, ., 13,22
Cantén XXl
C i La inclusidon educativa, i e d
La Muralla Madrid asar'wva, Antonia y|La 'm.c‘usmn cativa, un horizont e 2009 15,36
Rodriguez Humberto posibilidades
E acién i alidad factor d lidad
La Muralla Madrid Soriano Avala nearnad ke mtercultur fead como factor de ¢ 2005 15,61
{com) educativa
. . ] 2006, 2009 2da
La Muralla Madrid Casanova Maria Antonia Disefio curricular e innovacion educativa edicién 15,11
. Mateo ¥ c s " .
La Muralla Madrid Martinez Joany Francesc  |Medicidn y evaluacion educativa 2008 17,37
Longseller Buenos Aires Bouzas Patricia El constructivismo de Vigotsky 34,90
Longseller Buenos Aires Bendersky Betina La teoria genética de Piaget 34,90
Paidos Barcelona Fromm Erich Del tener al ser 14,98




Hacia el abismo. Globalizacién en el siglo

Paidos Barcelona Marin Edgar - 2010 20,14
. ) . Gonzédlez, ) Innovaciones en el gobierno y la gestion de
Sintesis Madrid ) Varios autores 2011 27,70
Escudero, Nieto los centros escolares
Sintesis Madrid Bolivar Antonio Competencias bésicas y curriculo 2012 28,96
Cerda, De Diego, . Dinamicas colaborativas en el trabajo del
Grao Barcelona . Varios autores 14,72
Fernandez profesor. El paso del yo al nosoros
Observar para interpretar.Actividades de
Grao Barcelona Sugranes, Castillo [Varios autores ] ) p P ., ] 15,94
vida cotidiana para educacion infantil
Siglo XX editores |México Houssaye J. C‘u EStl'OHES pedagogicas. Enciclopedia 2003 38,67
historica
Siglo XXI editores |[México Torres Carlos Alberto Educacidn, poder y biografia 2005 29,48
Experiencias y reflexiones sobre la
Siglo XX| editores |Buenos Aires Malajovich Ana educacién inicial. Una mirada 2006 20,61
latinoamericana
Siglo XXl editores |[México Gadotti Moacir Historia de las ideas pedagdgicas 1993 28,21
Siglo XXl editores |Buenos Aires Freire Paulo La educacién como practica de libertad 16,80
Sociclogta de la educacidn : introduccidn al
Fond? ({e cultura México De Azebedo Fernando estudio c!e los fendmenos [?edag?glcos y de 9.30
economica sus relaciones con los demas fenémenos
sociales
Cooperativa Hovos Curriculo y planeacion educativa:
Editorial Bogotd YOS, Varios autores Fundamentos, modelo, disefio y 2005 14,45
o Santander, Cabas - iy .
Magisterio administracién del curriculo
Cooperativa < r . .
standares: Marco tedrico
Editorial Bogotd Toruncha Yljosé ¥ Mailin Educacion y estd . . y 2009 14,45
Camacho propuesta para una aplicacion efectiva

Magisterio




Cooperativa La nueva evaluacidén educativa:
Editorial Bogota Cerda Hugo Desempeiios, logros, competencias y 2011 14,45
Magisterio estandares
Cooperativa Rodricuez Esteban Teorias del aprendizaje. Def constructivismo
Editorial Bogotd ] 8 ¥ . Y radical a |a teoria de los campos 2011 17,23
L Larios Berenice
Magisterio conceptuales
Cooperativa Competencias cognositivas.Un enfoque
Editorial Bogots Gallego Romulo . ist‘;mo o ge g iéonz, ) é:‘ﬂco 1999 18,39
- r ]
Magisterio P BICO, pedagogico y
Cooperativa Mapas conceptuales, mapas mentales y
Editorial Bogotd Campos Agustin otras formas de representacién del 2005 27,79
Magisterio conocimiento
Cooperativa Pensamiento critico. Técnicas para su
Editorial Bogotd Campos Agustin ' P 2007 31,12
o desarrollo
Magisterio
LENGUAY LITERATURA
.. PRECIO
APELLIDO DEL NOMBE DEL ANO DE
DAD LIBR NIT
EDITORIAL Cly AUTOR AUTOR TITULO DEL 0 PUBLICACION UNITARIO EN
DOLARES
Introduccidn a la gramati del texto|1993, 2011 6ta
Arco Libros Madrid Casado Velarde {M n ro"ucc:lo gramstica et 4,47
espaitol edicion
2006, 2011, 4ia
Habla cribir correctamente Tomo 1 (42| " " ’
Arco Libros Madrid Gémez Torrego  |Leonardo ry e's ( edicidn 18,26
Ed. Actualizada) )
actualizada
2006, 2011, 4ta
Hablar cribir correct te Tomo |l (42 ! !
Arco Libros MMadrid GémezTorrege  |Leonardo Y e.s oI correctamente ( edicion 23,59
Ed. Actualizada) .
actualizada
Lenguaje y nuevas tecnologias.Nuevas
Arco Libros Madrid Lavid Julia perspectivas, métodos y herramientas paraj2005 2531
el lingiiista del siglo XXI.
Relaci de (in)dependencia entre
Espasa Calpe Barcelona Ferreiro Emilia a'c1one5 . (in)dep 2002 20,77
oralidad y escritura




Nueva Gramatica de la lengua espaiiola

Espasa Calpe Madrid Bosque [ (RAE) 2009 85,00
Gedisa Barcelona Blanche_- Claire EStU'dIOS linguisticos entre oralidad vy 1998 18,26
Benveniste escritura
El discurso como estructura y proceso.
Gedisa Barcelona Van Dijk Teun (comp} Estudios sobre el discurso B unal2001 39,03
intraduccion multidiciplinaria
Gedisa Madrid Bigas Montserat P'dadflca de la lengua en la educacion 1999 28,96
infantil
Catala, Catala,| , . Evaluacion de la comprension
rap Barcelona Varios autores 25,81
G arce Molina lectora.Pruebas ACL (13-65 de primaria} '
Milian, Ambros,| L Castell Literatura.
Grao Barcelona |1a'n miros Varios autores engu.a ., a.s ana” y [eta E.:ra 2011 19,64
Apraiz Investigacion, inncovacion y buenas practicas
Gaush, Breuw,|. . . L Castell Literatura.
Grao Barcelona aus reu Varios autores engua steflana ”V , 't‘era ara 2011 19,64
Ambros Complementos de formacién disciplinar
Leer y escribir para vivir. Alfabetizacion
Grao Barcelona Fons Montserrat inicial v uso real de la lengua escrita en la 25,81
escuela
icacio iovi 5
Grao Barcelona Corominas Agusti La comu‘n’lcauon aUdI, isual'y su 23,35
integracion en el curriculum
La Muralla Barcelona B?farull, Cerezo, Varios autores Comprensmn. [P:ctora. El uso de la lengua 2001 19,03
Gil camo procedimiento
La Muralla Barcelona Reyzabal Maria Victoria Canon !l’terarloy diferencia de género en la 2012 23,35
educacién
Didacticade la |l la literat .
La Muralla Barcelona Prado Aragonez |Josefina aactica defalenguay 1a IREratura para 15411 24a edicién 19,66
educar en el siglo XXI
Longseller Buenos Aires Sardi d Arielli Valeria Ly L4: Los discursos sociales 9,00
Didacti la lengua v la literatura para]2004, 2011 2da
Longseller Madrid Prado Aragonés |losefina idactica de . gua 'y P . 20,14
educar en el siglo XXI edicidn
Paidos Barcelona Van Dijk Teun van Ideologia y discurso 2003 22,66
Paidos Buenos Aires Szmigielski Monica Psicogénesis de la lengua escrita 6,00




Taller de textos. Leer, escribiv y comentar

Sintesis Barcelona Casany Daniel 15,11
en el aula
jadel icacién: didlogo,
Grao Barcelona Ferrer [sabel L2 artesania de a_ comunicacion logo 17,21
escucha y lenguaje en la etapa 0-6
, Escribir textos expositivos en el
Garcia, Camargo, . " - .
Grao Barcelona Varios autores  |aula.Fundamentacion tedrica y secuencias 15,66
Chamorro I .
didActicas para dos niveles
La Muralla Barcelona Reyzabal Maria Victoria La comunicacion oral y su didactica 1998 4ta edicidn 23,35
. ' Dical o onci T —
Siglo XXI editores [Buenos Aires Ducrot y Tudorov |O. ICCIOH.arIO neiclopedico de las ciencias del 25,36
Ienguaje
, ) . Diccionario enciclopédico de las cs del
Siglo XXi editores [Buenos Aires Tudorov Tzvetan , 28,53
lenguaje
Siglo XXI editores [Buenas Aires Barthes Roland El grado cero de la escritura 19,97
. . El relato en perspectiva. io de teorfa
Siglo XX editores [México Pimetel Luz Aurora € a' 0 en perspectiva. Estudio ' 1998 12,52
narrativa
Siglo XXI editores |Buenos Aires Van Dijk Teun Estructuras y funciones del discurso 2005 25,99
, . . L icacidn-rnundo, Historia de |
siglo XXl editores |México Mattelard Armand 'acomumc ) Istona te fas 1996 38,36
ideas y de las estrategias
tos. A quié rtenece |
Fond? dfe cultura México Hirshman Sara (.Sente y cuentos. A quién perten a 2011 14,90
econdmica literatura?
Fondo de cultur . iy Sintaxis histérica de la lengua espafiola.
, . A México Company Concepcidn . Bua esp 2006 26,40
ecandmica Primera parte: la frase verbal. Volumen 1
Fondo de cultura |, | ., Sintaxis historica de la lengua espaficla.
. ' México Company Concepcion . & P 2006 26,40
economica Primera parte: la frase verbal. Volumen 2
F
ondo de eultura 1 e Bellatin Mario El arte de ensefiar a escribir 2007 10,00

econdmica




Cooperativa Aportes del modelo sicolinguistico a la
Editorial Bogota fartinez ulian . 2009 20,56
Magisterio escritura
Cooperativa Como crear el departamento de
Editorial Bogota Romero Mauricio comunicacién.Prensa, radio, televisién e 2006 21,67
Magisterio internet en la escuela
Cooperativa
Editorial Bogotd Ochoa Ligia Comunicacién oral argumentativa 2008 25,01
[Magisterio
Cooperativa
Editorial Bogota Pérez Héctor Lenguajes verbales y no verbales 2001 25,56
Magisterio
Cooperativa
Editorial Bogotd Nifio y Pérez Victor y HéctOr  [Los medios audioviosuales en el aula 2005 28,90
Magisterio
Cooperativa Procesos creativos para la construccion de
Editorial Bogota Frias Matide L, .. 2011 37,23
L textos, interpretacion y composicidn
Magisterio
Cooperativa
Editorial Bogota Sierra Rubén Teoria y practica de un taller de poesia 2008 17,23
Magisterio
CIENCIAS NATURALES
APELLIDO DEL |NOMBE DEL ANO DE PRECIO
EDITORIAL CIUDAD AUTOR AUTOR TITULO DEL LIBRO PUBLICACION UNITARIO EN
DOLARES
. , - CIENCIA 0-3 "LABORATORIOS DE CIENCIAS
Aula Magna Madrid Vega Timoneda |[Silvia EN LA ESCUELA INFANTIL" 2006 13,51
Aula Magna Barcelona De Duve Christian La vida en evolucion. Moleculas, mente v, 30,09
significado
Critica Barcelona Fried Alfred Ensefiar ciencias a los nifios. Enfoquel, o, 31,48
basado en la indagacidén




Gedisa

Barcelona

Roseberry y

Barcos, globos y videos en el aula. Enseiiar

Ann y Beth L ] ., 2000 17,55
Barren ciencias como indagacidn
. , . , Didctica de las ciencias en la educacidn
Gedisa Madrid Pujol Rosa Maria L. 2003 34,62
primaria
. . , Didacti e las ciencias, i6 ,
Sintesis Bogota Garcia Garcia José Joaquin idéctica d ciencias reso%ur: on de 20_0?, 2011 2da 11,00
problemas y desarrolio de la creatividad edicion
< .. imacion didactica al estudi
La Muralla Barcelona Gonzilez Dévila  |M. Aproximacisn didactica al estudio de 2 1993 9,83
naturaleza
La educacién ambiental.Fundamentos
La Muralla Barcelona Gutiérrez Pérez  |losé teéricos, propuestas de transversalidady 2011 2da edcion 14,75
orientaciones extracurriculares
ierd, B B imi infantil imaria. v
Grao Barcelona lzgqui asora Varios autores Ql:llmlca en infantil y primaria. Una nueva 17,21
Calveras mirada
Grao Barcelona Marti Feixas lordi Aprender ciencias en educacion primaria 17,21
La maleta de [a ciencia.60 experimentos de
Grao Barcelona Enric Ramiro aire y agua y centenares de recursos para 20,89
todos
Ha ienci I la. E iencias
Grao Barcelona De , Pro, Varios autares cemos ,CIE: a €N 13 escuela. Bper 15,98
Izquierdo, Salléz y descubrimientos
Demoliendo Papers. La trastienda de las
Siglo XXl editores |Buenos Aires | Golombek Diego oliendo Papers. enda de 10,14
publicaciones cientificas
Siglo XX editores [Buenos Aires Golombek Diego Cuando la ciencia se mete en la cocina 2002 12,05
El h la galfina. Instrucciones para
Siglo XXI editores [Buenos Aires  |Gellon Gabriel uevo y a & Paral 004 5,71
construir un animal
Cooperativa
Editorial Bogota Gallego Rémulo La construccidn escolar de las ciencias 2004 17,78

Magisterio




Cooperativa la creatividad en la ciencia en la
Editorial Bogotd Cerda Hugo L, Y 2008 30,56
o educacién
Magisterio
ESTUDIOS SOCIALES
. PRECIO
APELLIDO DEL NOMBE DEL ANO DE
EDITORIAL CIUDAD AUTOR AUTOR TITULO DEL LIBRO PUBLICACION UNITARIO EN
DOLARES
Aula Magna Madrid Carretero y Voss Mario ¥ Aprender y pensar la histeria 2004 23,35
g Y James{Comps) P yp '

Co'rporac:or] CQuito Ayala Mora Enrique Nueva historia del Ecuador Vol 1 11,90
Editora Nacional
C L.

o'rporacmr} Quito Avala Mora Enrique Nueva historia del Ecuador Vol 2 10,40
Editora Nacional
Co.rporauor? Quito Ayala Mora Enrique Nueva historia del Ecuador Vol 4 13,40
Editora Nacional
Co.rporamor.l Quito Ayala Mora Enrique Mueva historia del Ecuador Vol 6 13,40
Editora Nacicnal
CorporamorT Quito Ayala Mora Enrique Nueva historia del Ecuador Vol 7 11,30
Editora Naciconal
c .

o_r porac10r_1 Quito Ayala Mora Enrique Mueva historia del Ecuador Vol 8 10,40
Editora Nacional
Corporacmr:l Quito Ayala Mora Enrique Nueva historia del Ecuador Vol 10 10,40
Editora Nacional




Corparacion

A ) Quito Ayala Mora Enrique Nueva historia del Ecuador Vol 14 13,40
Editora Nacional
Corporacion .
FPOrRCION  oito Ayala Mora Enrique Nueva historia del Ecuador Vol 15 8,90
Editora Nacional
Corporacidn . ", e . s
. P ) Quito Varios autores Politicas sociales e institucionalidad pdblica |2009 6,90
Editora Nacional
., La formacién de los conocimientos sociales
Corporacion . ; - N Ca
. , Barcelona Castorina Antonio en los nifios.Investigaciones sicoldgicas y|2000 24,55
Editora Nacional . .
perspectivas educativas
Hirschfeld Cartografia de la mente. La especificidad de
Gedisa Barcelona Gelman 4 Lawrence y Susan|dominio en [a cognicion y en la cultura. Vol|2002 35,25
.
Hirschfeld Cartografia de la mente. La especificidad de
Gedisa Barcelona Gelman Yl awrence v Susan |dominio en la coghicidn y en la cultura, Vol|2002 32,73
B
B ienci iales: i
Gedisa Barcelona ?rges, Cuesta, Varios autores Las C|lenlC|as sociales: concepciones vyl 2002 15,13
Diaz procedimientos
Hernand ] Didactic las ciencias sociales, geografia
Grao Barcelona ernandez Xavier \ddctica de las ciendi EEOBTEN31 5002 22,70
Cardona e historia
Bl 4 { acio en la didactica de |
Grao Barcelona Cristofol-A Trepat|Pilar +Lempoy © 5P \eactiea te 1381998 26,99
ciencias sociales
La historia a través del cine: 10 propuesta
i e . . 18,44
Grao Barcelona didacticas para secundaria y bachillerato
Martt, Garcia, ) .
Grao Barcelona art! arcia La resolucion de problemas en matematicas 15,98
Zegarra
2
Grao Barcelona ;?:: 3 Cubero, Varios autores  |Las ciencias en la escuela 15,98
Grao Barcelona Bt)erges, Cuesta, Varios autores Las C|er.1c1.as sociales: concepciones y 15,98
Diaz procedimientos




Grao Barcelona Feliv, Herndndez |Maria, Javier 12 Ideas Clave. Ensefiar y aprender historia 17,10
P o toria. —
Grao Barcelona Prats, Santacana |Vario autores ) G08ra _'? @ Historia In\fes_tlgamon, 15,98
linnovacidén y buenas précticas
Grao Barcelona Murphy Julia Mas de cien ideas para enseiiar historia 19,66
Siglo XXI editores |Buenos Aires Angenot Marc El discurso social 24,41
Historia de América Latina. De la Colonia al
Siglo XXl editores [Buenos Aires  |Zanatta Loris nstoria de America tating. U fa Loronia & 15612 31,38
siglo XXI
Fond [t
ondo de cultura f ) ico Arnau Juan Cosmologias de la India 2012 12,7
econdmica
Fond? dfa cultura México Lefiero Vicente Vivir del teatro Tomo [ 2012 23,7
econdmica
Fondode cultura 1, o Lefiero Vicente Vivir del teatro Tomo |l 2012 31,21
econdmica
Cooperativa
Editorial Bogota Restrepo Gabriel Ciencias Sociales.Saberes mediadores 2003 20,01
Magisterio
Cooperativa
Editorial Bogota Acosta Wilson Las ciencias sociales a través del cine 2000 22,23
Magisterio
MATEMATICA
.. PRECIO
APELLIDO DEL  |[NOMBE DEL ANO DE
EDITORIAL ClIUDAD AUTOR AUTOR TITULO DEL LIBRO PUBLICACION UNITARIO EN
DOLARES
Cooperativa
Editorial Bogota D Amore B. Didactica de la Matematica 2006 35,01
Magisterio




La formacidon del simbolo en el nifio

Fondo de Cultura |México Piaget lean imitacidon, Juego vy suefio. Imagen y|1987 10,00
representacion
Farrel, Fortuny,|Montse La fa:delasi i
Grao Barcelona , V5 3 gec'mmetr ; as ideas del espacio al 15,98
Galera Josep,Josefa espacio de [as ideas en el aula
Planas, Teorla, critica y practica de la educacié
, Cr cidn
Grao Barcelona Verschaffel, Varios autores .. ye € 20,89
‘s matematica
Gutierrez
Grao Barcelona Corbalén Fernando Mates de cerca 15,98
Gofii, Torregrosa, Matematicas: Complementos de formacio
Grao Barcelona " g Varios autores . P osd : 19,66
Mufioz diciplinar
" , . Matemadticas. Investigacidn, innovacidn y
Grao Barcelcna Gofi, Font, Diaz [Varios autores L 19,66
buenas practicas
Grao Barcelona Berdonneau Catherine Matemdticas activas (2-6 afios) 28,27
. Educacién matematica y buenas
Planas, Alsina, . ] L )
Grao Barcelona Beaumont Varios autores  |précticas.Infantil, primaria, secundaria y 28,27
educacidon superior
Grao Barcelona Corbalan Fernando Las matematicas de los no matemdticos 17,21
Coversaciones matemdticas con Maria
Grao Barcelona Biniés Purificacid Antonia Canals.O como hacer de las 14,75
matematicas un aprendizaje apasionante
. Problemates: Coleccién de problemas
Grao Barcelona Zegarra Lluis L. P 18,44
matemadticos para todas las edades
La Muralla Barcelona Ferrero de Pablo |Luis El juego y 1a matematica 2004 51a edicién 23,35
. . Matematicas, estds ahi?...sobre nimeros,
Siglo XXl editores |Argentina Paenza Adrian . . 2011 11,39
personajes, problemas y curiosidades
Siglo XX editores JArgentina Paenza Adrian Matemdtica... éEstds Ahi? Episodio 100 11,39




Siglo XXl editores |Argentina Paenza Adrian Matematica estas ahi. Episodio 3 11,39
ATEMATICA ...ESTAS AHI? 5 Vuelta al
Siglo XX editores |Argentina Paenza Adrian MATEMATICA S AH 2 11,39
mundo en 34
Siglo XXI editores |Argentina Paenza Adrian COMO, ESTO TAMBIEN ES MATEMATICA? 17,31
Siglo XXl editores |Argentina Paenza Adrian MATEMATICA, ESTAS AHI? Episodio 2 11,39
Fondo de cultura Berlanga, Bosch, . . .
.. México ) & Varios autores Las matematicas, perejil de todas las salsas |2003 49
econdmica Rivaud
Fo ]
nd(? d‘e cultuira México Bell Eric Histaria de las matematicas 1985 20
ecenomica
F FQué [ tematicas? € t
ondr:) dle cultura México Courant ¥ Richard y Robbins ¢Q'ue son las matematicas? Conceptos ¥ 2002 20,66
econdmica Herbert métodos fundamentales
ARTE
Grao Barcelona Ballf_'ste, Barrios, R:':lmon, Maria del La musica en la escuela: la audicién 14,75
Basd Pilar, Monserrat
Badia, Berrocal,|Marta, Marta,{Figuras, formas, colores: propuestas para
Grao Barcelona . s . ‘s Iy . 14,75
Bieler Heidi trabajar la educacidn plastica y visual
Grao Barcelona Froehlich Hildegard Socmlogl'a para el profe'so.rado de musica. 17,21
Perspectivas para la practica
Didéctica de la musica en la educacion
Grao Barcelona Lluiz, Zaragosa |losep \ 28,27
secundaria
i Aportaciones tedricas y metodolégicas a la
Grao Barcelona Del Bianco, Varios autores portaciones teoricas y & 25,81

Muroz, Subirats

educacién musical




. . Maravillas iSena usical? Co over las
Grao Barcelona Diaz y Tafuti yie . cem ) mo pro_rf 24,58
lohanella aptitudes musicales en los niflos
Grao Barcelona Girdldez Andrea Internet y educacion musical 27,04
Grao Barcelona Ger Storms 101 juegos musicales 19,66
. - Mdsica y movimiento, Actividades ritmicas
Grao Barcelona Froseth y Weikart|James y Phillis Y ' 28,27
en el aula
Musica de hoy para la escuela de hoy.
Grao Barcelona Herrera y Molas |Marc y Santiago |Repertorio instrumental con propuestas 28,27
didacticas
Esquinas, s P .
'q , Dibujo: Artes Plasticas y Visuales.
Grao Barcelona Sanchez, Varios autores e e 15,98
- Complementos de formacidn disciplinar
Bargueno
Esquinas . Didéactica del dibujo: Artes plsticas
Grao Barcelona d ‘o Varios autores . ! P Y 18,44
Sanchez, Vasquez visuales
Esquinas, . Dibujo artes plasticas y visuales:
Grao Barcelona quinas, Varios autores 0 arees pri Y . 18,44
Sanchez, Barredo Investigacicn, innovacion y buenas practicas
. Entender el arte. Una guia para el
Grao Barcelona Wenham Martin guap 23,35
profesorado
Giménez Dos , L. .
Grao Barcelona ! Varios autores  |La proporcion: arte y matematicas 18,44
Santos, Edo
Panadés,
Grao Barcelona Cabanellas, Varios autores La educacion artistica en [a escuela 14,75
Eslava
Pascual, Rosigue . Menus de educacion visual y practica. Siete
Grao Barcelona A U varios atores yp 19,66
pérez propuesta para desarroflar en el aula
Liberar la imaginacién. Ensayos sobre
Grao Barcelona Greene Maxine L, g ) y_ 320,73
educacidn, arte y cambio social
Badia, Berrocal, Figuras, formas, colores: propuestas para
Grao Barcelona Varios autores g ! prop P 15,98

Bieler

trabajat la educacién plastica y visual




Grac

Barcelona

Caja, Berrocal,

Varios autores

La educacidn visual y plastica hoy. Educar la

25,81

Fernandez mirada, la mano v el pensamiento
onzalez
Grao Barcelona G y Josep y Jaume 28 mascaras, caretas y antifaces 15,98
Passans
. , . Dos décadas vulnerables en las artes
5 Aires . . .
Siglo XXl editores |Buenos Air Traba Marta plésticas latinoamericanas, 1950-1970 2005 11,41
Sigla XXl editores |México Einsestein Sergei El sentido del cine 1999 12,36
Estética y psicologia del cine. Volumen 1.
Siglo XXI editores [México Mitry jean cay psicolog 43,11
Las estructuras
St i i ine. Vol 2.
Siglo XX editores |México Miitry Jean Estética y psicologia del cine. Volumen 2. 1,500 43,11
Las formas
Cooperativa
Editorial Bogota Pefia Jorge Facil dibujar. Expresion artistica 2006 23,9
Magisterio
Cooperativa Juegos teatrales. Sensibilizacién,
Editorial Bogota Agudelo Gina improvisacién, construccion de personajes y|2011 28,9
Magisterio técnicas de actuacién.
Cooperativa
Editorial Bogota Monatafia Rosario Vivencia teatral 2005 26,67
Magisterio
FORMACION HUMANISTICA INTEGRAL
: io rala
Grao Barcelona Fons,‘Gasso, Varios autores \{alores efcolares y educacién para 15,98
Martinez ciudadania
Grao Barcelona C.unjellas, . |Varios autores Género vy educacién 14,75
Jiménez, Pradd
Grao Barcelona Tirado, Viera Varios autores Atencién a la diversidad 18,44




Jimeno,

Valores y temas transversales en el

Grao Barcelona , . [|Varios autores B 18,44
Gonzalez, Llopis curriculum

Grao Barcelona Gofii Alfredo La educacién social, un reto para la escuela 11,06
Cuando 1a escuela pretende preparar para

Grao Barcelona Perrenoud Philippe la vida. Desarrollar competencias o ensefiar 22,12
otros saberes
Di : = =

Grao Barcelona Alvarez, Essomba [Varios autores ) 0ses en las aulas. Educacion y didlogo 17,21
interreligioso

Grao Barcelona Puig, Rubio, Trila [Varios autores  |Cultura moral y educacién 22,12

i idad como factor d i

La Muralla Barcelona Soriano Avala Encarnacion L2 mte_rculturalld or de calidad 2005 15,98

educativa
, . Educar para la ciudadania intercultural y

La Muralla Barcelona Soriano Ayala Encarnacidn . 2008 15,98

democratica
, Interculturatidad: fund tos,

La Muralla Barcelona Scriano Ayala Encarnacion Y u.r’ahdad amentos, programas 2002 14,75
y evaluacion

La Muralla Barcelcna Soriano Ayala Encarnacion Diversidad étnica y cultural en las aulas 2003 14,75

. Antropologia zhora. Debates sobre la

Siglo XXl editores |Buenos Aires Grimson Alejandro .p & 2011 18,39
alteridad

Siglo XX! editores |Buenos Aires Bordieu Pierre Capital cultural, escuela vy espacio social 2003 22,19

Siglo XXl editores |Buenos Aires Candau Joel Antropologia de la memoria 2002 13

Siglo XX editores |Buenos Aires Freire Paulo Cartas a quein pretende enseftar 2002 18,7

) ) Diccionario de estudios culturales

Siglo XXl editores |México Szurmuk y Mckee [Ménica e Irwin . . 2009 36,77
latinoamericanos

Siglo XXl editores |México Gallido Luciano Diccionario de sociologia 2001 103,34
Diccionario Foucault. Temas, conceptos

Siglo XXI editores Castro Edgardo icctonario rouca PIOSY 011 34,87

autores




El recreo de fa infancia. Argumentos para

Siglo XXl editores |Buencs Aires Bustelo Graffigna |Eduardo , 2007 19,02
otro comienzo

Sigio XX editores Bauman Zigmunt Etica posmoderna 2011 27,58
Histori I i .

Siglo XXI editores [Buenos Aires  |Foucault Michael S:b;’r”a de la sexualidad 1. La voluntad del |, ), 24,09

Siglo XXI editores |Buenos Aires  |Foucautt Michael Historta de la sexualidad 2. Eluso delos |, 24,41
placeres

Siglo XXI editores |Buenos Aires  |Foucautt Michael :,'Stc’"a de fa sexualidad 3. La inquietud de |, 4 22,19

Fondo de cultura L . . o . . .

. . México Stabans y Jaksic |llan e lvan ¢Qué es [a hispanidad? Una conversacion  [2011 194

econdmica

Cooperativa Problemas de aprendizaje. Aproximacion

Editorial Bogotd Montero Juan Carlos L P Je. AP 2005 14,45

e diagndstica

Magisterio

Cooperativa

Editorial Bogota Salm Randall La solucién de conflictos en la escuela 2008 22,23

Magisterio
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EUROS
Jene Montse, departamento de
Alambigue. Didacti S
bique. Didactica delas ciencias| . ¢ wtorial Trimestral 71 136,00 171,22 suscripciones.
experimentales .
Correo:revista@grag.com
Jene Montse, departamento de
Aula de innovacién educativa Grao Editorial Mensual 214 179,50 225,99 suscripciones.
Correorevista@grao.com
Lectura y vida. Revista Asodlacién
. yw' eVt Internacional de Trimestral 5/C lecturayvida@ira.org.ar
Latinoamericana de lectura
lectura {IRA)
Universi di . . .
o - Revista Ecustoriang de S_::v'enrmdad Andina David Pabén, Corporacion Editora
::oces.os. evista teuatoriana [ ,O .. Semestral 34 25,76 Nacional Correo:
Historia Bolivar/Corpaoracién .
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Editora Nacional
Revista lber. Didactica de las lene Montse, departamento de
ciencias sociales, geografia e Grao Editorial Trimestral 72 126,50 159,26 suscripciones.
historia Correo:revista@grao.com
Rewsta'lberoamerlcana de OIE Trimestral 59 5/C 0,00 rie@oei.es
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- P Héctor Ayarza Correo;
Revista Internacional Magisterio Coo;.)erat‘lva Editorial Bimensual 56 40,00 v L
Magisterio hayarza@magisterio.com.co
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Jene Montse, departamento de
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. e Jene Montse, departamento de
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’ Grao Editorial Trimestral 126,50 159,26 suscripciones.
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Informacién del item Aiio de adquisicidn
APELLIDD DEL ANO DE
AUTOR NOMBE DEL AUTOR TITULO DEL LIBRO PUBLICACION CIUDAD EDITORIAL 2z 3 4
| Achilli Elena Libia Prictica decente v diversidad sociocultural 1996 Buenos Aires |Homo Sapiens.
Arosta Alberto Desarrollo glocal 2005 Quito Cor[?aracién Editora
Nacional
Arosta Wilson Las ciencias sociales a través del cine 2000 Bogota Cool?erar:lva Editorial
Magisterio
Acosta Alberto Breve Historia Econémica del Ecuador. 1998 Bcuador | orporacian Bditora X
Nacional
. Una introduccidn a la naturaleza de la eieneia: la - Fondo de Culturz
Aduriz Bravo Agustin epistemologia en la ensefianza de las ciencias naturales. 2007 Espana Economica de Espaiia, X
. Juegos teatrales, Sensibilizacidn, improvisacifn, . Cooperativa Editorial
Agudelo Gina construccién de personajes y tecnicas de actuacion. 2ot Bogota Magisterio X
Aguilar Garefa T, Alfabetizacion cientifica y educacién para la ciudadania 1999 Aula Magna. X
Ainscow, Hopkins M.yD. Creating the conditions for school improvement 1994 Londres David Fulton Publishers X
Ainscow, Hoplins M. v D. Schoo] Impravement in an era of change 1994 Londres Cassell X
Alberts B. Biologia Molecular de Ia célula. 2004 Buenos Aires |Panamerfeana. X
Alberts B. y Celaboradores Introduccitn a la Biologia Celular {22 ed.). 2006 Buengs Aires |Panamericana. X
N . . Ministeric de Educacidn
Albé Xavier Educando en la diferencia. Hacia unas polfticas 2002 taPaz de Bolivia - Unicefy
interculturales y linghifsticas para el sisterna educativo CIPCA
2;‘;?;:2}7’ Jimenez, Varios auteres Formacién del profesoradoe para la diversidad culturai 2032 Madrid Lz Muralla
Editorial Servicio de
. T - publicaciones
Almetda Manuel Sociclingiiistica 1999 Espafia Universidad dela
Lapuns.
‘:‘frlt‘;:v Burgués,  ¥l¢, cypm. Invicacién a la didéctica de la Geometria. 1995 |Madrid Ed. Sintesis. X
Alvarez Stlvia, Lalectura 2004 Quito Libresa X
J\lvare_g Silvia La eseritura 2004 Quito Libresa
Alvarez Silvia La gramitica 2004 Quito Libresa X
Alvarez Fernandez Manuel ]é;ii{::go compartido. Buenas précticas de direccidn 2010 Esparia Wolters Kluwer
Alvarez Valdivia, lbis
Marlene. (2010). Pisa como excusa. 2010 Barcelona  |Grao X
Editorial GRAD.
Alvarez, Castells, Varios autores Pisa co[no excusa. Repensar la evaluacion para cambiar 2009 Rarcelona Grao X
Cerratp la ensefianza
Alvarez, Essomba Varios autores Dioses en las aulas. Educacion y didlogo interreligioso Barcelona Grao X
Alvarez Silvia il;;:]gua]e oral y el lenguaje escrito en la educacisn 2004 Quite Libresa %




Andrade, Andrade Mirtha y Andrés !)1déct.1ca_ dt? Ias.Clenaast‘amral.es: una vision 2011 Espafia Editorial Académica
interdisciplinaria y multidimensional. Espaiinla
Angenot Mare El discurso soclal Buenos Alres |Siglo XXI editores
Aranda Hernande Ana Marfa Didactica fI,EI conaci'mienta del medio social y cultural 2003 Ed. Sintesis,
en educacién infantil.
Arnau Juan Cosmaologfas de la India 2012 México Fondo de cultura
econdmica
. N . Corperacién Editora
Ayala Mora Enrique Nueva historia del Ecuador Vol 1 Quite - x
Nacional
Ayala Mora Enrique Nueva historia del Ecuador Vol 10 Quito g‘;ﬁ:{:{c in Editora X
Ayala Mora Enrique Nueva historia del Ecuador Vol 14 Quito E;;Z?:::f 16n Editora X
Ayala Mora Enrique Nueva historia del Ecuador Vol 15 Quite E(:c?:r::r i6n Editora ¥
Ayala Mora Enrique Nueva historia del Ecuador Vol 2 Quito Co:?oracion Editora X
Nacional
Ayala Mora Enrique Nueva historia del Ecnador Vol 4 Quito Corl?orac1én Editora X
Nacional
Ayala Mora Enrique Nueva historia del Ecuador Vol 6 Quito Corl?oraczon Bditora X
Nacional
Ayala Mora Enrique Nueva historia del Ecuader Vol 7 Quite Can.)aracrén Editora X
Nacional
Ayala Mora Enrique Nueva historia del Ecuador Vol 8 Quite IET':;T::IC 16n Editora X
Azarguiel Grupo ideas y actividades para ensefiar dlgebra. Madrid Ed. Sintesis.
Badia, Berrocal, Bieler |Marta, Marta, Heldi Figu ras',lforn'l'as,' colnrtas: propuestas para trabajar la Barcelona Grap X
educacidn plastica y visual
Badis, Berrocal, Bieler |Varios autores Figu ms_’ formas, COlUl"{?S: propuestas para trabajar la Barcelona Grao X
educacién plistica y visual
Baker Colin Fundamentos de Educacién Bilingiie y Bilingiismo 1993 Madrid Ediciones Catedra X
Ballestd, Barrios, Basd Ramén, Maria del Pilar, La musica en la escuela: la audicidn Barcelonz Grao X
Monserrat
Baguaro Ricardo Vigotsky y el aprendizaje escolar 1994 Buenos Aires |Aique X
Barthes Roland El grado cerc de la escritura Buenos Aires |Siglo XX] editores x
Batanero, Goding .yl Azar v Probabilidad 1994 Madrid Ed. Sfntesis.
Departamento de
. Andalisis de datos y su didactica. Materiales para la - Didacticade la
Batanero, Godino Eyl asignatura. 2001 Espaia Matemética. Universidad
de Granada.
nternational Association
. . - for Statistics Education e
Bata [ R the Use of Statist 20 f) . -
atanero Training Researchers in the Use o istics 01 Espafia lnternational Statistical
Institute.




Departamento de
Didéctica de la
. idacticadel istica. i " i :
Batanero C Didactica de 1a Estadistica 2001 Espafia Matematica. Universidad
de Granada.
Departamento de
yos . Didéctica de la
. lisis de dato . P . .
Bataners, Diaz CyC Analisis de 5 con Statgraphics. 2008 Espafia Matematica. Universidad
de Granada.
Departamento de
; o - Didactica dela
. disti ] o . .
Batanero, Diaz CyC Estadistica con Proyectos. 2011 Espafia Materntica, Universidad
de Granada.
gaching statistics in school mathematics.-Challenges for
Batanero,  Burmillie o ¢ teaching and teacher education. A Joint ICMI/IASE 2011 |NewYork |Springer
Reading,
Study. ICM] Study volume
Bauman Zigmunt Etica posmederna 2011 Siglo XX editores
Bell Eric Historia de las matematicas 1985 [México | ordodecultuira
econdmica
Bellatin Mario El arte de ensefiar 2 escribir 2007 México Fcnd? d.e cultura
econdmica
Bendersky Beting La teoria gendtica de Piaget Buenos Aires |Longseller
Por un aprendizaje constructivista de las ciencias. . .
Benllock Montse Propuesta didéctica para el ciclo superior de bisica 1991 Madrid Visor
Benson, D.C. (1999).
The moment of Proof
Mathematical
Epiphanies. New York:
Cxford University|
Press,
Berdonneau Catherine Matematicas activas (2-6 afios) Barcelona Grao
Berges Lucia ¥ ofros. Las ciencias sociales: concepciones ¥ procedimientos. Espaiia Grao
Berges, Cuesta, Diaz Varios autores Las ciencias sociales: concepelones y procedimientos 2002 Barcelona Gedisa
Perges, Cuesta, Diaz Varios autores Las ciencias sociales: concepciones ¥ pracedimientos Barcelona Grao
Berlanga, Bosch, Rivaud|Varios autores Las matematicas, perejil de todas las salsas 2003 México ::;fgnf::a cultura
Beyer B Umf nueva ?strateg}'fz para la enseflanza de las ciencias 1974 Buenos Aires |Paidos
|sociales: la indagacin,
Bigas Montserat Didéctica de Ja lengua en la educacién infantil 1999 Madrid Gedisa
Coversaciones matemdticas con Maria Antonia Canals.0
Biniés Purificacid corno hater delas marematicas un aprendizaje Barcelona  [Grao
apasionante
Blanche-Benveniste Claire Estudios linguisticos entre oralidad y escritura 1998 Barcelona  [Gedisa
Bofarrul Vidal M. Teresa Comprensidn lectora 2010 Barcelona  [Grao
— — - 1
Bofarull, Cereze, Gil Varios autores Comprension lectora. Eluso de 12 lengua como 2001 Barcelona  |La Muralla
procedimiento




Bolivar Antonio Competencias hdsicas y curriculo 2012 Madrid Sintesis
Bolivar Antonio Didactica y c.ummlum: de Ja modernidad a la 2008 Madrid Aula Magna
postmodernidad
Bolivar Antomio Los centros educativos como organizaciones que 2000,?0‘0? 2da Madrid t.a Muralla
aprenden ediciin
Bordieu Piarre Capital cultural, escuela y espacio social 2003 Buenos Aires [Siglo XX1 editores
Fon;‘:ar;ao CIE 1;!;&I?f.;:lss‘;}rla‘sIr de ;f:r:?itl]ca : ms:]u.cic de Ed. Dpto Dea. C. Ex. y de
Borralho 4, problemas. En Mellado, V. y Blanco, L. . [coords.): La 1995 las Mateméticas. UEX,
Formacitn del Profesorado de Ciencias y Matematicas Badajoz
en Espafia y Portugal. Joz.
Bosgue L Nueva Gramitica de Ja lengua espaiiola (RAE) 2009 Madrid Espasa Calpe
Bouzas Patricia El constructivismo de Vigotsky Buenos Aires |Longseller
Boyer C Historia de la matemdtica. 1986 Madrid Alianza Editorial.
Braslavsky Cecilia El ca‘mbm del nuevo siglo: nuevos desafios y respuestas 2002 Nueva Delhi COBSE -.Conferenma
curriculares. Internacional
Braslavsky Berta La escuela puede.: una larga experiencia en la ensefianza 2008 Buenos Aires |Aigue
de Ja lengua escrita,
Brerran, Bressan AY0. !’robabr]ldad v Estadistica: Cémeo trabajar con niiios y 2008 Argentina Ed[cwr!es Novedades
jovenes. Educativas.
Bringuier jean Claude Conversaciones con Piaget. Mis trabajoes v mis dias 2104 Barcelona Gedisa
Bronckart Jean Paul f\ctmda.d w.erbal, tex}'os_ ¥ disc‘-ursos. Tor un 2004 Madrid Fundac.lén. infanciay
interaccionismo sociodiscursive aprendizaje
Bronckart Jean Paul Las ciencias del lenguaje: ;un desafio para la 1985 Parfs UNESCO
ensefianza?
Bruner Jerome F{eahf:lad .menta] ¥ mundo‘s posibles, Los at:'tos de la 2004 Barcelona | Gedisa
imaginacién que dan sentido 1a experiencia
Bunt, Jenes, y Bedient L, P,y The historical roots of elementary mathematics. 1988 New York Dover
. - Los Andes en movimiento. [dentidad y poder en el B Corporacidn Editora
Biischges Christian nuevs paisaie politics 2009 Quito Nacional
Bustslo Graffigna Eduardo Elrecreo de ia infancia. Argumentos para otro comienzo 2007 Buenos Aires |Siglo XXI editores
Vuelta arriba acabames la escuela, vuelta abajo ne
Cachimuel Andrange  [Gabriel pedemos: la comunidad educativa frente ala E1B en 2005 LaPaz P, Inseib
Ecuador
Ca}a,?errocal, Varios autores La educacién \nsuel y plastica hoy. Educar |a mirada, la Barcelona  |Grao
Ferndndez mano y el pensamiento
. Mapas concepiuales, mapas mentales y otras formas de P . Cooperativa Editorial
Campos Agustin representacion del conocimiento 003 Bogota Magisterio ]
. . . . , Cooperativa Editorial
Campos Agustin Petisamiento critico. Técnicas para su desarrello 2007 Bogotd Magisterio
Candau Joel Antropologfa de la memoria 2002 Buenos Aires |Siglo XXI editores
Cano Garcia Elena Evaluacion de la calidad educativa lggi’di?iii Zda Madrid La Muralla
Card Card Universidad Pontificia
ardana, ArdOIOtG ¢ G RYE Geometria Bésica. 1996 Bolivariana. Ciencia
Lopez, Posada, Ramirez Bisi
sica.
Carrera Marlo ?fotros La ensefianza de las Ciencias sociales 1991 Madrid Aprendizaje Visor
{compiladores)
Carretero y Voss Mario y Jatnes{Comnps) Aprender y pensar la historia 2004 Madrid Aula Masna
Carretero M. ¥ otros La ensefianza de las clencias sociales, 1989 Madrid Aprendizaje Visor
Carretero M. y otros Aprender v pensar la historia 2004 Espafia Aula Magna




1993,2011 6ta

edicidn

Casado Velarde M Introduccion a la gramatica del texto espaiiol edicion Madrid Arco Libros X
Casado Velarde M, Irtroduccidn a la lingiiistica del texto del espafiol 2000 Madrid Arce Libros
Casanova Maria Antonia Disefio curricular e innovacion educativa 2002&?;23 2da Madrid La Muralla X
Casanova Mariz Antonia La evaluacion de competencias basicas 2012 Madrid La Muralla X
1995, 2007 9na
Casanova Maria Antonia Manual de evaluacién educativa edicién Madrid La Muralla X
actualizada
Casanova, Rodriguez  [Antonia y Hummberto La intlusisn educativa, un horizonte de posibilidades 2009 Madrid La Muralla x
Cassany Daniel Ensefiar | 1594 Barcelona Grao X
Cassany Daniel Taller de textos: leer, escribity comentar en ¢l aula 2006 Barcelona Paidos X
Cassany Daniel Construir la escriturs 1999 Barcelona Paidos X
Castillo Arredando Santiaga F?rmgnon del profesorade en educacin superior Vol | 2005 Madrid Aula Magna x
didéctica ¥ curricnlum
La formacion de los conacimientos sociales en los Corporacién Bditara
Castorina Antonio niftos.Investigaciones sicologicas y perspectivas 2000 Barcelona Nara?onal
educativas
Castvo Edgarde Diccionarie Foucanlt Temas, conceptos ¥ antores 2011 Siglo XX editores
Castro E Didéctica de la matematica en Ja educacién primaria. 2011 Madrid Sintesis
. ¢ el . Evaluacidn de la comprensin lectora Pruebas ACL (15
! X
Catald, Catald, Molina  |Varios autores 65 de primaria) Barcelona Grao
Catald, Cubero, Diaz Varios autores Las ciencias en la escuela Barcelona Grao
- L ‘e Cooperativa Editorial
Cerda Hugo La creatividad en la ciencia y en la educacion 2008 Bogota Magistetio
La nueva evaluacién educativa: Desempefios, logros, ” Cooperativa Editorial
b3
Cerda Hugo competencias v estandares 2011 Bogo Magisterio
Cerd4, De Diego, Varlos autores Dindmicas colaborativas en el trabajo del profesor. El Rarcelonia Grao x
Fernindez paso del yo al nosoras
Editorial Universidad
Ceve Tuan Humberto, Andlisis Cartogrificos Aplicados a la Geografia 1879 Estatal a Distancia San
José
Chavarriz Olarte Marcela CoHmo coordinar la educacién entre padres y profesores 2011 México Editorial Trillas X
Chévez Gonzilez Pedro Comprension lectora v redaccidn 2 2010 México ST Distribucidn, X
Chevallard v, a trafsposmon didactica, de! saber sabio al saber 1997 Buenos Aires |Aique
ensefiando
Ciapuscio Guiomar Tipos textuales 1594 Buenos Aires |Eudeha X
Ciapuscio, Guiomar {1994), Tipos textuales, Buengs Aires, Eudeba,
Claxton Guy Ef;c;; mentes curiosas, Fl reto dela ciencia enla 1991 Madrid Visor %
Geometry and Spatial Reasoning. En Grouws, D.A. (ed.):
Clements, Battista D.yM. Handbook of research on Mathematics teching and 1992 NewYork  [McMillan
learning
Cohen, Manion Louis y Lawrence Métodos de investigacion educativa 1990, 2002 2da Madrid Lz Muralla X




El sentide de los aprendizajes escolares en el escenario
actual de la regidn, En metas educativas 2021: desafics

I . i . -
Coll ¢ y oportunidades. Informe sobre tendencias sociales ¥ 2010 Buenos Aires |OEI HEP-UNESCO
educativas en América Latina
Company Concepcién Sintaxis historica de la lengua espafiola. Primera parte: 2006 México Fond? d‘e cuftura
1a frasze verbal. Voluomen 1 economica
Company Concepeién Sintaxis historica de la lengua espaiiola, Primera parte: 2006 México Fondo dF cultura
|z frase verbal, Velumen 2 econdmica
Compilacién Pollticas de comuanamﬁn ¥ educac.lér?. Critica y 2006 Barcelona  |Gedisa
desarrollo de Iz sociedad del conocimiento
Corbalin Fernando Las matematicas de los no matemiticos Barcelona Grao
Corbaldn Fernando Mates de cerca Bareelona Grao
Coromminas Agusti La comunicacidn andiovisual y su integracién en el Barcelona Grao
curricylum
Coseriu Engenio E::;::bencm lingilistica. Elementos de la teoria del 1992 Madrid Gredos
, icas?
Couranty Herbert Richard y Robbins £Qué son las matemdticas? Conceptos y métodos 2002 México Fond? d.e cultura
fundamentales economica
Cristofol-A Trepat Pilar El t!empa y el espacia en la didéctica de las ciencias 1608 Barcslona Grao
sociales
g:::lzilas, Jiménez, Varios autores Género y educacién Barecelona Grao
Cutnroins i Lenguaje, poder ¥ pedagogia: nifios y nifias bilingiies 2002 Madrid Edicianes Morata
enire dos fuegos
Curtis, Barnes, Schnek|y s, Ay Biologfa (7¢ ed.) 2008 |Chile Médica Panamericana.
Massarini
D Amore B. Didactica de la Matemdatica 2006 Bogots Coaperativa Editorial
Magristerio
D Amore E. Db]e.tos, significades, representaciones semidticas y 2006 Bogot Con?erat.wa Editorial
sentido Magisterie
Problemas. Pedagogia y Psicologia de Ja Matemética en . P
D Amore B. 12 actividad de resolucidn de problemas 1997 Madrid Sintesis X
Diancy Jonathan. Introduccién a la epistemologia contemporanea 2007 Ed. Tecnos X
Darwin Charles (diversas ediciones) El Origen de las especies. X
Samolo}gia dela educalm.on : introduceion ?l estudio de ) Fonda de cultura
D2 Azebedo Ferhando los fenémenas pedagogices y de sus relaciones con los México P
A ) econdmica
demis fendmenos sociales
gﬁi:feigr ande, RyW. Introduccién a la Lingiifstica del Texto 1997 Barcelona  |Ariel
De Camilloni [comp)] | Varies autores Los obsticulos epistemeldgicos de la enseiianza 2002 Barcelona Gedisa
e Duve Christian La vida en evolucion, Moléculas, mente y significado 2004 Barcelona Aula Magna
Be Puve Christian La vida en evolucion. 2004 Barcelona Critica
Bre 12 Barreda Jouve Explorande los genes. Del big-bang a la nueva Biclogia. 2008 Madrid Encuentro
De Pro, 1zquierdo, Varios autores Hacem@ C!E]’ll:la en la escuela, Experiencias y Barcelona Grao
Salléz descubrimientos
Del Fizanco, Mufioz, Varios autores Aportaciones tedricas y metodolégicas a 1a educacion Barcelona Grao
Subirats musical
Del Carmen Luis La planificacién didactica 2004 Grao
Denzin y Lincoln Norman e Ivonna El campo de la investigacién cualitativa.Manual de 2012 Barcelona Gedisa

investigacion cualitativa Vol L.




Trabajo docente vy diferencia cultural. Lecturas

5 Ravil doc : _ . "~ .
Diaz an antropolégicas para una identidad desafiada, 2001 Buenos Aires |Mifio y Dévila Editores x
+ 2 3
Diaz y Tafuri Maravillas y Johanella e nace musical? F_Dmo promover las aptitudes Barcelona  |Grac %
musicales en los nifios
Diaz, Alonso Raiil v Graciela Construccion de espacios interculturales 2004 Buenos Aires |Miiio v Dévila Editores 5
Diaz, €. (2007). Introduccion a la Inferencia Bavesiana, Granada: La autora.
i : 1 1]
Diez Gutidrrez Enrique La estfaw?a de) caracol: el cambio cultural en una 1999 Barcelona Oikos-tau. x
organizacidn
| Dijke Teun van El discurso como estructura v proceso 2000 Barcelona Gedisa X
| Dijk Teun van La ciencia del Texto 1980 Barcelona _ |Paidos X
| Dijk Teun van Texto v Contexto 1980 Barcelona _ |Catedra %
Dobzhansly T.yotros Evolucién 1993 Barcelona  |Omega X
Dominguez Garrido Maria Concepciidn Didéctica de las Ciencias Sociales. 2004 Pearson X
Duerot y Tudoroy 0, Diccionario enciclopédico de las ciencias del lenguaje Buenos Aires |Siglo XX! editores X
Kaster, Newman Evl Matematicas e imaginacién, Tomo [ 1937 Barcelona |Salvat
Einsestein Sergei Ei sentido del cine 1999 México Siglo XXI editores X
Einstein, Infeld Albert y Leopald La flsica, aventura del pensamiento, 2002 Editorial Losada
Eisner Elliot Procesos cagnitivos ¥ curticulo 1987 Madrid Ediciones MartinezRoca| x
Fncabe Fermindez Bduardo Introduccién a !a dz'd'éctlca de la lenguay la literatura: 2002 Octaedro x
un enfoque sodocritico
Enric Ramiro La maleta de Ia ciencia.60 experimentos de airey agua y Barcelona Grao x
centenares de recursos para todos
Escandell Victoria Introduceidn 2 la pragmdtica 1996 Barcelona _{Ed. Ariel. X
Esqum:is’ Sanchez, Varios autores leu]o:'{&r‘te's P_l:is_tlcas ¥ Visuales, Complementos de Barcelona Grao .
Barguefio formacidn disciplinar
Esquinas, Sanchez, Varios autores Dibujo a.r:tes plésticas y }'ls.ua]es: Investigacion, Barcelona Grao %
Barredo innovacion y buenas préacticas
Es,qumas’ Sanchez, Varios autores Didactica del dibujo: Artes plisticas y visuales Barcelona Grao x
Visguez
Estrella Pablo Entre el pillaje del oro ¥ el espejismo del petrdlee 1977 Ecuador Universidad de Cuenca X
Euclides Elementos, Libro [ 1991, Maglrid Gredos ¥
Buclides Los Elfmenm& Traducida por Marfa Luisa Puertas 1091 Madrid Gredos X
Castaiio.
Fandifio M, Las Fracciones aspectos conceptuales y didécticos 2009 Bogoti Cooperat?wa Editorial X
Magisterio,
Farrel, Fortuny, Galera {Montse, Josep,josefa La geometria: de las ideas del espacio al espacic delas Barcelona Grao <
ideas enel aula
Feinstein v Tignanelli A, [na visita 3] universo conocido 1994 Buenos Aires |Colihue
Feliw, Herndndez Maria, [avier 12 Ideas Clave. Ensefiar v aprender historia Barcelona  |Grac X
Ferreire Emilia Rela.c iones de (in)dependencia entre oralidad y 2002 Barcelona  |Espasa Calpe X
escritura
Ferre.im y  Gomez| Emilia y Margarita Nuefras perspectvas sobre los procesos de lectura y 1901 Buenos Aires [Siglo Veintiuno
Palacio escritura
Ferreiro Emilia Alfabetizacidn de nifios y adultos. Textos escogidos 2007 México CREFAL
Ferreiro Emilia Alfabetizacién: teoria y prictica 1998 México Siglo Veintiuno X
Ferrer {sabel La arte‘sanfa de la comunicacién: didlogo, escucha y Barcelona Grao N
lenguaje enla etapa 0-6
Ferrero de Pablo Luis El juego y la matemdatica 2004 5ta edicién [Barcelona Lz Muralla X




La educacion como industria del deseo. Un nuevo estilo

Ferres i Prats Loan .. 2007 Barcelona Gedisa
comnmrg_two
Fons Montserrat Leer y escribir para \"'er. Alfabetizacidn inicial y uso Barcelona Grao
real de 12 lenpna eserit en |z escuela
Fons Esteve Montserrat Leer y escribir para vivir: alfabetizacidn inicial v uso 2004 Raveslona Grao
real de 12 lenpua escrita en la escuela.
Fons, Gassd, Martinez  |Varios autores Valores escolares v educacion para la ciudadania Barcelona Grao
Foucault Michael Historia de la sexualidad 1, La voluntad del saber 2002 Buenos Alres |Siglo XXI editores
Foucault Michael Historia de la sexualidad 2. El uso de los placeres 2003 Buenos Aires |Siglo XXI editores
Foucault Michael Historia de la sexualidad 3. La inguietud de s{ 2003 Buenos Alres |Siglo XXI editores
Fourez G Alfal?etlzacmn cientificay tecnoiéglf:a. ﬁfcerca delas 1994 Buenos Aires | Colilue
finalidades de la ensefianza de las ciencias.
Fourez Gérard La construccién del conocimiento cientifico 1998 Madrid Narcea
Freire Paulo Cartas a quein pretende ensediar 2002 Buencs Aires |Siglo XXI editores
Freire Paulo La educacién come préctica de libertad Buenos Aires |Siglo XX editores
Frias Matide Procesos cr‘eatlvos para {a ‘construcclén de textos. 2011 Bogot CDOIIJeraIEwa Editorial
Interpretacidn y composicion Mapgisteric
Fried] Alfred jﬁnsenar: E:lenmas alos nifios, Enfoque basado en la 2000 Barceiona Critica
indagacion
Froehlich Hildegard Sociologia para el profesorado de misica. Perspectivas Barcelona Grag
para lz prictica
Fromim Erich Del tener al ser Barcelona Paidos
Froseth y Weikart James y Phillis Misica y imovimiento, Actividades ritmicas en el aula Barcelona Grao
Fumagalli Laura El desafic de ensefiar ciencias naturales 16993 Buencs Aires [Troquel
Gadotti Moacir Historiz de las ideas pedagégicas 1998 México Siplo XX editores
Galagovsky L. [ué tenen de "naturales” las ciencias naturales? 2008 Buenes Aires |Bibles
Gallego Ramulo La construeeibn escolar de las clencias 2004 Bogotd Cou[:)eral:lva Editorial
Magisterie
Gallego Rémulo Campete.ncias (I:ogn(?sntivas.lln enfoque epistemo-légico, 1999 Bogotd Coal?erat:nra Editoriat
pedagbgice v didactico Magisteric
Gallido Luctano Dicclonario de sociologia 2001 México Siglo XX editores
Garow George Bioprafia de la fisica 1950 IMadrid Alianza Editarial.
. . Didictica de las ciencias, reselucién de problemas v 2003,2011 2da . N
Garcfa Garcla José Jeagquin desarrolle de [a creatividad edicién Bogota Sintesis
Garcia Parejo tsabel Es::r.lbir textos expositivos en el aula - Fundamentacidn 2011 Barcelona Grao
tedrica
Garcia, Carnargo, . Escribir textos expositivos en el aula.Fundamentacidn
Varios autores . X - s Barcelona Grao
Chamorro tedrica y secuencias didacticas para dos niveles
ﬁi;ci;‘:"a"éml Mufoz1 ) s Tecnologia educativa 2003 Madrid La Muralla
g:;:}dno, Peralesy J.F.y M. Clencia para educadores 2008 Madrid Prentice - Hall
Gary y Loxley Thomas v Andrew Deco?sm‘ucgén de la educacién especial y construccion 2007 Madrid La Muralla
de la inclnsiva
Gatti Carlos Técnicas de lectura y redaceién 1992 Lima Universidad del Pacifico




Gaush, Bren, Ambros  [Varios autores Lengua_ FaSt?H?mf y Literatura. Complementos de 2011 Barcelona  [Grao b
formacién disciplinar

Gaziel, Warnet, Cantén |Varios autores La calidad en los centros docentes del siglo XX{ 2000 Madrid La Muralla X

Gellon Gabriel :r]]?;:;fo ¥ |z gallina. Instrucciones para construir un 2004 Bugnos Aires [Siglo X1 editores N

Ger Storms 101 juegos musicales Barrelona Girac X

gggenez, Dos Santos, Varios autores La propercién: arte ¥ matemdticas Barcelona Grao X

Gimeno Sacristin El curriculo: una reflexidn sobre la practica 1938 Madrid Morata x

Gimeno  Sacristdn, ).

(1988). El curriculo:

Giordan, De Vecchi André y Gerard Los origenes del saber. De las cotcepciones personales 1988 Sevilla Diada <
a los eonceptos clentificos

Giordan, De Vecchi André y Gerard Conceptos de Biologia 1y 2. 1988 Madrid Labor

Girdldez Andrea Internet v educacion musical Barcelona Grao X

Gudenzzi Juan Carles El C?s’fe“?m.e“ Pﬂbla.'m,n es indigenas: antextos 2003 Madrid Ediciones Morata b4
sociolingiifsticos y criterios para la ensefianza
Teoria de las Funciones Semidticas Un enfoque

Godino L antoldgicosentidtico de la cognicién e instruccidn 2003 Espafia Universidad de Granada
matemética

Golombek Diego Cuando la clencia se mete en la cocina Z002, Buenos Afres |Sigle XX! editores X

Golombek Diege gz‘;;:;::o Papers. La trastienda de las publicaciones Buenos Aires |Sigle XX! editores X

Gomez Palacio Margarita y ofros Indicadores de la comprensidn lectora 1993 Washington |D.C. OEA X

ibhi a

Gémez Torrego Lecnardo Hablalj y escribir correctamente Tomo [ (4% Bd. 2009 Madrid Arco Libros b
Actualizada)

Gonzélez Divila M. Aproximacién diddctica al estudio de la naturaleza 1998 Barcelona La Muralla X

Gonziles v Passans nsep § Jaurmne 28 masearas, caretas y antifaces Barcelona Grac X

Gonzilez, Escudero, . innovaciones en el gobieme y la gestién de los centros . s

. Varios aukores 2011 Madrid Sintesis X

Nieto escolares

Gofit Alfredo Lz educacién social, un rete para la escuela Barcelona  |Grao X

Goiit, Font, Diaz Varios autores Mateljnétlcas. Investigaci6n, innovacion ¥ buenas Barcelona Grao x
practicas

;(I:;;Z(Jrregr 053, Varios autores Matematicas: Complementos de formacion diciplinar Barcelona Grao X

Gould Stephen Dler_mas Eie gallina y dedos de caballo. Reflexiones sobre 1983 Barcelona Critica
la historia natural

Gould Stephen La vida maravillosa. 1991 Rarcelona Critica

Greene Maxine Liber?r]a 11:nagmaci6n. Ensayos sobre educacién, arte y Rarcelona Grao x
cambic social

Grimson Alejandro Antropolegia ahora. Debates sohre la altetidad 2011 Buenas Aires |Sigls XX editoras ®

Gros Bepofia Aprendizajes, conexiones y artefactos 2008 Barrelona Gedisa X

Guasch Boyé Orlol y otros Lengua‘castt:lla‘na\l ¥y literatura. Complementos de 2011 Grao "
formacién disciplinar




La educackin armbiental Fundamentos tedricos,

Cutiérrez Pérez josé R . i 2011 2da edcién | Barcelona La Muralla
propuestas de transversalidad v orientaciones
Hamel Hainer Enrique El pz}pel d? la lengua matema‘en laA t?ns?nanza: 2003 Madrid Ediciones Morata
particularidades en ia educacién bilingiie
Hawking Stephen W Historia del Tiempo. Del Big Bang a los Agujeros 1998 Barcelona Critica
Negros.
Hernaiz Ignacio Educac:or}'en fa diversidad. !i)_cpef'lenmas y desafios en 2004 Buenos Alres |1IPE - Unesco
la Educacidn Intercultnral Bilingtie
Herndndez Cardona Xavier Didéctica de las ciencias sociales, geograffa e historia 2002 Barcelona Grao
. Miisica de hoy para l2 escuela de hoy. Repertorio
Herrera y Molas Marc y Santiago instrumental con propuestas diddcticas Barcelona Grao
Hirschield y Gelman Lawrence ¥ Susan Cartogltafla de la mente. La especificidad de dominio en 2002 Barcelona Gedisa
Ia cognicidn y en la cultura. Vol 1.
Rirschfeld y Gelman  |Lawrence y Susan Cartoglja!’i-a de la mente. La especificidad de dominio en 2002 Barcelona  |Gedisa
la cognicién v enla cultura, Vol Il
Hirshman Sara Gente ¥ cuentos. A quién pertenece la literatura? 2011 México Fond::) d.e cultura
econdmica
Houssaye I. Cuestiones pedagdgicas. Enciclopedia historica 2003 México Siglo XX] editores
Hoyle E. Praofessional Knowledge and Professional Practice 1995 Londres Cassell
Hoyos, Santander, Varios autores Curricule yp[aneaﬂor} gduca?}'a: Fundangenms, 2005 Bogots CDO]?eratflva Editorial
Cabas modelo, disefio y administracién del curricule Magisterio
Huguet Canalis Angel y otyos Fundamentes de educacién bilingiie 2005 Bilbao g:sr::rmdad del Pafs
Revista Investigaciones
Inga Mignel Procesos metacognitivos y lectura 2000 Lima Educativas N° 7,
Facultad de Educacion
:Zz;s:;;ds’ Basora, Varios autores Quimica en infantil y primaria. Una nueva mirada Barcelena Grao
Jackson Philip W La vida en las aulas 1992 Madrid Morata
Jara Larlos Julig Politicas piiblicas de desarrello social 2006 STFS-UNICEF.
{5‘;‘2;"' Gonzzlez, Varios autores Valores y temas transversales en el curriculum Barcelona  [Grac
Joyce y Weil Bruce y Marsha Medelos de ensefianza 2002 Barcelona Gedisa
Kemmis Stephen El curriculum: mas all4 de [a teorfa de la transformacién 1998 Madrid Morata
Kuhn T.S. La estructura de las revoluciones cientificas 1962 Mexico Fand? d:e Coltura
econdnmica
Lacueva Aurora Ciencia ¥ tecnolopfa en la escuela 2000 Aula Magna
Lafrancesco, Giovanni {V.y M. Currfculo ¥ plan de estudios. Estructura y planeamiento 2004 Coc]?erat:wa Editorial
Magistevio.
Lakatos L La metodalogia de los programas de investigacion 1989 Madrid Alianza Editorial.
cientifica
Lavid uli Lenguaje ¥ nuevas tecnologias.Nuevas perspectivas, 2005 Madrid Areo Libros
v 1a métodos y herramientas para el lingiiista del sigle XX1.
Lefiero Vicente Vivir del teatro Tomo | 2012 [México Fondo de cultura
econdmica
Lefiero Vicente Vivir del teatro Tomo IT 2012 |México Fondo de cultura

econdmica




Corporacion Editora

Ledn Velasco Juan Manual de Geografia del Ecuador 2005 Ecuador Nacionzl
ACiona:
Lewontin, R R. Genes, organismo ¥ ambiente 2q040 Barcelona Gedisa
Llinares y Sanchez M.yV. Teoria y Prictica en Educacién Matemdtica 1999 Sevilla Alfar
Lluiz, Zaragosé Josep Didactica de la musica en la educacidn secundaria Barcelona Grao
. . De resquicios a boquerones. La educacién invercultural Plural Editores &
Lb Luis Enrigue o . s 200
pez q bilingiie en Bolivia 6 |taba PROFIR Andes
La diversidad éthica; cultural y lingiiistica - .
Lépez Luis Enrigue latinoamericana ¥ los recursos humanos que la 1996 F(lllof:dn;}z & Lewin
educacion requiere i
Lépez Luis Enrigue La EIB en América Latina baje examen 2006 La Paz Plural
. . Construir el currieulum global, Otra ensefianga en la
Lépez Ruiz Juan {gnacio sociedad del conocimiento 2005 Madrid Aula Magna
Leorenzo Delagado Manuel Organizacion de centros educativos 2011 Madrid La Muralla
Lozano Andrade Jose Introdngcién a las Ciencias Sociales 2000 México Editorial Plaza y Valdés
Malzjovich ina Expen?ncxas ¥ .reﬂexmnes sobre la educacién iniclal, 2006 Buenos Aires |Siglo XXI editores
Una mirada latinoamericana
. Organizar y dirigir en la complejidad. Instituciones
M M Asg .
anzanares Moya uncién educativas en evolugibn 2011 Espafia Wolters Kluwer
Marti Feixas Jordi Aprender ¢iencias en educacidn primaria Barcelona Grag
Marti, Garcfa, Zegarra La resolucién de problemas en matematicas Barcelona Grao
Martinells y Cook Mariam y Gillian Indagafflér} interdiciplinaria en la ensefianza y e} 2001 Barcelona  |Gedisa
aprendizaje
Martinez Juitan Aportes del medelo sicolinguistico ala eseritura 2009 Bogoti Coo;?erat.iva Editarial
Magisterio
Mateo y Martinez Joan ¥ Francese Medicion y evaluacién educativa 2008 Madrid La Muralla
Mattelard Armand La comu.mcacmn—mundo. Historia de las ideas y de las 1996 México Siglo XX editores
estrategias
Matteucei Nerma Para argumentar mejor: lectura comprensiva ¥ 2008 Buenas Aires |Longseller
produccitn escrita.
Matteucci Norma Para arg.umenml.' mejor: lectura comprensiva ¥ 2008 Buenos Afres |Novedades Educativas
produccitn escrita
Milian, Ambros, Apraiz |Varios autores .Lengua Caste Mana y L]tgra}wa' Investigacion, 2011 Barcelona  [Grao
innovacién y huenas practicas
Ministerio de Educaciérn Interculinral Bilinglie en la Argentina. R .
Ed
Educacién, Ciencia y Sistematizacién de Experiencias Ministerio de 2004 Buenos Alres g&;llit:;l;:: ucacion
Tecnologia Educacién, Ciencia y Teenolopia 8
Mitry Jean Estética y psicelogia del cine. Volumen 1. Las Méxica Siglo XXI editores
estructuras
Mitry lean Estética y psicalogia del cine. Volumen 2. Las formas 1998 Méxica Siglo XX] editoras
Monatafia Rosaric Vivencia teatral 2005 Bogota Coo;l)era?va Editorial
Magisterio
Montero Juan Carlos Problemas de aprendizaje. Aproximacidn diagnéstica 2005 Bogota Coo;.)erat.lva Editorial
Magisterio
Morin Edgar Hacia el abisme. Globalizacion en el siglo ¥X1 20140 Barcelona Paidaos
:2:::’ Ragery De Edgar, Emilic y Radl Educar en la era planetaria 2003 Barcelona Gedisa
Moya, Moya Ruth y Alba Denv:::s de Iz? Interculturalidad. Procesos y desafios en 2004 Quito CAFOLIS-FUNADES
América Latina
Mufioz, Lewit Hector y Pedro El sigmificado de la diversidad linpiistica v cultural 199¢ México LUHAM-INAH




al conocimients cientifico

Murphy Julia Més de cien ideas para ensefiar historia Barcelona _ {Grao X
Navarro Hinojosa Rozario (coord) g:,i::::a y curriculum para el desarrolla profesional 2011 Madrid Aula Magna X
Nava‘rro, Rodriguez, Varios autores Diddctica y.cumculum para ¢l desarrollo de 2007 Madrid Aula Magna %
Barcia competencias
? iversi i~
Neufeld, Jens Maria Rosa y Ariel De eso no se habla? Los usos de la diversidad socio 2p01 Buenos Aires [Eudeba X
cultural en la escuela
Nific ¥ Pérez Victor y HéctOr Los medios audioviosuales en el aula 2005 Bogota ??OPe_mt.wa Editorial X
gl i
Ochoa Ligia Comunicacién oral argumentativa 2008 Bogotd Con;.aeralfwa Editorial x
Magisterio
Paenza Adrian COMO, ESTO TAMBIEN ES MATEMATICA? Argentina Siglo XXI editores X
Paenza Adrian MATEMATICA ..ESTAS AHI? 5 Vuelta al mundo en 34 Argentina Sigle XXI editores x
Paenza Adrian Matemética estés ahi. Episodio 3 Argentina Sigle XX editores X
Paenza Adrian MATEMATICA, ESTAS AHI? Episodio 2 Argentina  |Siglo XXI editores X
Paenza Adrian Matemdtica.. ;Estés Ahi? Episodio 100 Argenting Siglo XX editores X
3 - -
Paenza Adrian Matematlcas, esl.és .ah{, ~-sobre nitmeros, personajes, 2011 Argentina Siglo XXi editores X
problemas y curiosidades
Pallading Enrique La teoria y.I:'a practica: nn enfoque interdisciplinario 2002 Buenos Aires |Espacio Editorial x
para la accion
gsa]na :i:;es, Cabanellas, Varios autores La educacién artistica en la escuela Barcelona Grac X
Pascual, Rosique, pérez |Varios autores Menils de educacién visual y prictica. Siete propuesta Barcelona Grae X
para desarrollar en el aulz
Pascuali Antoftio Comprender la comunicacién 2007 Barcelona Gedisa X
Pavin Scarsoglio Aldo La supen:nsmn educativa para la Sociedad del 2010 Madrid La Muralla x
Conocimiento
" PR . Cooperativa Editorial
Peiia Jorge Facil dibujar, Expresién artistica 2006 Bogots Magisterio X
Pérez Héctor Lenguajes verbales y no verbales 2001 Bogoti Coo[:\erat:nva Editorial %
Magisterio
Pérez Serrano Gloria Investgacion cualitativa, retos e interrogantes, Vol. I 199:&1?3: 5ta Madrid La Muralla X
Pérez Serrano Gloria Investgacidn cualitativa, retos e interrogantes, Vel. II 199:.&122; Sta Madrid La Muralla X
it Coando la escuela pretende preparar para la vida
Perrenoud Philippe Desarrollar competencias o ensefiar otros saberes Barcelona Grao *
Piaget Jean La f?rmamén del simbolo en f’I nifio : imitacién, juego ¥ 1987 México Fondo de Cultura "
suefie. [magen y representacién
Piaget I8 El nacimiento de la inteligencia 1977 Buenos Aires |Aditorial Abaco
Pimets] Luz Aurora El relato en perspectiva. Estudio de teorfa narrativa 1998 México Sigle XXI editores %
Finzas Juana Metacognicién y lectura 1997 Lima POCE X
Fizzolante Italo El poder de la comunicacion estrarégica 2001 Caracas Editorial AVE X
Planas, Alsina, Varics autares Educacvlén matematica y buen?s practlc:as.lnfantll. Barcelona Grao x
Beaumont primaria, secundaria y educacién superior
E]::;::I,‘:Zerschaffel, Varios autores Teor{a, critica y practica de la educacion matematica Barcelona Grao X
Pozo, Gémez Crespo Ly M. Aprender y ensefiar ciencia, Del conecimiento cotidiano 1998 Madrid Morata %




Prada M, céme enseﬁa‘r las magnitudes, Ja medida y la 1990 Mélaga Angora
proporeionalidad
Prado Aragonez Jesefina ;:l;it{;(c[a delalengua yla literatura para educar en el 2011 2da edicién|Barcelona La Muralla
Prats, Santacana Vario autores g:;g;zg: € Historia. Investigacién, innovacidn y buenas Barcelona Grao
Puig, Rubio, Trila Varios autores Cultura moral v educacidn Barcelona Grao
Pujol Rosa Maria Didéctica de las ciencias en [a educacién primaria 2003 Madrid Gedisa
" p Actividades précticas para trabajar el medio natural y .
Quijanc Lipez Rocio y otros su diddctica 2010 Libros Aula Magna
RAE Ortografia de la Lengna Espaficla 1999 Madrid Espasa Calpe, S.A
RAE Diccionario Panhispénico de dudas 2005 Madrid Santillana Ediclones
Gengrales, S.1.
. _ - . . Cooperativa Editorial
Gabriel : !
Restrepo abrie Clencias Sociales.Saberes mediadores 2003 Bogotd Magisterio
Restrepe Maria Consuelo Produccion de textos educatives 2005 Colombia Coo?erat.wa Editorial
Magisterio
Reyzabal Maria Victoria Canon literario y diferencia de género en la educacion 2012 Barcelona  |La Muralla
Reyzibal Maria Victoria La comunicacién oral y su diddctica 1998 4tz edicién |Barcelona  |La Muralla
Reyzbal Maria Vicioria E) apre.ndlza}e del espaficl come segunda lengua en un 2003 Madrid La Muralla
marco intercultural
. . . Teorizs del aprendizaje. Del constructivismo radical a la Coaoperativa Editorial
Rodriguez v Larios Esteban y Berenice teoria de los campos concepuales 2011 Bogota Masisterio
- Como crear el departamento de comunicacién.Prensa, . Cocperativa Editorial
Romero Mauricio radio, tefevisidn & internet en la escuela 2006 Bogota Magisterio
Roseberry y Barren Ann y Beth Barcos, g]cbos' Y videos en el aula. Ensefiar clenclas Z000 Barcelona  |Gedisa
commo indagacién
Ruiz Pérez Teresa Lengua castt'alla.na y literatura. Investigacidn, innovacion 2011 Grac
y buenas practicas
Sagastizabal Marfa de Jos Angeles Diversidad caltural y ﬁ':}casn esc'a‘la.\r. Edueacion 2000 Rosario IRICE
interenltoral: de ks teoriz a la practica
Salm Randall La soluctén de conflictos en la escuela 2008 Bogotd COOI‘)BI'EI.:IVE Editorial
Magisterio
San Martin Alonso Angel La escue!a enredada: FormM‘de participacion escolar 2009 Barcelona Cedisa
en la sociedad dela informacién
Sander Benno Educacn.m, administracién y calidad .de vida: caminos 1990 Buenos Aires |Santillana
alternatives del consenso v del conflicto
[Sardi d Arielli Valeria L v 4: Los discurses sociales Buenos Aires |Longseller
Sierra Rubén Teor{a y practica de un taller de poesia 2008 Bogoti Coo?emt.m Editordal
Magisterio
Silva Vésquez Manuel El ¢lima e}'t las organizaciones: teoria, método e 1996 Barcelona EUB
intervencién
Silva-Corvalan Carmen Sociolingiifstica y pragmética del espaiiol 2001 Washington g::srs‘gemwn University
Srnith Frank Comprensidn de la let.:tm:a: analisis psicolingiifstico de 1989 México Trillas
la leetura v su aprendizaje
Smith Frank De como la educacién apostd al caballo equivecade 1994 Buenos Aires |Aique
Smith, Collyer Frank y Jaime Para darle sentido a la lectura 1990 Madrid Visor




Soriano Ayala Encarnacian Diversidad étnica y cultural en las aulas 2003 Bareelona La Muralla
Soriano Ayala Encarnacién Educar para 1a ciudadaniz interenltural y demoeritica 2008 Barcelona La Muralia
Soriano Ayala [Encarnacion ]ntercul.turahdad: fundamentos, programas y 2002 Barcelona La Muralla
evaluacién
Soriano Ayala Encarnacién (com) La interculturalidad como factor de calidad educativa 2005 Madrid La Muralla
Soriano Ayala Encarnacién La interculturalidad como factor de calidad educativa 2005 Barcelona La Muralia
Stibans y Jaksie 1lan & Tvan 1Qué es Ia hispanidad? Una conversacién 2011 Mexico :::::nf::u]mra
Sudreza Yanez Andrés Diagngstice pedaggico 2011 Madrid La Muraila
Sugrafies, Castillo Varios autores Observar para lr.lterpr.etar.Actmdades de vida cotidiana Barcelona Grao
para educacién infantl
Szmigielski Ménica Psicogénesis de la lengia eserita Buenos Aires |Paidos
Szurmuk y Mckee Mdénica € Irwin Diccionario de estudios culturales latinoamericanos 2009 México Sigle XXI editores
Tejada Fernandez josé D1da‘cr|ca—curr|culum: Disefio, desarrolle y evaluacién 2005 Madrid Aula Magna
curricufar
Terigi Flavia Disefio, desarrello y evaluacidn del curriculum. 1993 Buenos Aires Mlnlsterlo' de Educacién
de Argentina.
Tirado, Viera Varios autores Atencién a la diversidad Barcelona Grao
Torres Carlos Alberto Educacién, peder y biografia 2005 México Sigle XXI editores
Torunchay Camacko  [Joséy Mailin Educacidn y 'esté.rtdams: I'\{arco tedirico ¥ propuesta 2009 Bogot Can;.:eral?va Editorial
para tna aplicacion efectiva Magisterio
Dos décadas vulnerables en las artes plasticas : . :
Traba Marta atinaamericanas, 1950-1970 2005 Buenos Aires |Sigle XXT editores
Tudorov Tzvetan Diccionarie encicopédice de las s del lenguaje Buenos Aires |Sigle XX! editores
Tusdn Jesiis Los prejuicios lingiiisticos 2010 Barcelona QOctaedro
Van Dijk Teun (comp) El d.xs £urso como f_\structur? J proceso. Estudms sobre 2001 Barcelona  |Gedisa
el discurso I: una introduceidon multidiciplinaria
Van Dijk Teun Estructuras y funciones del discurse 2005 Buenos Aires |Siglo XXI editores
Van Dijk Teun van Ideologia y discursa 2003 Barcelona Paidos
Varios autores Politicas sociales e institucionalidad piblica 2009 Quito ;Z?::nr:flﬁn Editora
CIENCIA 0-3 "LABORATORIOS DE CIENCIAS EN LA .
i ilvi 20 Mad Aula M
Vegz Timoneda Silvia ESCUELA INFANTIL® 06 adrid ula Magna
Vega Timoneda Silvia E:?:::; 0-3: laboratorias de ciencias en la escuela 2006 Libros Aula Magna
Wenham Martin Entender el arte, Una guia para el profesorade Barcelena Grao
Zabalza Beraza Miguel ﬁmggl Diseiio v desarrolle curricular 2007 Aula Magna
Zanatta Loris Bisteria de América Latina, De la Colonia al siglo XX] 2012 Buenos Aires |Siglo XX1 editores
. Problemates: Coleccién de problemas matemdticos para
Zegarra Lluis Barcelona Grac

todas lag edades




Equipamiento plurianual para las areas de la Universidad

Aula gessell 45 1 X
Laboratorio de informatica 30 1 X
Laboratorio de idiomas 30 1 X
Laboratorio de ciencias naturales 30 4 X X
Aulas 30 20 X X X
Aulas pequefias 15 8 X X X
Aula méster 30 13 X X
Anfiteatro 200 1 X
Recepcion (1 persona) 1 X
. Oficinas (1 por oficina) 2 X X
Edif. A Diicinas Rregraco Cuarto Archivo 1 X
Matematica Sala de Reuniones 1 X
Ciencias Recepcion (1 persona) comparte con recepcién de pregrado X
Naturales Oficinas (1 por oficina) 2 X X
Posgrados Oficinas Postgrado Cuarto Archivo comparte con archivo de pregrado X
Soin de Hatiionss comparte con sala de reuniones de X
pregrado
oficinas docentes 1 15 X X X
sala de profesores 20 1 X
Area investigadores de apoyo 30 1 X
Bafios - 67 X
Ascensores - 2 X
Oficinas de Control 1 1 X
Bodegas - 2 X X
lobby - 1 X
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Equipamiento plurianual para las areas de la Universidad

Aula gessell 30 1 X
Laboratorio de informatica 30 2 X X
Laboratorio de idiomas 30 2 X X
Aulas 30 34 X X X
. Aulas pequefias 15 < X X X
Edif. B Anfiteatro 200 1 X
Educa.clon Recepcion (1 persona) 1 X
Hasine X Oficinas (1 por oficina) 2 X X
General Oficinas Pregrado =
Ereseacion Cuarto Arch!vo 1 X
Inicial Sala de Reuniones 1 X
Edscaclon oficinas docentes 1 15 X X X
Especial s'ala de profesores 20 1 X
e R Area investigadores de apoyo 30 1 X
Bafios - 67 X
Ascensores - 2 X
Oficinas de Control 1 1 X
Bodegas - 2 X X
lobby - 1 X
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Equipamiento plurianual para las areas de la Universidad

Aula gessell 30 1 X
Laboratorio de informdtica 30 2 X X
Laboratorio de idiomas 30 2 X X
Aulas 30 22 X X X
Aulas pequefias 15 4 X % X
Anfiteatro 200 1 X
Recepcion (1 persona) 1 X
Edif. C Lengua i Oficinas (1 por oficina 2 X X
Iiteratuag Y |oficinas Pregrado Cuart(o :rchivc : 1 X
Lengua Sala de Reuniones 1 X
Extranjera oficinas docentes 1 10 X X
sala de profesores 20 1 X
Area investigadores de apoyo 30 1 X
Bafios - 53 X
Ascensores - 2 X
Oficinas de Control 1 1 X
Bodegas - 2 X X
lobby - 1 X
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Equipamiento plurianual para las areas de la Universidad

Laboratorio de informatica 30 1 X
Laboratorio de idiomas 30 1 X
Aulas 30 10 X X
Aulas pequefias 15 L X X
taller X
Recepcion (1 persona) 1 X
Oficinas Pregrado Oficinas (1 por gﬁcina) 2 X X
Edif. E Educacién Catin i Arctien 3 "
Fisica Sala de Reuniones 1 X
oficinas docentes 1 8 X X
sala de profesores 20 1 X X
Area investigadores de apoyo 30 1 X X X
Bafios - 27 X
Ascensores - 2 X
Oficinas de Control 1 1 X
Bodegas - 2 X
lobby - 1 X

Pagina 1



Ed. Administrativo

Oficina Rector con baiio 1

Asistentes rector 2

et Of*!cina Vicerrector académico con bafio 1
Asistentes vicerrector 2

recepcion (lobby) de rectorado y vicerrectorado 3

sala de reuniones con bafios 20

sala de sesiones sala de sesiones con bafios 80 aprox.

Secretario General 1

recepcion y secretaria 20

Unidad de admisiones 4

Secretaria General Unidad de Registro Académico 10

Unidad de Acreditacion

Unidad de Bienestar

Sala Reuniones

Asesoria Juridica

Coordinador Juridico

Equipo de trabajo

Comunicacion

Asesor Comunicacion

Equipo de trabajo

Coordinacion Administrativa

Coordinador Administrativo

asistentes coordinador administrativo

Coordinacién de talento humano

Asistente de nomina

Jefe de procesos

Gestion del cambio

Coordinacién de servicios generales

Jefe de mantenimiento

Personal de apoyo

Jefe de seguridad

Coordinacion financiera

Contador General

Asistente contable

Asistentes

Coordinacién de informatica

Jefe de mesa de servicios

Ingeniero de mesa de servicios

Jefe de infraestructura

Jefe de conexiones

Asistentes tecndlogos

Recepcion

Secretaria
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Se debera considerar el numero de personas por piso

bafios para plantear un ratio de 18 personas /uso individual de -

sanitario y lavamanos X
Informacion Atencion la Ciudadano (recepcion principal) 2 2 X
bafios para publico visitante bafios publicos = - X
Lobby de recepcion principal lobby 1 X




Equipamiento

lurianual para las areas de la Universidad

sala de trabajo grupal 6 10 X X
sala de consulta virtual 101 1 X
salas de lectura abiertas 250 por piso aprox. minimo 2 dreas X
sala multimedia 30 2 X X
salas individuales multimedia 20 1 X
repositorio multimedia : v X
repositorio digital 1 1 X
repositorio general abierto - 1 3
bodega 1 X
sala de recursos didécticos 30 1 X
hemeroteca 11 1 X
recepcion 4 1 X
Centro de recursos
(biblioteca) Kafios } i "
s 4 1 X
area de procesos técnicos
2 1 X
oficina del bibliotecario 1 1 X
area de digitalizacion 4 1 X
archivo de documentos especializados 1 1 X
area de consulta 1 igual al numero de repositorios
puesto de seguridad por ingreso L 1
area de casilleros por ingreso - 2
centro de copiado y escaneo por piso 1 por piso 1 %
terraza 50 1 X
cafeteria en el area de terraza 3 1 X
coliseo - 1 X
graderios para coliseo 260 - %
bafios - - X
vestidores para coliseo - - X
piscina - 1 X
vestidores para piscina incluye duchas y sshh 40 2 X
sala de vapor por vestidor 12 2 b
gimnasia olimpica - 1 X
area de pesas - 1 X
gimnasio maquinas cardiovasculares E 1 X
salén de uso multiple - 2 X
bafios - - X
rehabilitacion fisica 6 1 X
sala de emergencias 2 1 X
consultorios con bafio 2 2 X
oficinas administrativas con bafio 2 2 X
bodegas - 2 X
terraza 5 = X
agora agora 2500 1 X
1 cancha olimpica de futbol 22 1 X
3 canchas de uso multiple - 3 X X
1 de futbol 5 10 1 X X
canchas
2 canchas de voley 12 2 X X
3 canchas de tenis 2 3 X
1 paredon para tenis 1 1 X
papeleria 1 2 1 X
restaurantes 3 de tipos distintos 150 3 X X
centro de copiado 1 de 150 m2 - 1 X
cerramiento verde perimetro de la universidad - - X
porticos de entrada porticos de entrada de la universidad - - X
micromercado 1de 150 m2 - 1 X
RESIDENCIAS DOCENTES 121 X X
RESIDENCIAS 760 X
ESTUDIANTES X




