ASAMBLEA NACIONAL

REPUBLICA DEL ECUADOR

RESOLUCION CAL-RVVR-2023-2025-0155
EL CONSEJO DE ADMINISTRACION LEGISLATIVA
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 118 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, determina que
la Funcién Legislativa se ejerce por la Asamblea Nacional, que se integrara por
asambleistas elegidos por un periodo de cuatro anocs;

Que, los articuley 122 de la Constitucion de la Republica y 13 de la Ley Organica
de la Funcion Legislativa seflialan que el Consejo de Administracion Legislativa,
CAL, es el maximo érgano de administracién legislativa;

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica, prevé que “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacién, coordinacién, participacion, planificaciéon, transparencia Yy
evaluacion™

Que, el segundo inciso del articulo 1 de la Ley Organica de la Funcion Legislativa,
establece que:

“Estan sujetos a esta Ley, las y los asambleistas legalmente posesionados; el
personal legislativo permanente; el personal ocasional y los funcionarios de libre
nombramiento y remocioén de la Funcién Legislativa.”

Que, el articulo 3 de la Ley Organica de la Funcién Legislativa, dispone que:

“La Asamblea Nacional es unicameral, tiene personeria juridica y autonomia
econémica- financiera, administrativa, presupuestaria y de gestién”;

Que, el articulo 13 de la Ley Organica de la Funcién Legislativa, prescribe que:

“El Consejo de Administracion Legislativa, es el mdximo érgano de administracién
legislativa {(...)";

Que, entre las funciones y atribuciones del Consejo de Administracion Legislativa,
establecidas en el articulo 14 de la Ley Organica de la Funcién Legislativa, esta la
de: .
“(...) 6. Conocer y adoptar las decisiones que correspondan a fin de garantizar el
idoneo, transparente y eficiente funcionamiento de la Asamblea Nacional; {...).”;

Que, en el articulo 28 del Reglamento Organico Funcional de la Asamblea Nacional,
se establece como mision de la Gestion de Planificacion y Procesos:

“Coordinar, dirigir, dar seguimiento y supervisar la ejecucion de la planificacion
institucional; evaluar la ejecucién de los programas y proyectos institucionales; asi
como mejorar la calidad de los servicios a través de una adecuada identificacion,
control y mejora continua de los procesos de la Asamblea Nacional.”
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Que, el articulo 19 del Reglamento Interno de Administracion del Talento Humano
de la Asamblea Nacional sobre los deberes de los servidores legislativos, determina:

(...) “b) Cumplir las obligaciones de su puesto, con actitud positiva, eficiencia,
eficacia, ética, calidez, solidaridad y en funcién de los intereses institucionales;

(...) 1) Guardar reserva y confi-lencialidad sobre la documentccion e informacion
institucional, la misma que podrd ser divulgada mediante el tramite e instancias
correspondientes una vez que se encuentre oficializada. Deberd evitarse el uso
indebido, sustraccién, ocultamiento o inutilizacion,

J) Entregar los trabajos asignados en los tiempos establecidos, cumplir con todos
las actividades planificadas Yy prestar servicios al usuario en los plazos legales
determinados;(...)

g/ Utilizar las herramientas informdticas de la Institucion para fines
exclusivamente laborales;

r) Entregar al Archivo Biblioteca toda la documentacion generada o vinculada que
se encuentre a su cargo en cada uno de los despachos o unidades administrativas,
cumpliendo con los formularios, el procedimiento y la norma técnica establecida
para el efecto por la Secretaria General;

s) Denunciar presuntos actos de corrupcion a la Unidad Administrativa
correspondiente cuando en el ejercicio de sus funciones asi lo detectare {...)";

Que, ¢l Acuerdo No. 004-CG-2023, Normas de Control Interno para las entidades,
organismos del sector publico y de las personas juridicas de derecho privado que
dispongan de recursos publicos sefala:

“300 EVALUACION DEL RIESGO

La mdxima autoridad y el personal de la institucién establecerdan los
mecanismos necesarios para identificar, analizar, valorar y responder a los
riesgos a los que esta expuesta la organizacién para el logro de sus objetivos,
el cumplimiento de las disppsiciones legales, la proteccion d= recursos ptiblicos
y la generacién de informacién oportuna y confiable.

(...) La mdxama autoridad, el nivel directivo y todo el personal de la entidad
serdn responsables de efectuar el proceso de administracion de riesgos, que
implica la metodologia, estrategias, técnicas y procedimientos, a través de los
cuales las unidades administrativas identificaran, analizardn, valorardn y
responderdan a los potenciales eventos que pudieran afectar la ejecucion de
sus procesos, el logro de sus objetivos, la proteccion de sus recursos Yy la
generacién de informacién; y emprenderdn las medidas pertinentes para
afrontar exitosamente tales riesgos.”

“410 TECNOLOGIA DE LA INFORMACION, 410-11 Seguridad de Tecnologia de
informacion:

La unidad de tecnologias de la informacién y comunicaciones debe garantizar
el cumplimiento de la normativa de proteccion de datos personales, propiedad
intelectual del software, seguridad de la informacién, utilizacion de
estandares, sistemas o plataformas establecidas para el sector publico, Yy
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estardn alineadas a los objetivos de la organizacion, a los principios de calidad
de servicio, y constardn en el plan injormdtico y en el plan anual de
contrataciones aprobado de la institucion. Las excepciones serdn al acceso a
la informacion publica, asi como de las demds normas que resulten aplicables.
Las entidades de la administracion publica implementardn una politica de
seguridad de la informacién -sobre la base de las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes.”

“600 SEGUIMIEN TO:

{1..)

Seguimiento es el proceso que evaltia la calidad del funcionamiento del control
interno en el tiempo y permite al sistema reaccionar en forma dindamica,
cambiando cuando las circunstancias asi lo requieran. Se orientard a la
identificacion de controles débiles o insuficientes para promover Su
reforzamiento, asi como asegurar que las medidas producto de los hallazgos
de auditoria y los resultados de otras revisiones se atiendan de manera
efectiva y con prontitud. (...)"

Que, la Coordinacion General de Planificacion y Procesos, mediante “INFORME
TECNICO No. 001-CGPP-SG-AN-2024” de 29 de noviembre de 2024, concluye que:

“La Asamblea Nacional ha obtenido las certificaciones internacionales ISO 37001
“Sistemas de Gestion Antisoborno”, ISO 9001 “Sistemas de Gestién de la Calidad”
Yy se encuentra gestionando la obtencion de la certificacion ISO 27001 “Sistemas
de Seguridad de la Informacién”, por lo que confirma su compromiso con una ges-
tion eficiente, implementando un sistema integral basado en estdndares interna-
cionales, que asegure que los procesos institucionales, asi como sus productos y
servicios cumplan con los requisitos demandados por el cliente interno y externo lo
que permite prevenir, detectar y gestionar riesgos institucionales que expongan
vulnerabilidadizs ante la corrupcion y ciberseguridad de la informacién”

Que, el mencionado informe realiza las siguientes recomendaciones:

Disponer el mantenimiento del Sistema de Gestién basado en la norma ISO
37001 “Sistemas de Gestion Antisoborno”; ISO 9001 “Sistemas de Gestion de
la Calidad” bajo el alcance Formacién de la ley a través de los procesos de:
gestién de presidencia, secretaria general, gestién de planificacién y procesos,
gestién financiera, gestién administrativa, gestién de talento humano, gestién
técnica legislativa, gestion de comunicacion, gestion de participacion ciuda-
dana; e, ISO 27001 “Sistemas de Seguridad de la Informacién”, bajo el alcance
“Administracién del voto electrénico realizado durante las sesiones plenarias,”
con el propdsito de garantizar el cumplimiento de sus principios, objetivos y
requisitos, mediante la aprobacién de la resolucién para el mantenimiento de
los sistemas de gestion de la Asamblea Nacional por parte del Consejo de
Administracion Legislativa (CAL).

Ampliar y modificar las atribuciones, responsabilidades y productos de la
Coordinacién General de Planificacién y Procesos con sus gestiones: Gestion
de Planificacién y Evaluacion, y Gestién de Procesos y Calidad reemplazdn-
dose por: Coordinacién General De Planificacién Estratégica con sus gestiones:
Gestion de Planificacién y Evaluacion, Gestién del Cambio y Procesos; y Ges-
tion de Sistemas Integrados y Calidad. ‘
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e Solicitar a la Administracion General que, a través de las coordinaciones ge-
nerales dentro del dmbito de sus competencias, garanticen la asignacion de:
Recursos humanos, financieros y tecnoldgicos necesarios para garantizar el
mantenimiento y mejora continua del Sistema Integrado de Gestién, basado
en principios de eficiencia y sostenibilidad, de conformidad a las atribuciones
y responsabilidades establecidas en el articulo 36 del Reglamento Orgdnico
Funcional de la Asamblea Nacional”.

Que, es necesario contar con politicas, normas e instrumentos técnicos de gestidn,
que permitan mejorar la calidad de los resultados de la Funcién Legislativa, asi
como optimizar el uso de los recursos del Estado;

Que, el Sistema de Gestion certificado bajo la norma ISO es un instrumento
estratégico para alcanzar los objetivos organizacionales y asegurar el cumplimiento
de los requisitos legales, reglamentarios y de partes interesadas;

Que, el mantenimiento y mejora continua del sistema requiere una planificacién
adecuada, recursos suficientes y el compromiso de todas las unidades
administrativas de la Asamblea Nacional;

Que, es responsabilidad de la Alta Direccion Institucional asegurar la sostenibilidad
del sistema y promover su eficacia en beneficio de la Asamblea Nacional y sus partes
interesadas; y,

En ejercicio de la atribucion, otorgadas en el numeral 5 del articulo 14 de la Ley
Organica de la Funcién Legislativa:

RESUELVE:

Articulo 1.- Disponer el mantenimiento del Sistema de Gestién basado en la norma
ISO 37001 “Sistemas de Gestion Antisoborno”; ISO 9001 “Sistemas de Gestion de
la Calidad” bajo el alcance Formacién de la ley a través de los procesos de: gestion
de presidencia, secretaria general, gestion de planificacion y procesos, gestion
financiera, gestién administrativa, gestion de talento humano, gestion técnica
legislativa, gestion de comunicacién, gestién de participacién ciudadana; e, 1SO
27001 “Sistemas de Seguridad de la Informacion”, bajo el alcance “Administracion
del voto electrénico realizado durante las sesiones plenarias,” con el proposito de
garantizar el cumplimiento de sus principios, objetivos y requisitos.

DISPOSICION REFORMATORIA

PRIMERA. - Reemplacese el articulo 28 del Reglamento Organico Fuiicional de la
Asamblea Nacional, por el siguiente:

“Articulo 28.- GESTION DE PLANIFICACION ESTRATEGICA
Mision:

Coordinar, dirigir, dar seguimiento Yy supervisar la ejecucién de la planificacién
institucional; evaluar la ejecucion de los programas y proyectos institucionales; asi
como administrar los sistemas de gestion de la calidad, antisoborno, seguridad de
la informacion y otros sistemas que se implementen, con la finalidad de promover
la eficiencia en los procesos, el control de los riesgos, el desarrollo y fortalecimiento
de las capacidades, la alineacién estratégica de las unidades administrativas, la
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mejora continua y una cultura organizacional basada en el servicio y satisfaccion
al cliente.

Responsable:
Coordinador(a) General de Planificaciéon Estratégica
Atribuciones y responsabilidades:

a) Asesorar a las unidades administrativas en la formulaciéon, implementacion,
monitoreo, seguimiento Yy evaluacion de los planes, programas Yy proyectos
institucionales;

b) Definir y aplicar metodologias que permitan la formulacién de la Planificacién
Institucional;

c) Formular y gestionar la aprobaciéon de la Planificacion Institucional;

d) Realizar el seguimiento y la evaluacion del cumplimiento de la Planificacion
Institucional;

e) Realizar el seguimiento de la ejecucion presupuestaria alineada al Plan Anual
de la Politica Publica,

[f) Emitir alertas de cumplimiento de la Planificacién;

g) Definir y/o actualizar la estructura organizacional, mapa de procesos Y
portafolio de procesos en funcion a las necesidades institucionales;

h) Formular la metodologia institucional de procesos en el marco de los
requerimientos de los sistemas integrados de gestion, asi como los mecanismos
para la identificacion, levantamiento, diagramacion de los procesos internos
institucionales acorde a las necesidades internas, bajo los principios del ciclo de
mejora continua,

i) Desarrollar, planificar e implementar estrategias que contribuyan a la gestion del
cambio institucional dentro de una cultura sostenible y eficiente;

Jj) Evaluar la madurez de los procesos implementados en la Asamblea Nacional;

k) Implementar metodologias para la aplicacién y monitoreo de indicadores de
desempeno (KPI) en los diferentes procesos y de los sistemas integrados de
gestion;

1) Asesorar y establecer lineamientos para el cumplimiento de requisitos respecto
del sistema integrado de gestion;

m) Gestionar las auditorias del sistema de gestion de calidad, antisoborno,
seguridad de la informacién, y demds normas que se implementen dando
seguimiento a los cronogramas establecidos para su certificacién y/o
mantenimiento;
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n) Dar seguimiento al cumplimiento de las acciones correctivas, preventivas y de
mejora identificadas en las auditorias internas y externas de los sistemas
integrados de gestion;

o) Coordinar con las unidades administrativas la aplicacidn de encuestas u otros
instrumentos para la medicion de la satisfaccion del cliente interno y externo,

p) Asesorar, identificar y establecer la metodologia de la administracién de riesgos
y/ o oportunidades institucionales del sistema integrado de gestién;

g) Rendir cuentas con relacién ¢ la eficacia del sistema integracio de gestion;

r) Coordinar, supervisar y monitorear el cumplimiento de las disposiciones
emitidas por los organismos rectores referentes a transparencia y control social,
seguridad de la informacion, y plan de continuidad operativa;

s) Cumplir con las demds que establezca la normativa vigente, las disposiciones y
delegaciones de la autoridad competente;

Unidades de gestion

Gestion de Planificacion y Evaluacién.
Gestion del Cambio y Procesos.

Gestidn de Sistemas Integrados y Calidad.

Gestion de Planificaciéon y Evaluacién

Productos y servicios:

Plan Estratégico Institucional.

Planificacion Plurianual de la Politica Publica.

Programacion Anual de la Politica Publica.

Propuestas de reforma y/ o reprogramacién al PAPP.

Informe de seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico Institucional.
Informes de seguimiento y evaluacién a la ejecucion presupuestaria.
Informes de seguimiento y cumplimiento a las metas institucionales.
Propuestas de proyectos institucionales.

Banco de proyectos institucionales.

Gestion del Cambio y Procesos &
Productos y servicios:

Mapa de procesos

Estructura organizacional

Metodologia de Procesos

Plan anual de gestién de procesos

Portafolio de procesos institucionales

Matriz de taxonomia de los productos y servicios institucionales
Matriz de indicadores de gestién

Plan anual de gestion del cambio

Estrategias de gestién del cambio

Informe de consultas y sugerencias del buzodn institucional
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* Reporte de resultados de la satisfaccién del usuario externo e interno
» Informe de medicion de la madurez de los procedimientos
* Plan de automatizacion de procesos
¢ Informes de Transparencia

Gestién de Sistemas integrados y calidad

Productos y servicios:

e Plan anual de mantenimiento iy continuidad de los sistemas de gestion;

e  Matriz para la administracién de los riesgos y oportunidades institucionales;
e Politicas institucionales de los sistemas de gestion;

Plan de comunicacién de los sistemas de gestion,

Plan de toma de conciencia institucional de los sistemas de gestion;

e Programa anual de auditorias de los sistemas de gestion;

* Informe de auditorias internas y externas del sistema de gestion;

e Informe de gestion de acciones correctivas y de mejora;

* Informe de la funcion de cumplimiento del sistema de gestién antisoborno;

Informe de revisién por la direccion de los sistemas de gestion,

* Informe de gestion de salidas no conformes del sistema de gestién de la calidad;

* Portafolio de eventos e incidentes institucionales del sistema de gestion de la
seguridad de la informacion;

e Plan de continuidad operativa.”

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. - Dispongase a la Administracion General que, a través de las
coordinaciones generales dentro del ambito de sus competencias, garanticen la
asignacion de: Recursos humanos, financieros y tecnologicos necesarios para
garantizar el mantenimiento y mejora continua del Sistema Integrado de Gestion,
basado en principios de eficiencia y sostenibilidad, de conformidad a las
atribuciones y responsabilidades establecidas en el articulo 36 del Reglamento
Organico Funcional de la Asamblea Nacional.

SEGUNDA. - Dispongase a la Administracion General que, a través de las
coordinaciones generales dentro del ambito de sus competencias, la
implementaciéon y socializacion de la presente resolucion.

TERCERA. - Dispéngase a la Administracioan General que, a través de la
Coordinacion General de Talento Humano, realice las acciones correspondientes
para la actualizacion del Manual de Descripcion, Valoracion, y Clasificacion de
Puestos de la Asamblea Nacional, en lo que corresponda.

CUARTA. - Dispéngase a la Coordinacién de Asesoria Juridica la codificacién del
Reglamento Organico Funcional de la Asamblea Nacional con todas sus reformas.
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DISPOSICION FINAL

UNICA. - El presente Reglamento, entrara en vigor a partir de su aprobacion,
sin perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

- ubicada en el Distrito Metropolitano de
veintidos dias del mes de noviembre del

Dada en la sede de la Asamblea Nacio
Quito, provincia de Pichincha, a I
dos mil veinticuatro.
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ANA VELOZ RAMIREZ.
Presidenta de la-Asamblea Nacional
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ABG. ALEJANDRO MUNOZ HIDALGO, MSC.
Secretario General




