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De mi consideracion:
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Instituciéon y un resumen de los datos econdmicos de las organizaciones y entidades
controladas.
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PRESENTACION

La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria ejecuta acciones signifi-
cativas con valor agregado y de gran proyeccion, que favorecen efectivamente a
los sectores controlados y en general a la economia de los ecuatorianos. Desde
el ambito de su competencia, este organismo de control aporta en el marco de la
politica publica y la normativa correspondiente para la consolidacion de los prin-
cipios de inclusién social sostenible, inclusion financiera, transparencia, goberna-
bilidad, capacitacién y estrategias de autocontrol.

Al ser el sector econdmico popular y solidario una forma efectiva y democratica de
enfrentar la pobreza y marginacion, colocando a la persona en el centro de todo
proceso, la SEPS contribuye a la transparencia y aporta al combate de las inequi-
dades en las organizaciones sujetas a su control, trabajando en pro de la institu-
cionalidad para su fortalecimiento como parte del sistema econémico nacional,
precautelando que los derechos de los socios no sean vulnerados.

Con este antecedente, al amparo de lo dispuesto en el articulo 208 de la Consti-
tucion de la Republica del Ecuador y los articulos 9, 10 y 11 de la Ley Organica
del Consejo de Participaciéon Ciudadana y Control Social, a continuacién se pre-
senta el Informe de Rendicién de Cuentas, correspondiente a la gestién del afio
2021 de esta Superintendencia.

Sofia Margarita Hernandez Naranjo
SUPERINTENDENTE DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA
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CONTEXTO DE LA ECONOMIA
POPULAR Y SOLIDARIA

1.1 INSTITUCIONALIDAD DE LA ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

La Constituciéon de la Republica del Ecuador, vigente desde el afio 2008, defi-
ne de forma expresa que el sistema econdémico es social y solidario, y estard inte-
grado por las formas de organizacion econdmica publica, privada, mixta, popular
y solidaria.

En mayo de 2011, entré en vigencia la Ley Orgénica de la Economia Popular y Solidaria, que
define a la economia popular y solidaria como la forma de organizacién econémica donde sus
integrantes desarrollan procesos de produccion, intercambio, comercializacién, financiamien-
to y consumo de bienes y servicios, privilegiando al trabajo y al ser humano como sujeto y fin
de su actividad. A través de esta Ley y su Reglamento se crea la Superintendencia de Econo-
mia Popular y Solidaria (SEPS) como el organismo de supervision y control para este sector.

De manera mas especifica, el Sector Financiero Popular y Solidario estd conformado por: a)
cooperativas de ahorro y crédito; b) cajas centrales; c) entidades asociativas o solidarias, cajas
y bancos comunales y cajas de ahorro; d) entidades de servicios auxiliares; y, e) asociaciones
mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda. Estas entidades, a excepcion de las entidades
de servicios auxiliares, se identifican, en principio, por su légica asociativa y realizan activida-
des de intermediacién financiera y de responsabilidad social con sus socios, situando a las
finanzas al servicio de las necesidades de las personas.

En cuanto a las entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos comunales y cajas de ahorro;
cabe referir que, estas entidades en observancia del ordenamiento juridico vigente realizan
sus actividades Unicamente con sus socios y son sujetas de autocontrol por parte de sus érga-
nos internos.
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Por su parte, integran la Economia Popular y Solidaria las organizaciones conformadas en
los Sectores Comunitarios, Asociativos y Cooperativistas, este Ultimo sector, clasificado por:
a) cooperativas de produccion; b) cooperativas de consumo; c) cooperativas de vivienda; d)

cooperativas de servicios.
Sector Financiero Organizaciones de la Economia
Popular y Solidario Popular y Solidaria
—— Cooperativas de produccion

— Cooperativas de ahorro y crédito

—— Cooperativas de consumo
— Cajas centrales

——  Cooperativas de vivienda
Entidades asociativas o solidarias, cajasy

bancos comunalesy cajas de ahorro
——  Cooperativas de servicios

— Entidades de servicios auxiliares o .
——  Asociaciones productivas

Asociaciones mutualistas de ahorro y

crédito para la vivienda —— Organizaciones comunitarias

La Constitucién de la Republica del Ecuador vigente, en el articulo 283, define al sistema eco-
némico como “social y solidario”, reconociendo al ser humano como sujeto y fin. Propende
a una relacién dindmica y equilibrada entre sociedad, Estado y mercado, en armonia con la
naturaleza; que tiene por objetivo garantizar la produccién y reproduccién de las condiciones
materiales e inmateriales que posibiliten el buen vivir”. En concordancia con la Constitucién,
se aprueba en segundo debate el 13 de abril del 2011 |la Ley Orgéanica de Economia Popular
y Solidaria, publicada en el Registro Oficial No. 444 el 10 de mayo del 2011 y reformada el 23
de octubre del 2018, la misma que tiene por objeto, reconocer, fomentar y fortalecer la Eco-
nomia Popular y Solidaria y el Sector Financiero Popular y Solidario en su ejercicio y relacién
con los demas sectores de la economia y con el Estado. De igual forma busca potenciar las
practicas de la economia populary solidaria que se desarrollan en las comunas, comunidades,
pueblos y nacionalidades.

1 CONTEXTO DE LA ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

* Corporacién del Seguro de Depoésitos COSEDE
Sectorial ® Superintendencia de Bancos
e Superintendencia de Compaiiias

e Persona Natural o Juridica

e ONGS

e Entidades y organizaciones de la EPS
e Burd de Crédito, Auditores

Privados

e Junta de Politica y de Regulacién Monetaria
y Financiera

e Ministerios e Institutos(MIES, MIDUVI, IEPS, INEC)

Externos e Unidades Judiciales

e |nstituciones Publicas (SRI, ANT, DINARDAP,
SERCOP, SENESCYT)

e Contraloria General del Estado

¢ Defensoria del Pueblo entre otras

Con el amparo de la Norma Suprema y en cumplimiento de las disposiciones de la Ley Orga-
nica de la Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario (LOEPS),
se crea la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS). El 5 de junio del 2012,
fue posesionado en la Asamblea Nacional, el primer Superintendente de Economia Popular
y Solidaria, hito que marca la creacién formal de la Superintendencia de Economia Populary
Solidaria y el inicio de los procesos necesarios para la operatividad del organismo de control,
como una entidad técnica de supervisién y control que busca el desarrollo, estabilidad y co-
rrecto funcionamiento de las entidades y organizaciones de este importante sector de la eco-
nomia, asi como el bienestar de sus integrantes y la comunidad en general. En acatamiento
de lo dispuesto por la LOEPS, se llevd a cabo el traspaso de las competencias entre la Super-
intendencia y las instituciones del sector publico correspondientes, este proceso concluyd en
diciembre del afio 2012, permitiendo que la SEPS inicie su operatividad supervisora con infor-
macion y documentacion de registros y vida juridica de las organizaciones y entidades de la
economia popular y solidaria; sin embargo, para mantener un archivo histérico se implemento
un proceso de depuracién en el que se determind; el nimero de organizaciones, cooperativas
y asociaciones, lo que permitié saber, cuantas son, qué hacen, cémo funcionan, cuéles son sus
activos, y donde se ubican territorialmente.

La Superintendencia encamind su gestion durante los Ultimos afios a fortalecer los sectores
de la Economia Popular y Solidaria mediante la ejecucién de acciones significativas con valor
agregado y proyeccién cada vez mayor, que favorecen al sector y a la economia de los ecua-

-
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torianos en general. Desde el &mbito de su competencia, este organismo de control aporta 1.2 CARACTERIZACION DE LA ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

en el marco de la politica publica y la normativa correspondiente para la consolidacién de los
principios de inclusion social sostenible, inclusién econémica de gobernabilidad, capacitacién

Gréfico 1: Composicién de la economia popular y solidaria, a diciembre de 2021

y estrategias de autocontrol. Al ser el sector econémico popular y solidario una forma efectiva ORGANIZACIONES
y democratica de enfrentar la pobreza y marginacién, colocando a la persona en el centro de EofiCaiiiel | ]
todo proceso, la SEPS contribuye a la transparencia y aporta al combate de las inequidades : . o . g TOTAL: 16 577
. . . . . . . . : Cooperativas de Ahorro y Crédito y Mutualistas [J] 488

en las organizaciones sujetas a su control, trabajando en pro de la institucionalidad para su :
fortalecimiento como parte del sistema econémico nacional, precautelando que los derechos Organizaciones Comunitarias | 89
de los socios no sean vulnerados. Cooperativas [N 2 687 13 312

Asociaciones

CERTIFICADOS DE APORTACION
CajaCentral 135 8713 370

Cooperativas de Ahorro y Crédito y Mutualistas [N

Organizaciones Comunitarias 2 508

lll
% |

Cooperativas 1 140 068

Asociaciones [l 377 388 SECTOR FINANCIERO SECTOR REAL POPULAR
POPULAR Y SOLIDARIO Y SOLIDARIO
(8 713 505 certificados (140 068 certificados
de aportacion) de aportacion)

Nota: No se incluye a Organismos de integracion ni a la Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

Los sectores Financiero Popular y Solidario y de la Economia Popular y Solidaria estan
compuestos por 16 577 organizaciones y 9 233 469 certificados de aportacion, cuotas de
admisidn y aportes. Las cooperativas de ahorro y crédito son el tipo de entidad predomi-
nante en el Sector Financiero Popular y Solidario con un total de 488 entidades; mientras
que las asociaciones son las mas representativas del Sector Econémico Popular y Solida-
rio, alcanzando a diciembre de 2021, un total de 13 312 organizaciones.

1 CONTEXTO DE LA ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA
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1.3 INTERRELACION ENTRE LOS CONTROLADOS

El Sector de la Economia Popular y Solidaria se relaciona con el Sector Financiero Populary
Solidario principalmente a través de los productos de ahorro y crédito que los socios de la
EPS mantienen en las instituciones del SFPS. De acuerdo a la dltima informacién disponible,
mas de 255 mil socios, asociados y miembros de la EPS son también socios en el SFPS a
diciembre de 2021; 94 756 personas cuentan con operaciones de crédito vigentes a di-
ciembre de 2021 y 270 507 personas mantienen depdsitos a diciembre de 2021. El saldo
de las operaciones de crédito de los socios de la EPS a diciembre de 2021 asciende a USD
1 285,2 millones y corresponde principalmente a microcrédito; mientras que el valor de sus
depdsitos a diciembre de 2021 alcanzé USD 809,4 millones y corresponde principalmente a
depositos a plazo. La cartera de crédito vigente a diciembre de 2021 con los socios de las
organizaciones de la EPS representa el 8,5% de la cartera total del SFPS. En el caso de los
depositos, la participacion del saldo correspondiente a los socios de la EPS asciende a 4,7%
del total de depositos del SFPS.

Gréfico 2: Interrelacidn de los socios de la EPS con el SFP, a diciembre de 2021

% Con depésitos en el SF 55%
@ Socios en el SF 52%
Con créditos 19%%
en el SF °

Fuente y elaboracién: SEPS.

Las organizaciones de la EPS también estan vinculadas al SFPS por los productos finan-
cieros mencionados anteriormente, pero en menor grado que sus socios. A diciembre de
2021, el 27,2% de las organizaciones activas de la economia popular y solidaria registraron
depdsitos en el Sector Financiero Popular y Solidario; a diciembre de 2021 cerca del 1,5%
de organizaciones registré al menos una operacion de crédito vigente. El saldo de las ope-
raciones de crédito fue de USD 10,9 millones y se concedié principalmente para las actividades
de construccion de vivienda (39,3%) y transporte (35,4%). Mientras que, los depdsitos sumaron
USD 20,3 millones y corresponden principalmente al sector de transporte (49,6%).

1 CONTEXTO DE LA ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA _
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UN SECTOR FINANCIERO
POPULAR Y SOLIDARIO SOLIDO

2.1 CARACTERIZACION DEL SECTOR

A diciembre de 2021, el Sector Financiero Popular y Solidario (SFPS) se encuentra integrado
por 484 cooperativas de ahorro y crédito, cuatro asociaciones mutualistas de ahorro y crédito
para la vivienda, una caja central y una corporacién’; sin considerar estas dos uUltimas, las 488
entidades que conforman el sector registran 8,7 millones de certificados de aportacién, con

una suma de USD 21 533 millones en activos, USD 18 737 millones en pasivos y USD 2 798
millones en patrimonio.

Gréfico 3: Composicion del SFPS por segmentos, a diciembre de 2021

NRO. CARTERA DE .
SEGMENTO NRO. CERTIFICADOS DE ACTIVOS CREDITO DEPOSITOS
ENTIDADES APORTACION* (USD MILLONES) __(USD MILLONES) (USD MILLONES)
~ SEGMENTO1 39 5.433.708 . 14.375 9.913 - lie37
Activos mayores a USD 80 M
SEGMENTO 2
Activos mayores a USD 20 M hasta 46 1.343.500 1.990 1.539 1.398
uUsD 80 M
SEGMENTO 3
Activos mayores a USD 5 M hasta USD 84 788.894 917 715 671
20 M
SEGMENTO 4
Activos mayores a USD 1 M hasta USD 163 437.026 434 332 295
5M
SEGMENTO 5 190 115.574 85 63 56
Activos hasta USD 1 M
TOTAL 522 8.118.702 17.801 12.562 14.057

Fuente y elaboracién: SEPS.
Notas: el segmento 1 incluye a las mutualistas. El nimero de certificados de aportacion no incluye Caja Central.

-

Para la presentacion de datos estadisticos se excluye a la Caja Central FINANCOOP y a la Corporacién Nacional de Finanzas Popula-
res y Solidarias (CONAFIPS), debido a la naturaleza de sus actividades.
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De manera integral, el SFPS representa aproximadamente un tercio de la actividad de in-
termediacion financiera del pais, al concentrar el 29,6% de las captaciones y el 30,9% de
las colocaciones del sistema financiero nacional privado. Sin embargo, al interior del sector,
se observa gran heterogeneidad entre las instituciones que lo conforman; es asi que, el 8,6%

de las entidades (segmento 1y mutualistas)? concentran el 71,0% de los certificados de apor-
tacion, el 82,9% del activo, 83,8% del pasivo y 76,9% del patrimonio total del sector.

Gréfico 4: Estructura de colocacién del SFPS,
a diciembre de 2021

2%

Al analizar la composicion de la carte-
ra de crédito a diciembre de 2021, se
observa que el crédito de consumo re-
presenta el 49,2% con un saldo de USD
7 418 millones, el microcrédito con-
centra el 38,8% con un saldo de USD
5 842 millones, mientras que el 12,0%

49.2% restante se distribuye entre los segmen-
tos de crédito de vivienda, productivo y
educativo. En este sentido, el sector se
caracteriza por especializarse en crédi-
tos de consumo y microcrédito, con una
participaciéon del 36,9% y 69,0% de las
colocaciones del sistema financiero na-
cional privado, respectivamente.

38.8%

10%

Productivo m Consumo = Vivienda = Microcrédito

Fuente y elaboracién: SEPS.

Mientras que, al revisar la cartera por segmento de las entidades del Sector Financiero Po-
pular y Solidario, se evidencia que el 81% del saldo, se concentra en las cooperativas de
ahorro y crédito del segmento 1y en las asociaciones mutualistas de ahorro y crédito para
la vivienda, con el 71% de operaciones de crédito y de sujetos de crédito.

2 la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, mediante Resolucién No. 038-2015-F, de 13 de febrero de 2015, de-
fine que pertenecen al segmento 1 aquellas entidades del Sector Financiero Popular y Solidario, cuyos activos sean mayores
a USD 80 000 000. Esta resolucién fue reformada el 08 de mayo de 2017 mediante Resolucion No. 361-2017, sefialando que
las asociaciones mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda, cuando pasen al control de la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria, se ubicarén en el segmento uno; y el 14 de junio de 2019 mediante Resolucién No. 521-2019-F, indicando
los nuevos rangos de activos para cada segmento.

2 UN SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO SOLIDO
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Tabla 1: Distribucién de la cartera de créditos por segmento, a diciembre de 2021

SEGMENTO SALDO (USD MM) NO. OPERACIONES NO. SUJETOS PROMEDIO
VALOR % VALOR % VALOR % usD
Segmento 1 12 215 81% 1472 458 71% 1353334 71% 8 296
Segmento 2 1649 1% 277 272 13% 260 205 14% 5947
Segmento 3 806 6% 187 807 9% 173732 9% 4 291
Segmento 4 333 2% 112 470 6% 98 798 5% 2 961
Segmento 5 62 0% 28 589 1% 25 353 1% 2169
Total 15 065 100% 2 078 596 100% 1911 422 100% 7 248

Fuente y elaboracién: SEPS.
Nota: el segmento 1 incluye a las mutualistas.

Con un saldo de cartera de USD 15 065 millones y un valor en depésitos de USD 17 285
millones, el sector mantiene un indice de intermediacidn financiera de 88,7%. La acti-
vidad del sector se encuentra predominantemente enmarcada dentro de un umbral de
riesgo de liquidez y crédito bajo, con una tasa de morosidad de 4,3%, una cobertura de
la cartera problematica de 135,9%, una liquidez de 27,6% y una solvencia de 17,5%.

En cuanto a la participacion del saldo de la cartera de crédito por sexo y rango etario, en el
rango de edad de 30 a 39 afios, el 59,8% de la cartera se concentra en los hombres y el 40,2%
en las mujeres. Por nivel de educacién, en aquellos socios con educaciéon secundaria, el 63,9%
del saldo de la cartera corresponde a hombres y el 36,1% a mujeres.

Gréfico 5: Distribucion del saldo de la cartera por rango etario, nivel de instruccion y sexo, a diciembre 2021

PARTICIPACION DEL SALDO DE CARTERA
DE CREDITO POR SEXO Y NIVEL DE INSTRUCCION

PARTICIPACION DEL SALDO DE LA CARTERA
DE CREDITO POR SEXO Y RANGO ETARIO

De 18 a 29 anos De 30 a 39 anos Sin estudios Primaria
385% 032% 449% 82%
De 40 a 49 anos De 50 a 65 anos Secundaria Nivel infermedio
9% asn 361% 83%
Universitaria Posgrado

Mayor a 65 anos

am oo .

Fuente y elaboracién: SEPS. -
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Al analizar la intermediacion financiera, considerando los niveles de ruralidad del cantén, se

observa que en el SFPS el 24,3% de los depésitos y el 32,6% de la cartera de crédito co-
rresponden a cantones cuyo nivel de ruralidad es superior al 50%.

Tabla 2: Intermediacién financiera por niveles de ruralidad del SFPS, a diciembre de 2021

RANGO DE NO. CANTONES CAPTACIONES COLOCACIONES COLOCACIONES /
RURALIDAD (USD MILLONES) (USD MILLONES) CAPTACIONES
Menor al 25% 18 1989 2224 112%
Del 25 al 49,9% 45 11 094 7 927 71%
Del 50% al 74,9% 84 3060 3150 103%
Mayor o igual al 75% 72 1142 1764 154%
Mayor al 50% 156 4 202 4914 117%

Nota: Para los segmentos 4 y 5 la informacién de captaciones y colocaciones corresponden a los cortes
desde septiembre hasta diciembre de 2021
Fuente y elaboracién: SEPS

Al considerar el nivel de pobreza del cantén, el SFPS mantiene montos significativos en
cantones con niveles de pobreza superiores al 50%. Asi, el 50,0% de la cartera de crédito
y el 35,5% de los depésitos corresponden a estos cantones.

Tabla 3: Intermediacion financiera por niveles de pobreza del SFPS, a diciembre de 2021

RANGO DE NO. CANTONES CAPTACIONES  COLOCACIONES COLOCACIONES /
RURALIDAD (USD MILLONES) (USD MILLONES) CAPTACIONES
Del 25 al 49,9% 11 11153 7 536 68%
Del 50% al 74,9% 86 4 565 5062 111%
Mayor o igual al 75% 127 1567 2 467 157%
Mayor al 50% 213 6132 7 529 123%

Nota: Para los segmentos 4 y 5 la informacién de captaciones y colocaciones corresponden a los cortes
desde septiembre hasta diciembre de 2021
Fuente y elaboracién: SEPS

2 UN SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO SOLIDO
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Estos hechos evidencian los esfuerzos del SFPS por incrementar el nivel de profundizacion en

las areas tradicionalmente excluidas por el sistema financiero y con ello generar una mayor
inclusion financiera en el territorio nacional.

En cuanto a los niveles de cobertura, la actividad del Sector Financiero Popular y Solidario
en las zonas de mayor ruralidad y pobreza, se sustenta, entre otros aspectos, en la distribu-
cion nacional de los puntos de atencion del sector. A diciembre de 2021, el SFPS mantiene
4 371 puntos de atencion, que generan una cobertura de 3,46 puntos de atencién por
cada 10 000 habitantes adultos?.

Grafico 6: Niveles de cobertura del SFPS por pobreza y ruralidad a diciembre de 2020

PRESENCIA POR NIVEL DE POBREZA DEL CANTON

Rango de pobreza Total puntos de atencion
Del 25% al 49,9% 1980
Del 50% al 74,9% 1529
Mayor o igual al 75% 862
TOTAL 4 371

PRESENCIA POR NIVEL DE RURALIDAD DEL CANTON

Rango de ruralidad Total puntos de atencidn
Menor al 25% 737
Del 25% al 49,9% 2 024
Del 50% al 74,9% 1042
Mayor o igual al 75% 568
TOTAL 4 371

Fuente y elaboracién: SEPS.

3 Poblaciéon adulta considerada a partir de los 18 afios de acuerdo a la proyeccién poblacional del INEC para el afio 2020.
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DE CUENTAS
Del total de puntos de atencién, el sector mantiene 1 484 cajeros electrénicos (ATM) y
802 corresponsales solidarios.

Grafico 7: Puntos de atencidn en el territorio nacional, a diciembre de 2021
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Fuente y elaboracién: SEPS.
Nota: Mayor intensidad del color en el mapa representa mayor nimero de puntos de atencion

De acuerdo a la ultima informacién disponible, a diciembre de 2021 el SFPS mantiene 6
084 329 depositantes, que representan el 33,6% de la poblacién nacional, y 1 610 673
sujetos de crédito, que representan 12,6% de la poblaciéon en edad de trabajar*, contri-
buyendo asi a una mayor inclusién financiera. Este nimero de participantes genera una pro-
fundizacién financiera, medida como la participacion entre el saldo de los depésitos y cartera
de crédito, respecto del Producto Interno Bruto (PIB)*, de 16,4% y 14,3%, respectivamente.

4 Porcentajes calculados con los datos de la ENEMDU diciembre de 2021, publicados por el INEC.
5 Considerando la prevision del PIB para el afio 2021 publicada por el BCE el 30 de noviembre de 2021.

2 UN SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO SOLIDO
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En términos de acceso a cuentas de depositos, a diciembre de 2021, la participacién de
la mujer en el Sector Financiero Popular y Solidario es equitativa frente a los hombres,
representando el 49,4% del total de personas naturales con depésitos en el sector. De
manera global, las mujeres depositantes aportan mas a las captaciones del sector dado que
concentran el 52,6% del saldo total de los depdsitos y mantienen un saldo promedio de USD
956; 11,1% superior al de los hombres. Por tipo de depdsito, se observa que el 70,6% del
saldo de depositos a plazo y el 27,3% de los depdsitos a la vista pertenecen a mujeres, lo cual
refleja una preferencia por los depésitos a plazo mayor que la de los hombres. La participacion
de las mujeres jévenes menores a 30 afios es reducida, considerando que el 61,5% del saldo
de los depdsitos de mujeres pertenecen a personas mayores a 50 afios de edad. En términos
del acceso a crédito, a diciembre de 2021, el 43,4% de las personas naturales que tienen al
menos un crédito vigente en el Sector Financiero Popular y Solidario son mujeres.

En el caso de los depdsitos, las mujeres mantienen el 70,6% en depdsitos a plazo y 27,3%
en depdsitos a la vista. Para los hombres esta relacion es de 68,1% y 29,9%, respectiva-
mente. En el rango de depositantes de 30 a 39 afos, el saldo de depdsitos se concentra
en un 53,1% en las mujeres y el 46,9% en los hombres.

Grafico 8: Participacion del saldo de depdsitos por segmento,
tipo de depdsito, rango etario y sexo, a diciembre de 2021

PARTICIPACION DEL SALDO DE DEPOSITOS PARTICIPACION DEL SALDO DE DEPOSITOS PARTICIPACION DEL SALDO DE DEPOSITOS

POR SEXO Y SEGMENTO POR TIPO DE CUENTA Y SEXO POR SEXO Y RANGO ETARIO
Segmento | Segmento 2 ~f ~f J De 18 a 29 anos De 30 a 39 anos
VA | 52.7% Depésitos Depositos Otros

- ° e S0 aplazo alavista depésitos YRy 5227% EIRYA | 53,1% ‘
Segmento 3 Segmento 4 De 40 a 49 anos  De 50 a 65 afos
48,97 MERVANN 50,97 QALY 680% @ 70,6% A 52072 EEA 532%

Segmento 5 29.9% 27.3% Mayor a 65 anos

51,87% P LYWy 52,3%

o 2,1% 21% |

Fuente y elaboraciéon: SEPS.
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En el segmento 2, las mujeres mantienen una participacion de 53,7% en el saldo de los depé-
sitos, mientras que en el segmento cinco, su participacion es de 48,2%.

Las mujeres que son sujetos de crédito se endeudan menos que los hombres, dado que
concentran el 39,8% del saldo de cartera vigente y mantienen un saldo promedio adeu-
dado de USD 6 668 (12,0% inferior al de los hombres). Del total de |la cartera de crédito
vigente adeudada por mujeres, el 49,0% corresponde a crédito de consumo y el 39,2% a
microcrédito, consecuentemente con la distribucién de las colocaciones del sector. La brecha
entre hombres y mujeres en términos de la distribucion de la cartera se reduce en las personas
mayores a 50 afios y en las personas con educacion universitaria, de tal manera que el 41,5%
y 49,6% del saldo de la cartera pertenece respectivamente a las mujeres en dichas categorias.

El 59,1% del saldo de la cartera corresponde a los hombres y el 39,8% a las mujeres, mien-
tras que el 1,1% restante es de personas juridicas. En cuanto a la distribucién por sujetos de
crédito, el 56,5% corresponde a hombres, el 43,4% a mujeres 'y el 0,1% a personas juridicas.

Gréfico 9: Distribucion del saldo de cartera de crédito por sexo, a diciembre de 2021

43,4%
59,1% 39.8% ~0.1%
. 11% ., .
Hombre Mujer Personas juridicas
B Participacion en el saldo de cartera de crédito - Sujetos de crédito

Fuente y elaboracién: SEPS.

2 UN SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO SOLIDO

2.2 EL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO
Y LA EMERGENCIA SANITARIA COVID-19

El Sector Financiero Popular y Solidario, como un actor importante de la intermediacién finan-
ciera en la economia nacional, no estuvo exento del impacto econdémico adverso generado
por la Crisis sanitaria derivada del COVID-19. Es asi que, en términos porcentuales, el saldo de
la cartera de crédito del sector con aplicaciéon de mecanismos de alivio financiero (diferimiento
y reprogramacion), llegé a representar mas del 60% del saldo de la cartera total en los meses
de junio y julio de 2020, con un saldo superior a los USD 7 500 millones.

Grafico 10: Evolucion de la cartera vigente con alivio financiero, de marzo a diciembre de 2020

0O,
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Nota: No se incluye tarjetas de crédito.
Fuente y elaboracién: SEPS.

Es importante destacar que, a pesar del escenario visualizado en el gréfico anterior, las enti-
dades del Sector Financiero Popular y Solidario han contribuido al fortalecimiento del sector
y el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Orgénica de Apoyo Humanitario para Combatir
la Crisis Sanitaria Derivada del COVID-19, en torno a los mecanismos de alivio financiero. En-
tre marzo y diciembre de 2020, el 64% (313) de las entidades del sector financiero populary
solidario activas a diciembre de 2021, aplicaron mecanismos de alivio financiero a 1 190 088
operaciones de crédito vigentes en el periodo antes indicado.

Por otro lado, los esfuerzos del Sector Financiero Popular y Solidario encaminados a reactivar
la economia, se evidencian en la concesién de nuevas operaciones de crédito destinadas a
fomento productivo. Durante el periodo de abril a diciembre de 2020, el 44% (213) de las
entidades del Sector Financiero Popular y Solidario que se encontraban activas a diciembre
de 2021 concedieron operaciones de crédito, aplicando al menos uno de los mecanismos de
fomento productivo establecidos en el articulo 10 de la Ley Orgénica de Apoyo Humanitario
para Combatir la Crisis Sanitaria Derivada del COVID-19, concediendo 220 390 operaciones
de crédito con un monto total de USD 1 477,2 millones. Finalmente, en términos de actividad
productiva, el 73% del monto colocado se destiné a las actividades de comercio, agropecua-
ria, transporte y manufactura.
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Gréfico 11: Distribucién del crédito concedido por actividad econdémica, de abril a diciembre de 2020
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Fuente y elaboracién: SEPS.
2.3 EVOLUCION DE LOS INDICADORES FINANCIEROS

Durante el ano 2021, el desarrollo del Sector Financiero Popular y Solidario fue positivo
observandose tasas de crecimiento anuales del 20,9% para los activos, 22,4% para los
pasivos y 12,0% en el caso del patrimonio.

Tabla 4: Evolucion de activos, pasivos y patrimonio del SFPS, diciembre de 2020 - diciembre de 2021
CUENTA (EN MILLO-

NES USD) SECTOR 31/12/2020 31/12/2021 EVOLUCION
Activos SFPS 17 808,77 21 533,13 20,9%
Pasivos SFPS 15 310,31 18 736,68 22,4%

Patrimonio SFPS 2 498,53 2 797,89 12,0%

Fuente y elaboracién: SEPS
Nota: No se considera a CONAFIPS y Caja Central FINANCOOP.

2 UN SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO SOLIDO

Las colocaciones aumentaron en 20,4%, mientras que las captaciones registraron una
variacion anual de 23,5%, siendo los segmentos 1y 2 los que presentan mayor crecimiento
en su actividad. Las colocaciones en los segmentos de crédito mas representativos del sector,
consumo y microcrédito, crecieron entre diciembre de 2020y 2021 en 18,9% y 24,6%, respec-
tivamente. Por otro lado, los depdsitos a plazo mostraron una mayor variacién en el afio 2021,
con un incremento anual de 26,3%.

Grafico 12: Evolucidon de indicadores del SFPS a diciembre de 2021
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Fuente y elaboracién: SEPS.
Nota: No se considera a CONAFIPS y Caja Central FINANCOOP.

La evolucion de la actividad de intermediacion y su nivel de riesgo puede observarse en los
principales indicadores financieros del sector. Entre 2020 y 2021, el indice de intermedia-
cion financiera muestra una tendencia decreciente, al pasar de 91,0% a 88,7%. Por otro
lado, la vulnerabilidad patrimonial del sector, medida a través de la solvencia, pasé de 19,9%
a 18,5%. Por su parte, la proporcién de la capacidad de atender las obligaciones de corto
plazo con dinero en efectivo o activos que se transforman facilmente en circulante, medida a
través de la liquidez, presenté una tendencia negativa, al pasar de 28,9% a 27,6%. Final-
mente, la morosidad del sector aumenté en 0,3 puntos porcentuales, al pasar de 4,0% a 4,3%.
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Durante el dltimo afo, la cobertura geografica del sector aumenté con la apertura de 645
puntos de atencién; es decir, un incremento del 17,3% en el total de puntos de atencién
del Sector Financiero Popular y Solidario. Los corresponsales solidarios son los puntos de
atencién que presentan un mayor crecimiento, con una variaciéon anual del 77,4% al pasar
de 452 a 802 entre diciembre de 2020 y 2021, seguidos por las ventanillas de extension
de servicios que presentan un crecimiento del 32,9% al aumentar de 76 a 101 en el mis-
mo periodo.

2.4 CUMPLIMIENTO DE ESTANDARES TECNICOS

En la Tabla 5 se observa el nivel de cumplimiento de los principales estdndares técnicos, los
cuales corresponden al cumplimiento normativo establecido en el marco legal vigente, lo que
demuestra que las entidades estan generando una cultura para cumplir con sus requerimientos.

Tabla 5: Cumplimiento de estandares técnicos, a diciembre de 2021

CUMPLIMIENTO NORMATIVO PORCENTAJE

Vinculacién individual 92%
Vinculaciéon grupal 94%
Limite de créditos individual 90%
Reserva Legal 99%
Solvencia 7%
Activos Fijos/PTC 97%
Participacion capital social 5% 92%
Registro de Oficial/ Responsable de Cumplimiento 59%
Registro del Manual Prevencion Lavado de Activos 63%
Plan de trabajo Oficial de Cumplimiento 1%

Fuente y elaboracién: SEPS

Es importante sefalar que los plazos para el registro del manual de prevencién de lavado de
activos y la calificacion de oficiales de cumplimiento para los segmentos 4 y 5 vencieron el
31 de diciembre de 2021; por lo que, los trdmites ingresados por las entidades en los Ultimos
dias del afio, a la fecha de corte del presente informe, se encuentran en proceso de revisién
del organismo de control.

2 UN SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO SOLIDO

2.5 GESTION NORMATIVA - SFPS

Las entidades sujetas a supervision tienen que cumplir con las disposiciones determinadas
en diferentes cuerpos legales como el Cédigo Organico Monetario y Financiero; la Ley Or-
ganica de Economia Popular y Solidaria y su Reglamento General; asi como las resoluciones
emitidas por la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera y por la Superintenden-
cia de Economia Popular y Solidaria, mismas que buscan generar lineamientos para el buen
funcionamiento del sector. Asi, en los siguientes subtitulos, se exponen las normas emitidas y
propuestas por esta Superintendencia, durante el afio 2021; ademas de los logros obtenidos
y que se esperan alcanzar mediante el marco legal desarrollado para el Sector Financiero Po-
pular y Solidario.

A continuacion se detallan las normas emitidas por este organismo de control y las expedidas
por la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera, propuestas por la Superinten-
dencia de Economia Popular y Solidaria.

2.5.1 NORMAS EMITIDAS POR LA SEPS - SFPS

Tabla 6: Normas emitidas por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria a diciembre de 2021

DESCRIPCION

Se reforma el plan de cuentas, las respecti-
vas cuentas de los grupos y elementos: car-
tera de créditos (14), cuentas por cobrar (16),
gastos (4), ingresos (5), cuentas contingentes
(6) y cuentas de orden (7), y su descripciéon y
dindmica, a fin de viabilizar la aplicacion de
la nueva segmentacion de la cartera de cré-
ditos, conforme a lo previsto en el Capitulo
X “Normas que Regulan la Segmentacién
de la Cartera de Crédito de las Entidades
del sistema Financiero Nacional”, del Titulo
[l "Sistema Financiero Nacional”, del Libro
| “Sistema Monetario y Financiero”, de la
Codificacién de Resoluciones Monetarias,
Financieras, de Valores y Seguros, expedida
por la Junta de Politica y Regulacion Mone-
taria y Financiera.

RESOLUCION NORMA FECHA

Norma reformatoria a la Resolucién
No. SEPS-IGT-ISF-ITICA-IGJ-2016-226
de 31 de octubre de 2016, CATALO-
GO UNICO DE CUENTAS

SEPS-IGT-IN-
SESF-INGINT-
INR-2021-0032

10/02/2021
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RESOLUCION

SEPS-IGT-INSESF-
INGINT-2021-0122

NORMA

Norma reformatoria a la norma de
control para el registro de fundacio-
nes y corporaciones civiles

FECHA

01/04/2021

DESCRIPCION

La reforma incluye como articulo Unico la
DISPOSICION TRANSITORIA que sefala:
“Durante el afo 2021, las fundaciones y
corporaciones civiles podrén también cum-
plir el requisito determinado en el nimero
7 del articulo 3 de esta norma, presentando
el certificado emitido por la o las firmas de
auditoria externa, calificadas por la Super-
intendencia de Bancos, del que conste que
sus informes sobre los estados financieros
de dichas entidades, de al menos los ulti-
mos tres (3) ejercicios econémicos, se emi-
tieron sin salvedades.”

SEPS-IGS-IGJ-IN-
GINT-2021-003

Norma que establece los pardmetros
para la suspension y exclusion del ca-
tastro publico de la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria a
las cajas y bancos comunales y cajas
de ahorro

14/04/2021

Rige para las cajas y bancos comunales y ca-
jas de ahorros y contiene el procedimiento
que se debera cumplir para suspender y ex-
cluir del Catastro Publico de la Superinten-
dencia de Economia Popular y Solidaria a
las entidades antes sefialadas, que efectien
actividades ajenas al objeto establecido en
su estatuto social o en las disposiciones le-
gales vigentes.

SEPS-IGT-INR-IN-
GINT-2021-0171

Norma modificatoria a la Re-
solucién No.  SEPS-IGT-INR-IN-
GINT-2021-0038, que contiene la
Norma de control para la calificacion
de oficiales de cumplimiento de las
entidades del Sector Financiero Po-
pular y Solidario, bajo control de la
Superintendencia de Economia Popu-
lar y Solidaria

16/04/2021

Los oficiales de cumplimiento titulares y su-
plentes que actualmente constan en el re-
gistro de la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria, podrian seguir prestan-
do sus servicios a las entidades y a la Cor-
poracion, para lo cual deberén renovar su
calificacion y registro acorde a lo dispuesto
en la presente Resolucién, hasta antes de las
fechas sefialadas en la misma.

RESOLUCION NORMA FECHA DESCRIPCION
Norma de control para la calificacién Determina los requisitos y condicio.nes que
de oficiales de cumplimiento de las las personas naturalgs deben acredlta.r para
SEPS-IGT-INR-IN- | entidades del Sector Financiero Po- ser callflca?dgs y registrados come of|<:|a|§s
GINT-2021-0038 ular y Solidario, bajo control de la 23/02/2021 de cumplimiento por la Sgpermtendenaa
puiar y o 8 de Economia Popular y Solidaria, para que
Superintendencia de Economia Popu- P Y > + pare 9
lar'y Solidaria puedan prestar sus servicios a las Entidades
y a la Corporacion.
Norma de control que establece los Establecer los requi{sitos y el.procedir.niento
requisitos y el procedimiento general gener:z\jl que deberan cumplir !als en(';ldades
SEPS-IGT-IGS- que deben cumplir las cooperativas E)arrriiZaZC:alross.uirisr;cztur;Orrsw:scmleanelsc;s iu:cl);
IGJ-INR-IN- de ahorro y crédito, las asociaciones 26/02/2021 se incluiran los Iazo% actividades. fechas
SEPS-2021-001 mutualistas de ahorro y crédito para de corte de | F; iy d N
la vivienda y las cajas centrales para la 'S corte de 1a informacion por cada requl
adecuacion de estatutos sito, y demaés espeaﬂcacpnes que, para el
efecto, establezca la Superintendencia.
Rige para las fundaciones y corporaciones
civiles que tengan como objeto principal
el otorgamiento de créditos, con el objeto
de tener acceso a las lineas de crédito esta-
blecidas por el Estado, particularmente las
que se canalizan a través de la Corporacion
SEPS-IGT-INSESF- | Norma de control para el registro de 08/03/2021 Financiera Nacional B.P. y la Corporacién
INGINT-2021-0045 | fundaciones y corporaciones civiles Nacional de Finanzas Populares y Solidarias,
destinadas a los sectores de la economia
populary solidaria; con el fin de cumplir con
lo dispuesto en el articulo 8 del Reglamento
General de la Ley Orgénica de Apoyo Hu-
manitario para Combatir la Crisis Sanitaria
Derivada del COVID 19.
Norma reformatoria a la Resolucién
No.  SEPS-IGT-IGJ-IFMR-2017-045, Reforma ciertos articulos con respecto al
SEPS-IGTIGS.- de 10 de mayo de 2017, que contie- inicio del proceso de fusién por absorcién,
INEMR-IN- ne la "Norma del proceso de fusion 26/03/2021 los contratos de fusion por absorciéon y crea-
GINT-2021-0097 ordinario de las entidades del Sector cién, sus requisitos; la viabilidad de la fusion
Financiero Populary Solidario, sujetas por absorcién; por creacién; y, el inicio del
al control de la Superintendencia de proceso de fusién por creacion.
Economia Popular y Solidaria"
Contiene las disposiciones que los liquida-
Norma de control para el cierre de la li- dores de las entidades en liquidacion del
SEPS-IGTINFMR- quidacion y extincion de las entidades sector financiero popular y solidario bajo
INGINT-2021-0098 del Sector Financiero Popular y Solida- 26/03/2021 control de la Superintendencia de Economia
rio bajo control de la Superintendencia Popular y Solidaria, deberan cumplir para el
de Economia Popular y Solidaria cierre de la liquidacién, previo a su extincién
y exclusién del Catastro Publico.

SEPS-IGT-IGS-
IGJ-INR-IN-
SEPS-2021-007

Reforma a la Norma de control que
establece los requisitos y el procedi-
miento general que deben cumplir las
cooperativas de ahorro y crédito, las
asociaciones mutualistas de ahorro y
crédito para la vivienda y las cajas cen-
trales para la adecuacién de estatutos

11/06/2021

Reforma los requisitos que las entidades de-
ben cumplir para adecuar sus estatutos so-
ciales, con respecto a cumplir con los reque-
rimientos de solvencia y patrimonio técnico
acorde a la normativa vigente.

2 UN SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO SOLIDO

SEPS-IGT-IGS-
INSESF-INR-IN-
GINT-INSEPS-
1GJ-2021-0368

Norma de control para la apertura,
traslado y cierre de oficinas de las
cooperativas de ahorro y crédito, aso-
ciaciones mutualistas de ahorro y cré-
dito para la vivienda, cajas centrales
y Corporacién Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias

24/06/2021

Para la prestaciéon de productos y servicios
financieros, las entidades podran operar
en el pais a través de: su matriz; sucursales;
agencias; ventanillas de extension de servi-
cios; oficinas temporales; puntos moviles;
y/o, corresponsales solidarios, acorde a lo
previsto en esta norma.
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RESOLUCION

SEPS-IGT-IGS-IN-
SESF-INSEPS-IN-
GINT-2021-0657

NORMA

Norma que regula los requisitos y el
procedimiento para la autorizacién de
servicios financieros a entidades del
sector financiero popular y solidario
bajo control de la superintendencia
de economia popular y solidaria

FECHA

06/10/2021

DESCRIPCION

Determinar los requisitos y el procedimiento
para que las entidades obtengan la autori-
zacién de la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria, para prestar servicios fi-
nancieros.

SEPS- IGT-IGS-
INFMR-IN-
GINT-2021-0675

Reforma a la Norma de calificacién,
designacién y responsabilidades de
administradores temporales y liquida-
dores de entidades del Sector Finan-
ciero Popular y Solidario

25/10/2021

Reforma los requisitos para las personas na-
turales que deseen calificarse como admi-
nistradores temporales y liquidadores

SEPS-IGT-IGS-
INFMR-IN-
GINT-2021-0017

Norma de control para la proteccion
de los derechos de los socios, clientes
y usuarios financieros desde la inclusion
financiera con perspectiva de género

24/11/2021

La norma tiene por objeto establecer las
disposiciones generales para la proteccién
de los derechos de los socios, clientes y
usuarios que coadyuven a la inclusién finan-
ciera con perspectiva de género, que las
entidades deberan observar especialmente
para: a) Reducir las brechas de género en
el acceso y uso de los servicios y productos
financieros; b) Transparentar la informacién
desagregada por género del sector financie-
ro popular y solidario; ¢) Fomentar el acceso
a educacion financiera y la participacion de
sus organos directivos; y, d) Disefar y ofer-
tar productos financieros con perspectiva de
género.

SEPS-IGT-IGS-
INFMR-IN-
GINT-2021-018

Resolucién rectificatoria a la Resolu-
cion No. SEPS-IGT-IGS-INFMR-IN-
GINT-2021-0017 de 24 de noviembre
de 2021, que contiene la “Norma de
control para la proteccién de los dere-
chos de los socios, clientes y usuarios
financieros desde la inclusion finan-
ciera con perspectiva de género”

26/11/2021

En el literal a) del articulo 4 de la Re-
solucion  No.  SEPS-IGT-IGS-INFMR-IN-
GINT-2021-0017 de 24 de noviembre de
2021, que contiene la “NORMA DE CON-
TROL PARA LA PROTECCION DE LOS
DERECHOS DE LOS SOCIOS, CLIENTES
Y USUARIOS FINANCIEROS DESDE LA IN-
CLUSION FINANCIERA CON PERSPECTIVA
DE GENERO”, sustitiyase “Anexo No. 2"
por “Anexo No. 1.

RESOLUCION NORMA FECHA DESCRIPCION
Establece el procedimiento y los requisitos
para la aprobacién de la conversiéon ordi-
Norma de control para la conversion naria de las cooperativas de ahorro y crédi-
SEPS-IGT-IGS-IGJ- | ordinaria de cooperativas de ahorro 24/06/2021 to, controladas por la Superintendencia de
INSEPS-2021-0369 |y crédito en cajas de ahorro o cajas Economia Popular y Solidaria, en cajas de
comunales ahorro o cajas comunales. La norma es de
aplicacion exclusiva para las cooperativas de
ahorro y crédito del segmento 5.
Reforma a la Norma de control para - e
e . . Reforma los requisitos para la calificacion
la calificacion de oficiales de cumpli- del oficial de cumplimiento, con respecto a
SEPS-IGT-INR-IN- | miento de las entidades del Sector pPhmIerto, resp
. . L . 24/06/2021 los cursos de capacitacion relacionados en
GINT-2021-0370 | Financiero Popular y Solidario, bajo - ) )
. . prevencion de riesgo de lavado de activos y
control de la Superintendencia de del financiamiento de delitos
Economia Popular y Solidaria '
Rige para los servidores y ex servidores de
este Organismo de Control, que participen
Norma que establece pardmetros re- © ha.ygr’w parpopadggn los procesos d.e S
: LT pervision o liquidacién de una entidad finan-
lacionados con el patrocinio judicial ora bai | de | . dencia d
a servidores y ex servidores de la Su- ciera bajo control de la Superintendencia de
SEPS-IGJ-IG- erintendencia de Economia Pobular Economia Popular y Solidaria, que ante el
DO-IGS-IN- P Solidaria. en observancia de IapDis- 13/07/2021 inicio de una indagacién previa o de accién
GINT-2021-009 y >oncana, o judicial o constitucional, que tengan o ha-
posicion General Vigésima Octava . L .
: . . yan tenido como causa el ejercicio de di-
del Libro 1 del Cédigo Orgénico Mo- has funci . do | -
netario y Financiero chas funciones, siempre y cuando la accién
no haya sido iniciada por la Institucién o por
delito flagrante, soliciten el patrocinio de
este Organismo de Control
Deroga las resoluciones Nos. SEPS-
Norma derogatoria del Reglamento IGPJ-2015-041 de 22 de mayo de 2015,
 oerog grametr que contiene el "REGLAMENTO DE CALI-
de calificacion de centros de media- FICACION DE CENTROS DE MEDIACION
strsis. | senpanesohaandecoricosde) | pagk LA SOLLCION O CONFLICTOS ot
IGJ-2021-010 o B LAS ENTIDADES DEL SECTOR FINANCIE-
Popular y Solidario y Organizaciones RO POPULAR Y SOLIDARIO Y ORGANIZA-
del Sector No Financiero de la Econo- CIONES DEL SECTOR NO FINANCIERO DE
mia Populary Solidaria LA ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA”; y,
SEPS-1GJ-2019-014 de 11 de abril de 2019.
Sustituye la denominaciéon de la subcuenta
8510302 “"CARTERA DE CREDITOS DE LI-
QUIDEZ EXTRAORDINARIA” por “CARTERA
DE CREDITO DE LIQUIDEZ EXTRAORDINA-
SEPS-IGTIGS- Reforma al Catalogo Unico de Cuen- RIA”; sustituye la denominacion de la sub-
INSESE-IN- tas para el Fideicomiso del Fondo de 14/09/2021 cuenta 8510303 “CARTERA DE CREDITOS
GINT-2021-0630 Liquidez de las Entidades del Sector ENTRE FIDEICOMISOS” por “CARTERA DE
Financiero Popular y Solidario CREDITO DE LIQUIDEZ CORRIENTE”: crea
la subcuenta 8510304 con la denominacién
“CARTERA DE CREDITO ENTRE FIDEICOMI-
SO";y, reemplaza la pagina 8, por la constan-
te en el anexo 1 de la presente Resolucion.

SEPS-IGT-IGS-
IGJ-INSESF-IN-
GINT-2021-019

Norma de control de Buen Gobierno,
Etica y Comportamiento para las Coo-
perativas de Ahorro y Crédito, Cajas
Centrales y Asociaciones Mutualistas
de Ahorro y Crédito para la Vivienda

01/12/2021

La norma tiene por objeto delinear un marco
normativo comin que establezca las reglas
o preceptos basicos para un buen gobierno
de las entidades y aplicacion de valores y
principios éticos y de conducta que afian-
cen las relaciones de los socios, clientes,
empleados, gerente, proveedores, érganos
de gobierno, de direccién y de control, con
la sociedad.

SEPS-IGT-IGS-
IGJ-INSESF-IN-
GINT-0690

Norma de control para la aplicacion
de sanciones en el Sector Financiero
Popular y Solidario

10/12/2021

Contiene las disposiciones para el ejercicio
de la facultad sancionadora de la Superin-
tendencia de Economia Popular y Solidaria

2 UN SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO SOLIDO
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RESOLUCION

SEPS-IGT-IGJ-IN-
SESF-INR-INSEPS-
INGINT-2021-0696

NORMA

Norma de control para autorizar a las
cooperativas de ahorro y crédito y
asociaciones mutualistas de ahorro y
crédito para la vivienda la adquisicion
de cartera de crédito de entidades
del sistema financiero nacional

FECHA

21/12/2021

DESCRIPCION

Determina los requisitos que las entidades
sujetas al control de la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria, deben cum-
plir, previo a obtener la autorizacién para
adquirir cartera de crédito de entidades del
sistema financiero nacional. Solo las entida-
des que pertenezcan a los segmentos 1, 2
y 3y las asociaciones mutualistas de ahorro
y crédito para la vivienda, podran adquirir
cartera a entidades del sistema financiero
nacional.

SEPS-IGT-INSESF-
INR-2021-0698

Norma de control para la determina-
cién de vinculacion de personas natu-
rales o juridicas con las entidades del
Sector Financiero Popular y Solidario

22/12/2021

Determina la vinculaciéon de personas natu-
rales y/o juridicas con las cooperativas de
ahorro y crédito y asociaciones mutualistas
de ahorro y crédito para la vivienda, confor-
me el Libro 1 del Cédigo Orgéanico Moneta-
rio y Financiero y las que se declaren presun-
tivas por este Organismo de Control

2.5.2 NORMAS EMITIDAS POR ORGANISMOS REGULADORES EXTERNOS
2.5.2.1 Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera

RESOLUCION

645-2021-F

NORMA

Norma para determinar el capital so-
cial minimo de las cooperativas de
ahorro y crédito

FECHA

30/1/2021

DESCRIPCION

El capital social minimo para el funciona-
miento de una cooperativa de ahorro y cré-
dito es de doscientos mil délares de los Esta-
dos Unidos de América. El capital social sera
variable e ilimitado y estard constituido por
las aportaciones pagadas de sus socios, que
estaran representadas por certificados de
aportacién, nominativos y transferibles entre
socios o a favor de la cooperativa de acuerdo
al limite establecido en la normativa vigente.

SEPS-IGT-INR-
IGJ-2021-0704

Norma de control para la calificaciéon
de las firmas calificadoras de riesgo
que prestan sus servicios a las entida-
des del Sector Financiero Popular y
Solidario sujetas al control de la Su-
perintendencia de Economia Popular
y Solidaria

Fuente y elaboracién: SEPS

29/12/2021

Las disposiciones de la presente norma se
aplicarén a las firmas calificadoras de riesgo
de las entidades del Sector Financiero Po-
pular y Solidario sujetas al control de la Su-
perintendencia de Economia Populary Soli-
daria; a las cooperativas de ahorro y crédito
del segmento 1, a las cajas centrales, a las
asociaciones mutualistas de ahorro y crédito
para la vivienda; y, a la Corporacién Nacio-
nal de Finanzas Populares y Solidarias, que
de acuerdo a su naturaleza, estan obligadas
a contratar una calificadora de riesgos.

646-2021-F

Norma que determina el segmento
en el que se ubicaran las fundaciones
y corporaciones civiles, que tengan
como objeto principal el otorgamien-
to de créditos, para los fines de lo
dispuesto por el articulo 8 del Regla-
mento General de la Ley Orgénica de
Apoyo Humanitario para Combatir la
Crisis Sanitaria Derivada del Covid 19

28/2/2021

Establece el segmento en el que se ubicaran
las fundaciones y corporaciones civiles, que
tengan como objeto principal el otorgamien-
to de créditos, con el fin de tener acceso a las
lineas de crédito, establecidas por el Estado,
particularmente las que se canalizan a través
de la Corporacién Financiera Nacional y la
Corporacién Nacional de Finanzas Populares
y Solidarias, destinadas a los sectores de la
economia popular y solidaria con el fin de
cumplir con lo dispuesto en el articulo 8 del
Reglamento General de la Ley Orgénica de
Apoyo Humanitario para Combatir la Crisis
Sanitaria Derivada del Covid 19.

655-2021-F

Reforma a la Norma para la preven-
cién, deteccidn y erradicacién del de-
lito de lavado de activos y del finan-
ciamiento de Delitos en las Entidades
Financieras de la Economia Popular y
Solidaria

14/5/2021

Sustituye las definiciones de oficial de cumpli-
miento suplente y de unidad de cumplimiento.
Reforma las funciones del oficial de cumpli-
miento; la conformacion del comité de cumpli-
miento para las cooperativas de los segmentos
1, 2 y 3, asociaciones mutualistas de ahorro y
crédito para la vivienda y las cajas centrales; y,
las funciones del comité de cumplimiento. In-
cluye la Disposicion General Sexta y sustituye la
Disposicion Transitoria Primera.

656-2021-F

Norma para la entrega de informa-
cién a la Junta de Politica y Regula-
cion Monetaria y Financiera

14/5/2021

El Banco Central del Ecuador; la Superinten-
dencia de Economia Popular y Solidaria; la
Superintendencia de Bancos; la Superinten-
dencia de Compaiiias, Valores y Seguros; el
Servicio de Rentas Internas; la Corporacion
de Seguro de Depésitos, Fondo de Liquidez
y Fondo de Seguros Privados; vy, la Unidad
de Anélisis Financiero, remitirédn la informa-
cién que en el dmbito de sus competencias
poseen, a pedido de la Junta de Politica y
Regulacién Monetaria y Financiera
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RESOLUCION

NORMA

Reforma a la norma para la gestion
del riesgo de crédito en las cooperati-
vas de ahorro y crédito y asociaciones
mutualistas de ahorro y crédito para
la vivienda

FECHA

657-2021-F 14/5/2021

DESCRIPCION

Sustituye en la Disposicion Transitoria Sépti-
ma, la frase "Hasta el 30 de junio del 2021,"
por "Hasta el 31 de diciembre de 2021,".

Reforma a la Norma para la consti-
tucién de provisiones de activos de
riesgo en las cooperativas de ahorro y
crédito y asociaciones mutualistas de
ahorro y crédito para la vivienda

658-2021-F 14/5/2021

Sustituye la Disposicion General Segunda,
con respecto a la calificacion y constitucion
de provisiones para la cartera de créditos que
deben hacer las cooperativas de los segmen-
tos 1, 2 y 3y las asociaciones mutualistas de
ahorro y crédito para la vivienda. Sustituye
ademas, la Disposicion Transitoria Primera,
con respecto a la constitucion de la provision
requerida a las entidades, en los porcentajes
y fechas sefalados en el cuadro; y, la Disposi-
cién Transitoria Quinta. Reforma las Disposi-
ciones Transitorias Sexta y Octava.

Norma para la conversién de las coo-
perativas de ahorro y crédito a cajas o
bancos comunales o cajas de ahorro

661-2021-F 14/5/2021

Regula la conversién ordinaria y extraordina-
ria de las cooperativas de ahorro y crédito a
cajas o bancos comunales o cajas de ahorro.

Reforma a la Norma para la gestion
del riesgo de crédito en las cooperati-
vas de ahorro y crédito y asociaciones
mutualistas de ahorro y crédito para
la vivienda

669-2021-F 3/8/2021

Se reforma la Disposicion Transitoria Sépti-
ma con respecto a que las entidades califi-
caran la cartera de crédito, conforme a la ta-
bla constante en la misma disposicién, hasta
el 31 de diciembre de 2022.

Reforma a la Norma para la consti-
tucion de provisiones de activos de
riesgo en las cooperativas de ahorro y
crédito y asociaciones mutualistas de
ahorro y crédito para la vivienda

670-2021-F 3/8/2021

Se reforman: la Disposicién General Segun-
da, con respecto a que las cooperativas de
los segmentos 4 y 5, deberéan realizar la ca-
lificacion y constitucion de provisiones para
la cartera de créditos de forma mensual y
para los restantes activos de riesgo de for-
ma trimestral, con saldos cortados al 31 de
marzo, 30 de junio, 30 de septiembre y 31
de diciembre. Y, la Disposicién Transitoria
Quinta, con respecto a que las entidades
constituirdn provisiones, conforme a la tabla
constante en la misma disposicion, hasta el
31 de diciembre de 2022.

Norma para la constitucién de cajas y

675-2021-F )
bancos comunales y cajas de ahorro

19/8/2021

Establece aspectos relacionados con la for-
macion, estructura interna, operaciones y
limites para las cajas comunales y cajas de
ahorro, en el marco del autocontrol al que
estan sometidas, de conformidad con la Ley.

2 UN SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO SOLIDO

RESOLUCION NORMA FECHA DESCRIPCION
Afade la fila "Retiro de efectivo por parte
de clientes de entidades financieras del ex-
terior en cajeros de la entidad", al final del
Reforma a la Norma de servicios fi- cuadro "Catadlogo de servicios financieros
679-2021-F nancieros de las entidades del Sector 8/9/2021 con cargo diferenciado"”; y, agrega el cua-

dro del mencionado servicio diferenciado,
al final del cuadro que describe el servicio
financiero No. 11 "Giros Nacionales y al ex-
terior con empresas del sector privado".

Financiero Popular y Solidario

Fuente y elaboracién: SEPS

2.6 SUPERVISION Y CONTROL AL SECTOR
2.6.1 MODELO DE SUPERVISION

Con el fin de generar un control efectivo se ha definido un modelo de supervisién para el Sec-
tor Financiero Popular y Solidario, el cual recoge los criterios conceptuales de una supervision
con enfoque de riesgos orientado al cumplimiento de los valores y principios cooperativos,
considerando las mejores practicas nacionales e internacionales utilizadas por la profesién de
auditoria y la evaluacién de esquemas de responsabilidad social en las actividades que desa-
rrollan las cooperativas de ahorro y crédito con sus socios.

El enfoque de supervision se orienta a una evaluacién de los riesgos de las diferentes lineas de ne-
gocio, reemplazando al enfoque tradicional basado en la revision de saldos contables. El proceso
de evaluacion se realiza a todos los dmbitos de operacién de la entidad, a partir de tres compo-
nentes: Gobierno Cooperativo, Gestién de Riesgos; y Evaluacién Econdmica y Financiera.

Los tres componentes se subdividen en sub-componentes para la supervisién en los procesos
extra-situ e in-situ, lo cual permitird distribuir de mejor manera el control de acuerdo con los
principios cooperativos y la normativa ecuatoriana.

El circulo virtuoso de supervisién estd compuesto por cuatro fases: recolecciéon de datos, me-
dicion de riesgos y monitoreo, supervisién, seguimiento y control.

® Recolecciéon de datos: El modelo se nutre de informacidn de balances de situacidon finan-
ciera, estructuras de productos y servicios, denuncias, informes de auditores y calificadores
de riesgos.
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* Medicién de riesgos y monitoreo: La informacion cualitativa y cuantitativa de las entida-
des, es analizada y procesada, mediante la utilizacion de metodologias y herramientas es-
pecializadas, tales como: indicadores de gestion, proyecciones y escenarios de stress; con
el fin de determinar un perfil de riesgo de las entidades controladas.

* Supervision: En funcién de la planificacion de supervision, del perfil de riesgo y conoci-
miento de las entidades; se prioriza el tipo de supervision extra situ o in situ, a ser aplicadas
en las entidades.

o Supervision Extra situ: Verificar y evaluar desde la SEPS: la situacion econémica — finan-
cieray de riesgos de las entidades, administracion de alertas tempranas, el cumplimiento
de las relaciones técnicas y otras disposiciones normativas y legales. La evaluacién eco-
noémica financiera y de riesgos se realizara a partir de indicadores monitoreados continua-
mente con base en la informacién disponible en la SEPS.

o Supervision In situ: Es el proceso de evaluacion efectuada en campo por los superviso-
res de la SEPS con el propdsito de analizar la informacién cuantitativa y cualitativa de las
diferentes areas o lineas de negocio de las entidades reguladas, a fin de determinar la
razonabilidad de los estados financieros, la calidad de la gestion realizada por la adminis-
tracion de la entidad y establecer el riesgo actual y futuro que presentan sus operaciones.

* Seguimiento y control: En esta fase se realiza seguimiento a los hallazgos y disposiciones
realizadas de las supervisiones extra situ, in situ y auditorias

2.6.2 GESTION DE INFORMACION

La Direccion Nacional de Gestion de la Informacién, en el marco de la gestién de acopio de
las estructuras que remiten las entidades controladas, realiza la atencion de tramites relacio-
nados con requerimientos de distinta indole, entre los cuales se encuentran requerimientos
como solicitudes de prérrogas, administracién de controles y reprocesos, es asi que al 31 de
diciembre de 2021 se atendieron 1 764 solicitudes. A continuacién, se detallan los tramites
atendidos por la DNGI en funciéon del tipo de solicitud:

2 UN SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO SOLIDO

Tabla 8: Numero de tramites atendidos por solicitudes gestion, a diciembre de 2021

FUERA DE ATENCION EN
EN EL PLAZO PLAZO TOTAL EL PLAZO

TIPO DE SOLICITUD

Solicitud de administracion de
controles de estructuras de infor- 584 152 736 79%
macion Sector Financiero

Solicitud de reprocesos de estruc-

turas de informacién del Sector 305 185 490 62%
Financiero

Solicitud de Prérrogas 37 85 122 30%
.Consulta'slsobre estructuras de 33 o8 131 259
informacién

Requerimiento Actualizacion de

[o)
Informacion (C60 C20 CO1A)* 85 62 147 28%
Requerimiento de Actualizacion de o
Informacidon de Burd de Crédito 69 39 . 64%
Solicitud de Informacién Estadistica 1 29 30 3%
Total 1114 650 1764 63%

* De las 147 solicitudes, 100 corresponden a requerimientos de actualizacion
de informacién de las estructuras C20 y COTA.
Fuente y elaboracién: SEPS

De la tabla anterior, se deriva que las administraciones de control y reprocesos de estructuras
de informacion, representan el 69,50% del total de solicitudes de gestiéon atendidas por la
Direccidon Nacional de Gestidon de la Informacidn durante el afio 2021, con una atencién en
el plazo establecido en el Sistema de Gestién Documental del 79% en administraciones de
controles y del 62% en reprocesos.

Por otro lado, las solicitudes de prérrogas para el envio de estructuras de informacion,
actualmente se realizan mediante dos procesos, ingreso mediante el Sistema de Gestidn
Documental y a partir de febrero de 2020, mediante el Aplicativo de Gestién Técnica de
la Informacion (proceso automatizado), es asi que para el ailo 2021 se atendié un total de
1 132 solicitudes de este tipo a través de los dos mecanismos.
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Tabla 9: Medio de ingreso de solicitudes de prérrogas

MEDIO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP

OCT NOV DIC TOTAL

Ingresadas por SGD 2 21 18 7 19 4 8 11 4 13 3 12 122

Aplicativo de gestion de
la informacién

Total 82 116 94 103 | 107 91 73 96 58 116 | 115 81 1132

71 94 84 88 97 85 65 87 52 105 109 69 1006

Fuente y elaboracién: SEPS.

Atencion a solicitudes de Actualizaciéon de Datos al Buré

En atencion a las solicitudes por parte de las entidades del Sector Financiero Popular y Soli-
dario o por parte de las personas naturales, durante el periodo enero a diciembre de 2021,
la SEPS atendié 155 solicitudes de actualizacién de datos de Burd de Crédito. Cabe sefialar
que, estas actualizaciones se las realiza a través de la estructura de Actualizacion de datos en
el reporte crediticio — C60, vigente para las entidades de los segmentos 1, 2, 3 y mutualistas.

Tabla 10: Numero de solicitudes de entidades y socios atendidas en el ano 2021

MEDIO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL*
Solicitudes de socios 5 7 8 2 12 6 6 4 4 1 3 5 63
Solicitudes de entidades 7 3 9 8 4 11 8 8 9 12 6 7 92

Total 12 10 17 10 16 17 14 12 13 13 9 12 155

* Comprende la sumatoria de 108 Requerimiento de Actualizacién de Informacién de Buré de Crédito y 47
requerimientos de Actualizaciéon de datos en el reporte crediticio — C60.
Fuente y elaboracién: SEPS

De estos requerimientos, el 68% se atendié dentro del plazo establecido en el Sistema de
Gestion Documental, es decir, 108 trdmites. Por otra parte, es importante mencionar que la
SEPS en promedio recepta siete tramites mensuales de este tipo de solicitudes.

Consultas sobre estructuras de informacidn y solicitudes de informacién estadistica
Como parte del proceso de atencion a requerimientos de informacién, en el marco del cum-
plimiento de las atribuciones establecidas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional
por Procesos, la Direccién Nacional de Gestién de la informacién, atendié 161 consultas sobre
estructuras de informacion y solicitudes de informacién estadistica durante el ano 2021, que
representan el 9,12% del total de los requerimientos gestionados.
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Tabla 11: Estructuras validadas de los segmentos 1, 2, 3 y Mutualistas, a diciembre de 2021

ESTRUCTURA

SEGMENTO 1

SEGMENTO 1
MUTUALISTA

SEGMENTO 2 SEGMENTO 3

TOTAL

Estados Financieros 10 323 1040 9 096 8 590 29 049
Estados financieros mensuales (B11) 480 48 568 1051 2147
Estados financieros diarios (B13) 9843 992 8528 7 539 26 902
Cartera de Créditos y Contingentes 2076 300 2 269 4016 8 661
Operaciones concedidas (C01) 480 48 568 1 006 2102
Saldos de operaciones (C02) 480 48 567 1004 2099
Garantes, codeudores y garantias (C03) 480 48 567 1004 2099
e I A R
Apertura de tarjetas de crédito (C0O5) 52 36 - - 88
Consumos de tarjetas de crédito (C06) 52 36 - - 88
Provisiones de tarjetas de crédito (C07) 52 36 - - 88
Depésitos (DO1) 480 48 565 1017 2110
Servicios Financieros (FO1) 480 48 568 1 009 2105
Inversiones y Fondos Disponibles 960 96 1136 1930 4122
:icijrltj;cc?ll(iﬁ)de inversiones y fondos dispo- 480 48 568 967 2063
Efelcsic()lzg)e inversiones y fondos disponi- 480 48 568 963 2059
Socios (S01) 158 16 189 357 720
Liquidez Estructural (LO1) 1014 104 781 - 1 899
Formulario de Solvencia (FS01) 453 48 556 1044 2101
Total 15 944 1700 15160 17 963 50 767

Fuente y elaboracion: SEPS

La SEPS recepté alrededor de 59 276 estructuras de informacién de las cuales 50 767 corres-
ponden a informacién mensual y trimestral cargada por los segmentos 1, 2, 3 y Mutualistas,

y 8 509 estructuras de los segmentos 4 y 5 receptadas de forma mensual y trimestral. Esta
informaciéon cuenta con pardmetros de calidad y oportunidad, y permite la generacién de
estadistica e inteligencia de negocio para facilitar el proceso de toma de decisiones a nivel
operativo y estratégico
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Tabla 12: Estructuras validadas de los segmentos 4 y 5, a diciembre 2021

ESTRUCTURA SEGMENTO 4 SEGMENTO 5 TOTAL
Estados financieros trimestrales y mensuales 1325 865 2190
Depositos 507 426 933
Operaciones de cartera de créditos y contingentes 1539 1284 2 823
Operaciones concedidas 775 653 1428
Saldos de operaciones 764 631 1395
Socios 569 522 1091
FSO1 911 561 1472
Total 4 851 3 658 8 509

Fuente y elaboracién: SEPS.

Con el fin de mejorar la calidad de la informacion recopilada y de implementar mejoras en el
proceso de acopio de informacién del Sector Financiero Popular y Solidario, durante los afios
2020 y 2021 la SEPS ejecuté el denominado “Proyecto de acopio fase II”, que contempla
como objetivos: i) implementar las estructuras de informacién existentes que permitan mejo-
rar la calidad de la informacién y cumplir requerimientos normativos; ii) actualizar estructuras
de datos de cartera de créditos; iii) elaborar e implementar nuevas estructuras de envio de
informacion de Riesgo Estructural y Formulario de Solvencia.

Durante el afio 2021, se realizaron las siguientes actividades:

Actualizacion de las estructuras de cartera de créditos y contingentes para segmentos 1, 2,
3,4, 5y mutualistas.

Actualizacion de las estructuras de estados financieros debido a la aplicacién de la Resolu-
cion No. 603-2020-F.

Modificacion de la estructura de “Actualizacion de datos en el reporte crediticio — C60”.
Implementaciéon del formulario de solvencia en el sistema de acopio integral.
Implementacion de la estructura de liquidez estructural (LO1), actualizacién al cédigo NPL
02 y desarrollo de control de validacién con el célculo automético de “Volatilidad General”.
Creacion de vista materializada de acceso a la informacién de la estructura de liquidez es-
tructural (LO1).
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Creacién de reporte de seguimiento de cargas de estructura de liquidez estructural (LO1).

Creacién de la estructura de brechas de liquidez (LO2).

Integracién del formulario de solvencia (FSO1) y liquidez estructural (LO1) en el aplicativo

automatico de prérrogas.

Actualizacion del instructivo de prérrogas por inclusién de la estructura de liquidez estruc-

tural (LO1T).

Elaboracion de reporte de cumplimiento en el envio de informacion en el buzén SFTP des-

de la SEPS hacia la CONAFIPS.

Elaboracién y publicacion de videos: i) sobre el sistema de acopio de informacion, oficios

circulares, manuales técnicos y claves de acceso; ii) por estructura B13 para los segmentos

2y 3; iii) cambio de frecuencias en el envio de informacién para los segmentos 4y 5

Cierre del proceso de acopio de informacién de puntos de atencién del Sector Financiero

Populary Solidario.

Ajuste en la estructura de Modificacién y/o actualizacién de operaciones (CO1A).

Actualizacion de la estructura de servicios financieros (FO1).

Ejecucion de control de cambios a estructuras de informacién de Depésitos (D01) y Socios (SO1).

Elaboracion, publicacion y sociabilizacion de oficios circulares al Sector Financiero Popular

y Solidario:

o Oficio No. SEPS-SGD-INGINT-2021-02747-OFC - Requerimiento de informaciéon del For-
mulario de Solvencia.

o Oficio No. SEPS-SGD-INGINT-2021-04719-OFC - Actualizacién de Manuales Técnicos de
Estructuras de Informacién — Estados Financieros B11 — B13.

o Oficio No. SEPS-SGD-INGINT-2021-06317-OFC - Ampliacién de plazo para carga y vali-
dacién de informacién del formulario de solvencia.

o Oficio No. SEPS-SGD-INGINT-2021-08247-OFC - Encuesta sobre “Servicios financieros
digitales de las entidades del Sector Financiero Popular y Solidario”.

o Oficio No. SEPS-SGD-INGINT-2021-08266-OFC - Cambio de frecuencia de envio de in-
formacién técnica para los segmentos 4 y 5.

o Oficio No. SEPS-SGD-INGINT-2021-08267-OFC - Envio de estructura de estados finan-
cieros diarios B13 segmentos 2 y 3.

o Oficio No. SEPS-SGD-INGINT-2021-12811-OFC - Habilitacién de solicitud de prérrogas
para el envio de informacién correspondiente al formulario FSO1 por medio del aplicativo
dispuesto para el efecto.

o Oficio No. SEPS-SGD-INGINT-2021-13714-OFC - Ampliacién de plazo para validacion
de las estructuras de cartera de crédito con corte a mayo de 2021.

o Oficio No. SEPS-SGD-INGINT-2021-15668-OFC - Requerimiento de informacién de Ries-
go de Liquidez - Estructura “Liquidez Estructural”.
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o Oficio No. SEPS-SGD-INGINT-2021-17986-OFC - Envio de estructuras de informacién
segun segmentacion.

o Oficio No. SEPS-SGD-INGINT-2021-22328-OFC - Habilitacion de control de validacién
de célculo de volatilidades en la estructura de “Liquidez Estructural” - LO1.

o Oficio No. SEPS-SGD-INGINT-2021-24360-OFC - Envio de la estructura de Servicios Fi-
nancieros (FO1) debido a la implementacion de la Resolucion No. 672-2021-F.

o Oficio No. SEPS-SGD-INGINT-2021-24344-OFC - Habilitacién de solicitud de prérrogas
para el envio de informacién - Estructura de Liquidez estructural LO1.

o Oficio No. SEPS-SGD-INGINT-2021-26431-OFC - Ampliacién de plazo para validacion
de la estructura de informacién de Socios (501) con corte a septiembre de 2021.

o Oficio No. SEPS-SGD-INGINT-2021-29658-OFC - Modificacién de Catélogo de Servicios
Financieros debido a la implementacién de la Resolucién No. 679-2021-F.

o Oficio No. SEPS-SGD-INGINT-2021-32243-OFC - Ampliacién de plazo para validacion
de las estructuras de informacién con corte a diciembre de 2021.

* Ejecucion de capacitaciones virtuales relacionado a la Gestion de Informacién al Sector Fi-
nanciero Popular y Solidario, sobre el envio del Formulario de Solvencia (FSO1); cambios en
el Catélogo Unico de Cuentas (CUC); estructura de Liquidez Estructural (LO1); conversatorio
a la INSEPS sobre las nuevas estructuras y cambios en los plazos de envio; y, capacitacién
virtual para las entidades que subieron del segmento 4 al 3.

e Seguimiento y elaboracion de Informe Técnico No. SEPS-INGINT-DNGI-2021-041, sobre el
proceso de carga de estructuras pendientes de los segmentos 2 y 3.

* |dentificacion de incumplimientos normativos y disposiciones; y comunicacion a las instancias
correspondientes para la gestion de las acciones pertinentes (PAS), elaboracién de informes
técnicos con el detalle de entidades del Sector Financiero Popular y Solidario que incumplieron
con el envio de estructuras de informacion en los periodos fiscales: 2017, 2018, 2019 y 2020.

* Seguimiento de Convenios Interinstitucionales que mantiene la SEPS con las siguientes
instituciones: Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria, Superintendencia de Ban-
cos, Corporacién Nacional de Finanzas Populares y Solidarias, Ministerio de Inclusién Eco-
némica y Social, Direccion Nacional de Registro de Datos Publicos, Servicio de Rentas Inter-
nas, Corporacién de Seguro de Depositos Fondo de Liquidez Fondo de Seguros Privados,
Banco Central del Ecuador, Superintendencia de Control de Poder de Mercado y Ministerio
de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana.

2.6.3 IDENTIFICACION Y MEDICION DE RIESGOS

La identificaciéon y medicion de riesgos permite determinar el alcance de los procesos de
supervision y focalizar de manera eficiente los recursos, para emitir alertas de las potenciales
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debilidades y establecer los riesgos a los que las entidades u organizaciones estan o pueden
estar expuestas.

Para lo cual, la SEPS desarrollé una metodologia de calificacidon de las entidades, que inte-
gra la medicion del nivel de riesgo y la evaluacion de la administracién del riesgo. Lo cual
refleja la dindmica integral de las entidades controladas y permite identificar los aspectos
mas criticos que deben superarse tanto en los aspectos relacionados con la gestion del
riesgo y la estructura financiera; asi como el compromiso que muestre la entidad para mejo-
rar la calidad de su gobierno, los procesos de autocontrol y el cumplimiento normativo.

La aplicacion de esta metodologia permite incrementar la eficiencia en la tarea de supervisién,
en la medida que anticipa el posible deterioro del perfil de riesgo de las entidades y orienta la
ejecucién de acciones oportunas mediante estrategias de supervision preventivas, correctivas
o intensivas, desde los procesos in-situ o extra-situ.

2.6.4 SUPERVISION DE LAS ENTIDADES DEL SECTOR FINANCIERO

La supervision se realiza con el propédsito de analizar la informacién cuantitativa y cualitativa
de las diferentes areas o lineas de negocio de las entidades controladas, a fin de determinar
la razonabilidad de los estados financieros, la calidad de la gestién realizada por la administra-
cion de la entidad y establecer el riesgo actual y futuro que presentan sus operaciones.

La supervision in situ realizada al Sector Financiero Popular y Solidario se ajusta a una pla-
nificacion anual, la cual prioriza las visitas a entidades de acuerdo con su perfil de riesgo e
importancia sistémica. El modelo de supervisién tiene como prioridad realizar una gestién de
control, con base en riesgos y con el objetivo de lograr la mayor cobertura territorial.
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Gréafico 13: Visitas in situ a entidades del SFPS durante el afio 2021, por zonal

= Ambato
Durante el ano 2021, se realizaron
= Cuenca 32 visitas de supervision in situ a un
total de 32 cooperativas de ahorro y
Guayaquil crédito. Esta labor se realizé desde la

planta central de la SEPS y sus Unida-
des Zonales: 11 visitas desde Ambato,
10 visitas desde Quito, 6 visitas desde
Cuenca y 5 desde Guayaquil.

= Quito integral

= Quito local

Fuente y elaboracion: SEPS

Grafico 14: Visitas in situ a entidades del SFPS a nivel nacional, a diciembre 2021 (Acumulado)
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Fuente y elaboracion: SEPS

2.6.5 SUPERVISION EXTRA SITU

El monitoreo consiste en el anélisis y revision permanente de los indicadores de alerta tem-
prana, que permiten anticipar el deterioro del nivel de riesgo de las entidades y gestionar la
correccion oportuna de las desviaciones identificadas. Asimismo, se verifica el cumplimiento
de los estdndares técnicos establecidos en la normativa vigente (solvencia, liquidez, limites de
crédito, limites de operaciones vinculadas, condiciones para reestructuraciéon, refinanciamien-
to y castigos de operaciones) y las disposiciones emitidas por el ente de control.

La supervision extra situ consiste en evaluar la situacién financiera de las entidades que forman
parte del Sector Financiero Popular y Solidario, a partir de la informacion enviada a la Superin-
tendencia, donde se profundiza en el andlisis de aquellos indicadores que revelan deficiencia,
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a fin de establecer las causas de su deterioro, y definir los hallazgos correspondientes con el
propodsito de que la entidad elabore un plan de accién, que permita superar los problemas iden-
tificados. Durante el afio 2021, se realizé la supervision extra situ a 174 entidades del Sector Fi-
nanciero Popular y Solidario y se gestionaron 27 acciones sobre procesos de alertas tempranas.

Desde el afio 2015, la SEPS ha realizado 2 735 supervisiones extra situ en total.

Grafico 15: Supervisiones Extra situ del SFPS a diciembre 2021
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Fuente y elaboracién: SEPS

2.6.6 SEGUIMIENTO
2.6.6.1 Planes de accidon

En el 2021, en los distintos mecanismos de supervision y control (supervision extra situ, super-
visién in situ, auditoria interna, auditoria externa, consejo de vigilancia), se han emitido 10.265
informes en el Sector Financiero Popular y Solidario; en los cuales, se han identificado 8.507
hallazgos y determinado 12.035 estrategias que permitan subsanar las deficiencias detectadas.

Gréfico 16: Hallazgos a diciembre 2021
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Al mes de diciembre de 2021 (acumulado), los distintos emisores han identificado un total
de 69.880 hallazgos, sobre los cuales las entidades se han comprometido a ejecutar 88.336
estrategias que permitan mitigar las observaciones efectuadas. De estas, 85.659 se han cum-
plido; 450 se encuentran en proceso; y, 2.227 estan incumplidas; asi, se registra un 97.47%
de cumplimiento.

Tabla 13: Estado de cumplimiento de estrategias, a diciembre de 2021

SEGEMENTO CUMPLIDAS EN PROCESO INCUMPLIDAS  CUMPLIMIENTO
Segmento 1 29 832 224 79 99.74%
Segmento 1 - Mutualista 2338 3 6 99.74%
Segmento 2 19 208 51 180 99,07%
Segmento 3 20 873 114 412 98,06%
Segmento 4 9013 28 648 93,29%
Segmento 5 4395 30 902 82,97%
Segmento 5 85 656 450 2227 97.47%

Nota: Los datos corresponden a informacién de entidades activas registrada
en el Sistema de Seguimiento Integral de la SEPS desde el afio 2014.
Fuente y elaboracién: SEPS

Gréfico 17: Cumplimiento, a diciembre 2021
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Fuente y elaboracion: SEPS
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Es importante sefalar, que la gestién de seguimiento realizada para el caso de aquellas enti-
dades que presentan incumplimientos, comprende: llamadas telefénicas, oficios; y, en ciertos
casos, reuniones bilaterales.

En el afio 2021 se realizd el seguimiento a la gestién de auditores internos, con respecto al
cumplimiento de sus planes de trabajo y se dispuso el ingreso del resultado de dicho segui-
miento en el Sistema de Seguimiento Integral; hecho que derivé en una carga de 420 planes
de accidén en la herramienta. El articulo 455, del Libro | del Cédigo Orgéanico Monetario y
Financiero dispone que “(...) las cooperativas de ahorro y crédito contaran con auditores in-
terno y externo cuando sus activos superen USD 5 millones.”

Adicionalmente, a partir de abril de 2018, los auditores externos remiten el informe anual de
auditoria de la entidad. Durante el tercer y cuarto trimestre del ano 2021, se analizaron 188
informes, lo que permitié identificar y evaluar la calidad del trabajo de los auditores externos,
a través de una metodologia cualitativa que considera variables como: oportunidad en la en-
trega del informe, calidad en la identificacidn y carga de hallazgos, consistencia en balancesy
opinién del auditor, y consistencia en calificacién de riesgo.

2.7 PREVENCION AL LAVADO DE ACTIVOS

Durante el afo 2021, se han realizado varias gestiones para fortalecer los procesos de preven-
cion de lavado de activos y del financiamiento de delitos, mismas que se detallan a continuacion:

* Supervisiones especializadas a (8) entidades del SFPS.

e Se remitieron a la UAFE, cuatro reportes de operaciones inusuales e injustificadas o denun-
cias respecto a alertas detectadas en el Sector Financiero Popular y Solidario.

* Participacion en Talleres y reuniones técnicas preparatorias para la [V Ronda de Evaluacion
Mutua GAFILAT que sera sujeto el Ecuador en el afio 2022.

e Se envid los formularios y cuestionarios de eficiencia y cumplimiento técnico a la UAFE para
evaluacién Mutual GAFILAT.

* Se revisaron 625 manuales de Prevencién de Lavado de Activos correspondientes a 306
entidades, se cerr6 el 2021 con un registro del 63% de cumplimento.

e 305 Planes de trabajo de los oficiales de cumplimiento receptados de las entidades del
Sector Financiero Popular y Solidario, registrando un cumplimiento del 91%.

e Elaboracién del modelo de Informe Anual de Oficial de Cumplimiento para el Sector Finan-
ciero Popular y Solidario.
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* Norma para la Prevencién, Deteccién y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del
Financiamiento de Delitos en las Entidades Financieras de la Economia Popular y Solidaria.

2.8 FORTALECIMIENTO E INCLUSION FINANCIERA

Durante el afio 2021, un gran reto y desafio para la Superintendencia de Economia Popular
y Solidaria, consistié en promover la inclusién financiera a través de las organizaciones y en-
tidades de la Economia Popular y Solidaria; incentivando el acceso a los servicios financieros
digitales, impulsando las finanzas verdes, la transversalizacién de género en el proceso de
supervisiéon y control de las entidades; y, promoviendo la educacién financiera; se ha conside-
rado en estos objetivos los efectos de la pandemia por la Covid-19 que atraviesa en el pais 'y
su impacto en el sector, como también el desarrollo de normativas que permitan llevar a cabo
estos objetivos.

Adicionalmente, se ha continuado con las funciones de fortalecimiento siendo estas la de
supervisar y controlar la ejecucién de los mecanismos de resolucion, el seguimiento a estos
procesos, procurando el fortalecimiento y la estabilidad del sector, considerando el tamafio,
vulnerabilidad y calidad de los activos de riesgo.

2.9 ESTRATEGIAS DE FORTALECIMIENTO
2.9.1 CONVENIOS DE ASOCIACION

Con el objetivo de incentivar la transformacién digital y promover la integracién y coopera-
cion entre las entidades que conforman el Sector Financiero Popular y Solidario, a diciembre
de 2021, para la aprobacion de la suscripcion de convenios de asociacién, las entidades in-
gresaron 13 solicitudes que tiene relacién con:

Recaudacion de fondos publicos

Patrocinio para la emision de tarjetas de débito y crédito y;
Transferencias electrénicas

Capacitaciones

Ampliacién de servicios financiero por internet

2.9.2 INCLUSION FINANCIERA

La inclusién financiera, si bien es un proceso progresivo y complejo, genera oportunidades
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para reducir la vulnerabilidad de las familias con escasos recursos y buscar mejores condicio-
nes de vida, especialmente en las zonas rurales.

El alcance de la inclusion financiera esta directamente relacionado con el acceso a herramien-
tas financieras coadyuvando a la disminucién de las desigualdades, el aumento de la produc-
tividad, la generacién de empleo y en el crecimiento econémico del pais. Por lo tanto, las
acciones que se tomen para este fin deben poder ser medidas cuantificadas y monitoreadas
a fin de evaluar su impacto.

2.9.3 EDUCACION FINANCIERA

Con el objetivo de impulsar el Principio de Educacién, Entrenamiento e Informacién, a tra-
vés de las cooperativas de ahorro y crédito y las asociaciones mutualistas de ahorro y crédito
para la vivienda, la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria emitié la “NORMA
DE CONTROL SOBRE LOS PRINCIPIOS Y LINEAMIENTOS DE EDUCACION FINANCIERA”,
a través de Resolucion No. SEPS-IGT-IGS-INFMR-INGINT-IGJ-2020-0153 de 12 de mayo de
2020, mediante la cual se establecen las definiciones, principios y lineamientos que las entida-
des del sector financiero popular y solidario deberan considerar al desarrollar e implementar
iniciativas y programas de educacioén financiera.

Con la finalidad de evaluar el impacto de la norma de control, se obtienen los siguientes re-
sultados para el segundo afio de aplicacién:

Resultados de la Norma:

1. Se logré capacitar a 846.818 personas (socios) en temas de educacion financiera a través de
125 entidades del SFPS en las 24 provincias del Ecuador.

2. El 83% de entidades logré un impacto positivo en los participantes.

3. El 62% de los programas o iniciativas de E.F. en los que participaron mujeres, tuvieron una
representacion del 51% al 75%.

2.9.4 GLOBAL MONEY WEEK

Como estrategia de Inclusion Financiera para jévenes, se planted la participacién de la Superin-
tendencia de Economia Popular y Solidaria (como entidad coordinadora del pais) junto con las
cooperativas de ahorro y crédito de los segmentos 1, 2, y 3, en la Semana Global del Dinero (Glo-
bal Money Week — GMW), programada para marzo 2021. Esta campafia es una iniciativa de Child
& Youth Finance International, liderada y organizada por la Organizacion para la Cooperacion y
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Desarrollo Econémico - OCDE que busca incrementar la consciencia sobre la educacién financie-
ra, ensefar a nifos y jévenes la importancia del dinero a través de actividades interactivas.

En el 2021, se ejecutd esta campafia, habiéndose logrado el registro de 63 entidades del
SFPS, 1 banco privado y 3 organizaciones privadas para participar en la GMW 2021. Con el
apoyo de estas entidades se cubrieron todas las provincias del pais, brindando capacitacion
en educacion financiera en al menos 56 cantones y en mas de 335 unidades educativas, be-
neficiando a 21.717 nifios y jovenes.

Con este enfoque, la SEPS ha continuado con la coordinacién a nivel nacional para la nueva
edicion de la GMW 2022, con instituciones publicas, privadas y sin fines de lucro que han de-
seado sumarse a esta campana, para que puedan participar en diferentes tipos de actividades
en linea como: Charlas, talleres, capacitaciones, juegos interactivos, concursos, videos, entre
otros, todos estos en el marco de la educacion financiera para ninos y jévenes.

La preparacion de la campafa edicién 2022 se encuentra en marcha, respondiendo al crono-
grama establecido, por lo que se prevé llegar a 45.000 nifios y jovenes de las 24 provincias.
Para llegar a esa meta se han inscrito més de 80 entidades entre cooperativas de ahorro y
crédito, mutualistas, Bolsa de Valores de Quito, Woccu, Universidad Catdlica, entre otros. Por
lo tanto, las entidades participantes, y la misma SEPS conjuntamente realizaran acercamientos
con unidades o centros educativos en todo el territorio nacional. En lo que respecta a las U.E.
se logré establecer como actor estratégico al Ministerio de Educacién que apoyara con las
autorizaciones pertinentes en los centros educativos que estan bajo su regulacion.

2.10 MECANISMOS DE RESOLUCION

La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria controla y coordina la ejecucion de
mecanismos de resolucién con la finalidad de promover la estabilidad y la integracion para el
fortalecimiento de las entidades y organizaciones de los Sectores de la Economia Popular y
Solidaria, a través de la ejecucién de los procesos de fusién y liquidacion amparados bajo la
Ley Orgénica de Economia Popular y Solidaria para las Organizaciones de la EPS y el Cédigo
Orgénico Monetario y Financiero para las entidades del Sector Financiero Popular y Solidario.

2.10.1 FUSIONES DEL SECTOR FINANCIERO

Durante el afo 2021, se han concluido 17 procesos de fusion por absorcién, de los cuales,
14 corresponden a procesos de fusién por absorcién ordinarios y 3 por fusién extraordinaria,
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los cuales han beneficiado a 143.382 socios; los activos absorbidos ascendieron a un total de
USD $55.117.133, que han sido transferidos a otras cooperativas de diferentes segmentos en
mejor situacion financiera, coadyuvando asi al fortalecimiento del sector.

Tabla 14: Nimero de cooperativas absorbidas a diciembre 2021

SEGMENTO NO. COACS

Segmento 1 1

Segmento 4 3
Segmento 5 13
Total 17

Fuente y elaboracién: SEPS

Gréfico 18: Total de activos y socios de las cooperativas absorbidas, a diciembre 2021

$ 46,506,387

122,165
$ 17,600 $ 3,993,146
8,633 — 12,5861
SEGMENTO 1 SEGMENTO 4 SEGMENTO 5
mm Activos Absorbida No. Socios

Fuente y elaboracion: SEPS
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Tabla 15: Procesos de fusion ejecutados por zonal a diciembre 2021

ZONAL NO. DE PROCESOS ACTIVOS HUECO N° DE SOCIOS
DE FUSION ABSORBIDOS PATRIMONIAL ABSORBIDOS
Quito 7 $ 51359619 $ 1894492 $ 132869
Ambato 7 $3010328 $ 247 418 $ 8692
Guayaquil 2 $ 401 358 $ 141584 $434
Cuenca 1 $ 345 828 - $ 1387
Total 17 $55117 133 $ 2283494 $ 143 382

Fuente y elaboraciéon: SEPS

2.10.2 CONVERSIONES

Mediante Resolucién 645-2021-F de 30 de enero de 2021 la Junta de Politica de Regulacién
Monetaria y Financiera emiti6 la “Norma para determinar el capital social minimo de las Coo-

perativas de Ahorro y Crédito”, estableciendo cumplir con el capital minimo de USD 200.000,
hasta diciembre 2022.

Mediante Resolucién 661-2021-F de 14 de mayo de 2021 la Junta de Politica de Regulaciéon
Monetaria y Financiera emiti6 la “Norma para la Conversién de las Cooperativas de Ahorro y
Crédito a Cajas o Bancos Comunales o Cajas de Ahorro”. Con el objeto de regular la Conver-
sion Ordinaria y Extraordinaria.

Mediante Resolucién No. SEPS-IGT-IGS-IGJ-INSEPS-2021-0369 de 24 de junio de 2021 la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria emitié la “Norma de control para la con-
version ordinaria de cooperativas de ahorro y crédito en cajas de ahorro o cajas comunales”.
Estableciendo el procedimiento y los requisitos para la conversién ordinaria.

La Direccién Nacional de Fortalecimiento e Inclusion Financiera ha realizado el acompana-
miento a 15 procesos de conversién ordinaria en el afio 2021.

2.10.3 LIQUIDACIONES
2.10.3.1 Situacién General de las entidades en liquidacién

En el siguiente grafico, se presenta la evolucién anual de los procesos de liquidacién inicia-
dos, que al 31 de diciembre de 2021 alcanza un total de 375 entidades del Sector Financiero
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Popular y Solidario, de las cuales 273 corresponden a liquidaciones forzosas y las restantes a
entidades que no adecuaron sus estatutos o se liquidaron de manera voluntaria.

Gréfico 19: Entidades en proceso de liquidacién y extintas a diciembre de 2021
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Fuente y elaboracion: SEPS

Gréfico 20: Causales de liquidacion forzosa, a diciembre 2021
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Fuente y elaboracion: SEPS

En el afo 2021, se iniciaron 17 procesos de liquidacion y se culminaron 21 procesos con la co-
rrespondiente extincion de la personalidad juridica. Adicionalmente se encuentran en anélisis
juridico 20 informes técnicos previos a la extincién de las entidades en proceso de liquidacion.
Es menester indicar que durante los tres Ultimos afios se revierte la tendencia observada en
afos anteriores, en los que el nimero de entidades en liquidacion era superior al de las enti-
dades extintas.
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Gréfico 21: Ndimero de entidades en: liquidacién-extintas, a diciembre 2021

Para mejorar la eficiencia en el seguimiento a los procesos de liquidacién, la SEPS emprendio
varias actividades internas, entre las que destacan el fortalecimiento de la supervision extra

273 situ al avance de la liquidacion. Adicionalmente, durante el 2021 se constituyeron ocho fidei-
comisos para la administracion de activos, pasivos, patrimonio y otras obligaciones de entida-
des que culminaron el proceso de liquidacion, al amparo de lo establecido en el articulo 312
del Libro | del Cédigo Orgéanico Monetario y Financiero.
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2.10.3.3 Supervision al avance de las liquidaciones
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Debido a la situaciéon de emergencia sanitaria y como fruto de una politica de prevencion y
normas sobre distanciamiento fisico frente a la pandemia del COVID -19, durante el 2021 se
priorizaron y fortalecieron los procesos de supervision extra situ a la gestiéon de los liquidado-
res; asi, el aho 2021 se realizaron 166 procesos de supervisién técnica a entidades en proceso
de liquidacion, mediante el seguimiento extra situ a la gestién, utilizando para el efecto pla-
taformas virtuales. El 85% de dichas supervisiones virtuales se realizaron con el fin de verificar
el avance de los procesos de las entidades en liquidacion, en las cuales se emitieron obser-
vaciones y recomendaciones respecto de las gestiones realizadas y por realizar por parte de
los liquidadores de las entidades; las restantes supervisiones tuvieron como objeto realizar el
seguimiento a los procesos para cierre y extincién de la personalidad juridica de la entidades
que han cumplido su plazo de liquidacién, asi como de las que constituyeron fideicomisos
conforme lo establecido en el art. 312 del COMYF.

En liquidacion Extintas

Fuente y elaboracion: SEPS

2.10.3.2 Cancelacién de acreencias de entidades en proceso de liquidacién

Como parte del proceso de liquidacién de las entidades del Sector Financiero Popular y So-
lidario, de las 93 entidades que al 31 de diciembre de 2021 se encontraban en proceso de
liquidacion forzosa, 214 793 depositantes ha sido cubiertos en el 100% de sus depdsitos, lo
que equivale al 96,07% de los acreedores iniciales, por un valor total de USD 84,26 millones
de dolares.

Tabla 16: Acreencias pendientes de pago de entidades en proceso de liquidacién, a diciembre 2021

NO. DE , 5
jonaL | NODE | NOE  oelSiines DEOMANES ogiRinie DEPOSTOS pevpintes
ENTIDADES ALINICIO  CUBIERTOSCON  SNFr (-7 PENDIENTES DE DE PAGO
COSEDE PROPIOS PAGO® (MILESUSD)  \1 €5 UsD)
Ambato 47 146.818 137.950 4.317 4.551 105.138,63 K | 46.007,34 K
Cuenca 12 33.924 32.628 492 804 20.332,20 K 8.012,55 K
Guayaquil 7 1.892 884 650 358 2.791,69 K 765,17 K
Portoviejo 6 2.609 973 24 1.612 357,14 K 296,61 K
Quito 21 38.333 36.309 566 1.458 17.877,09 K 7.156,14 K
Total 93 223.576 208.744 6.049 8.783 146.496,74 K | 62.237,81 K

Nota: No incluye depositantes vinculados.
Fuente: Estructuras de informacion presentadas por los liquidadores
Elaboracién: SEPS.
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UN SECTOR REAL

DE ORGANIZACIONES

DE LA ECONOMIA POPULAR
Y SOLIDARIA FORTALECIDO

3.1 CARACTERIZACION DEL SECTOR

Las organizaciones que conforman el Sector de la Economia Popular y Solidaria
(EPS) tienen como objeto la produccién, comercializacion, distribucion o consumo
de bienes y servicios. A diciembre de 2021, el sector se integra por 13 312 aso-
ciaciones, 2 687 cooperativas, 89 organizaciones comunitarias y 97 organismos de

Gréfico 22: Evolucion de organizaciones activas por tipo
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Fuente y elaboraciéon: SEPS.

Las asociaciones son la forma de organizacion mas comun en la economia popular y soli-
daria, con una participacion de 82,2% en el total de organizaciones, y retinen al 72,6% de
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los certificados de aportacidn, cuotas de admision y aportes® de todo el sector no finan-
ciero de la EPS. La principal caracteristica de las asociaciones es que se conforman por per-
sonas naturales, que desarrollan actividades productivas similares o complementarias, mismas
que al agruparse solidariamente, consolidan organizaciones econémicas mas viables.

Por su parte, las cooperativas no financieras son mas representativas en términos financieros,
concentrando alrededor del 80% de activos, pasivos y patrimonio del total del Sector de la EPS;
entre ellas destacan las cooperativas de transporte y de vivienda, que por la naturaleza de su
negocio concentran la mayor proporcién de su estructura financiera en activos productivos.

Respecto a las actividades econdémicas que las organizaciones desarrollan, la EPS presenta una
notable heterogeneidad. Los objetos sociales de las organizaciones varian entre producciéon
agricola, minera, o textil, la prestacién de servicios de transporte, limpieza, o capacitacion, u
otras actividades como construccién de vivienda y consumo de bienes, entre otras.

Agrupadas por su actividad econdmica, el 49,8% de las organizaciones activas corresponden
a actividades de produccién, el 47,7% a servicios, el 0,8% a consumo, el 1,1% a organizacio-
nes de vivienda y el restante 0,6% corresponde a organismos de integracién y representacién.
En la siguiente tabla se describe al sector, en funcién del nimero de organizaciones, sus agre-
gados financieros y el nimero de socios bajo cada forma de organizacion.

Tabla 17: Composicion de la EPS por tipo y grupo de organizacién, a diciembre de 2021

NO. CERTIFICADOS DE ACTIVOS PASIVOS

(USD MILLONES) (USD MILLONES)

PATRIMONIO

TIPO Y GRUPO (USD MILLONES)

NO. ORGANIZACIONES  APORTACION, CUOTAS
DE ADMISION Y APORTES

Sector cooperativo 2 687 140 068 750,6 403,5 347,0
Consumo 13 701 3,6 0,6 3,0
Produccién 514 20 566 135,6 104,5 31,0
Servicios 1986 93 699 465,1 203,5 261,6
Vivienda 174 25102 146,3 94,9 51,4
Sector asociativo 13312 377 388 179,6 99,7 79,9
Consumo 113 3918 1,7 0,6 1,2
Produccién 7 495 178 686 128,6 73,8 54,8
Servicios 5704 194 784 49,3 25,4 23,9
Sector comunitario 89 2 508 0,0 0,0 0,0
Produccién 58 1887 0,0 0,0 0,0
Servicios 31 621 0,0 0,0 0,0
Total 16 088 519 964 930,2 503,3 426,9

Nota: No se incluye a Organismos de integracién. La informacién financiera corresponde al ejercicio fiscal 2020.
Fuente: SEPS y SRI. Elaboracién: SEPS.

6 De acuerdo a los articulos 17, 20, 29, 49, 121, 126 de la Ley Orgénica de Economia Popular y Solidaria los socios de las coope-
rativas poseen certificados de aportacién, los asociados de las asociaciones mantienen cuotas de admisién y los miembros de
las organizaciones comunitarias entregan aportes.
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Considerando el saldo de los activos, las organizaciones de los grupos de vivienda y de ser-
vicios son las de mayor tamafio. Estos grupos de organizacién tienen en promedio 144 y 37
certificados de aportacién o cuotas de admisién, respectivamente. Por otro lado, del total
de certificados de aportacion, cuotas de admisidon y aportes de la economia popular y
solidaria, 55,6% de los socios corresponde a organizaciones de servicios, el 38,6% a orga-
nizaciones de produccion y el restante 5,8% se distribuye entre organizaciones de vivien-
da, consumo, y redes de integracién econémica. En el total de certificados de aportacion,
cuotas de admisién y aportes, las mujeres representan el 40,0%, siendo su participacién mas
representativa en las asociaciones, donde alcanzan una proporcion del 46,8%; asimismo es
mayor su participacion en el rango comprendido entre los 31 y 50 afios de edad.

Grafico 24: Participacion por rango etario y
sexo, a diciembre 2021

Gréfico 23: Participacién en organizaciones
la EPS, a diciembre 2021
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Fuente y elaboracién: SEPS.
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Fuente y elaboracién: SEPS.

En relacion a la situacion financiera, con informaciéon disponible a diciembre del 20207,
se observa que las organizaciones de la EPS mantienen USD 930,2 millones en activos,
USD 503,3 millones en pasivos y USD 426,9 millones en patrimonio; mientras que los
ingresos sumaron USD 1 097 millones, los gastos USD 1 082 millones y las utilidades
USD 15 millones.

7 Lainformacién financiera de las organizaciones de la EPS se obtiene de la declaracion del impuesto a la renta remitido por las
organizaciones al SRI con frecuencia anual; misma que por norma puede reportarse hasta abril del afio siguiente al de referencia,
de ahi que no se encuentra todavia la informacién correspondiente al afio 2021, de manera agregada.
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Grafico 25: Presencia geogréfica de la Economia Popular y Solidaria, a diciembre de 2021

N . Grafico 26: Organizaciones de la economia popular y solidaria
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Nota: Mayo intensidad del color en el mapa representa mayor numero de organizaciones. Mayor al 75% 2 557 69 078
Fuente y elaboracién: SEPS.
TOTAL 16 088 519 964

En el &mbito territorial, el Sector de la EPS tiene presencia a nivel nacional, como se muestra
en el siguiente grafico, siendo en las provincias mas pobladas donde se localiza la mayor Nota: No se incluye a Organismos de integracion.
proporcién de organizaciones y asociados. Guayas tiene al 17,1% de las organizaciones y Fuente y elaboracién: SEPS.

21,6% de los socios; seguida por Pichincha y Manabi.

En términos de su alcance geogréfico, se identifica que el 69,0% de las organizaciones se ori-

ginan en zonas con mas de 50% de la poblaciéon en situacion de pobreza y el 37,9% en zonas
con mas del 50% de poblacién rural.
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Grafico 27: Distribucidn del saldo de la cartera de crédito del SFPS en la EPS, a diciembre de 2021
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Fuente y elaboracién: SEPS.
3.2 EVOLUCION DE LOS INDICADORES FINANCIEROS — OEPS

Entre diciembre de 2020 y diciembre de 2021, se evidencié un incremento en el nimero
de organizaciones que conforman la economia popular y solidaria (EPS), al pasar de 15
386 a 16 185, lo que representa un crecimiento del 5,2%. En términos de su composicion,
se mantiene el predominio de las asociaciones como forma de organizacién, mismas que
crecieron en 5,6%; en tanto que a nivel de grupo, las organizaciones de servicio y produc-
cion aumentaron en 5,6% y 5,0%, respectivamente.

El mismo comportamiento presentan los certificados de aportacién, aportes y cuotas de
admision® de las Organizaciones de la EPS, al pasar de 497 013 a 522 079 entre 2020
y 2021, es decir un aumento del 5,0%. Las organizaciones comunitarias y las asociaciones
son las que presentaron un mayor crecimiento en cuanto a los aportes y cuotas de admision
con una variacion de 69,5% y 6,2%, para cada caso. Mientras que en términos de grupo, las
organizaciones de produccién y servicio registraron una variacién positiva que alcanzé el 8,0%
y 4,7% respectivamente.

8 Los certificados de aportacion son el instrumento vinculante entre un socio y su cooperativa, las cuotas de admisién son el
instrumento vinculante entre un asociado y su asociacién y los aportes son el instrumento vinculante entre un miembro y su
organizaciéon comunitaria. Una persona puede formar parte de més de una organizacién con diferentes giros de negocio.
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Grafico 28: Crecimiento de organizaciones y formas de vinculacion de la EPS
Entre diciembre de 2020 y diciembre de 2021
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Fuente y elaboracién: SEPS.

A diciembre de 2021, existen un total de 77 organizaciones que de acuerdo a las causa-
les establecidas en la Ley Orgdanica de Econémica Popular y Solidaria, se encuentran con
estado juridico “inactividad”. Es importante sefialar que aunque la cantidad de cooperativas
y los socios de estas disminuyeron, a nivel general el sector de la economia popular y solida-
ria crecié en el afio 2021 gracias al aporte de las asociaciones, organizaciones comunitarias y
organismos de integracion.

Tabla 18: Numero de organizaciones con estado juridico “inactividad”, a diciembre de 2021

TIPO Y GRUPO DE ORGANIZACION NUMERO DE ORGANIZACIONES

Sector cooperativo 4
Produccién 3
Vivienda 1
Sector asociativo 73
Produccion 63
Servicios 10
Total EPS 77

Fuente y elaboracién: SEPS
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DE CUENTAS
De acuerdo a la ultima informacién financiera disponible, entre diciembre de 2019 y di-
ciembre de 2020, las principales cuentas que forman parte del estado de situacién finan-
ciera de las Organizaciones de la EPS reflejaron una reduccién en sus saldos. Es asi que los
activos se disminuyeron en 2,5%, los pasivos en 3,8% y el patrimonio en un 0,9%; mismo
comportamiento presentaron los ingresos con una caida de 26,4%, los costos en 26,2%
y la utilidad en 41,4%. Las organizaciones que presentaron un mayor crecimiento de sus
activos son las organizaciones comunitarias, con un incremento del 51,6%. Mientras que

las organizaciones que registraron un menor decrecimiento en sus ingresos son las aso-
ciaciones con una variacion de 15,4%.

Gréfico 29: Situacion Financiera de la EPS* entre diciembre de 2019 y diciembre de 2020 (USD millones)
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* Esta informacién se obtiene del formulario 101 del SRI, cuyo plazo de presentacién culmina en el mes de
abril de cada afio, por lo que aln no se dispone de los datos del ejercicio fiscal del ano 2021, a nivel agre-
gado. Incluye a organismos de integracion.

Fuente: SEPS y SRI. Elaboracién: SEPS.

En términos de la presencia geografica de las Organizaciones de la EPS, se puede observar
que estas se han expandido principalmente en los cantones con un porcentaje de poblacién
rural mayor al 75%, registrando un crecimiento de 7,6% en términos de organizaciones y de
10,8% en términos del nimero de socios.

Tabla19: Socios de la EPS por nivel de ruralidad a diciembre de 2021

NIVEL DE RURALIDAD CRECIMIENTO NO. ORGANIZACIONES CRECIMIENTO NO. SOCIOS

Menor al 25 % 5,0% 4,7%
Del 25% al 50% 4,2% 2,7%
Del 50% al 75% 5,5% 6,7%

Mayor al 75% 7,6% 10,8%

Total 5,2% 5,0%

Fuente: SEPS e INEC.
Elaboraciéon: SEPS.
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3.3 CUMPLIMIENTO DE ESTANDARES TECNICOS

e Cumpliendo con lo establecido Resolucion No. SEPS-IGT-INR-INGINT-2020-0355: “Las or-
ganizaciones de la Economia Popular y Solidaria obligadas a contratar auditoria externa
para el ejercicio econémico del aflo 2019, deberan realizarla hasta el 31 de marzo de 2020.
De manera Unica y extraordinaria, el auditor externo contratado debera presentar su infor-
me correspondiente a dicho ejercicio econdmico, hasta el 30 de septiembre de 2020”; en
el afio 2020, se cumplié con el 33% del requerimiento normativo, puesto que, de 299 orga-
nizaciones obligadas a remitir el informe de auditoria externa, 98 enviaron dicho informe.

e Con el fin de regularizar la entrega de los informes de auditoria externa del periodo 2019,
la Intendencia Nacional de Riesgos realizé el seguimiento correctivo a las Organizaciones
de la Economia Popular y Solidaria, remitiendo notificaciones electrénicas personalizadas;
y, oficios en el caso de presentar el incumplimiento normativo. Adicionalmente, se esté rea-
lizando el proceso de validacién y revision de los informes de auditoria externa.

3.4 GESTION NORMATIVA - OEPS

3.4.1 NORMAS EMITIDAS POR LA SEPS - OEPS

Tabla 20: Normas emitidas por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria a diciembre de 2021

RESOLUCION NORMA FECHA DESCRIPCION
Deroga el articulo que trata sobre la respon-
Norma modificatoria a la Resolu- sabilidad del érgano de gobierno de elegir
cion No. SEPS-IGT-ISNF-DNSSNF- a la persona natural o juridica que efectua-
IGJ-2019-0442 de 17 de diciembre ré la auditoria externa anual; e, incluye, en
SEPS-IGTIGS-INR- de 2019 que contiene la Norma de lo referente al auditor externo contratado
control para la presentacién del infor- 18/06/2021 por la organizacién, que a solicitud del mis-

NN 0P mo, por causas debidamente justificadas y

aceptadas por este Organismo de Control,
el informe de auditoria lo podra presentar
dentro del plazo que la Superintendencia
determine.

me de auditoria externa y contrata-
cion de auditores externos de las or-
ganizaciones de la Economia Popular
y Solidaria
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RESOLUCION NORMA FECHA DESCRIPCION RESOLUCION NORMA FECHA DESCRIPCION
Rige para los servidores y ex servidores de Se agrega al final del articulo 32, el siguien-
este Organismo de Control, que participen te inciso: “En caso de que la liquidacién
. o hayan participado en los procesos de su- sea voluntaria, la asamblea general o junta
Norma que establece parametros re- ervision o liquidacion de una entidad finan- eneral de socios, asociados o represen-
lacionados con el patrocinio judicial <F:)iera bajo coﬂtrol de la Superintendencia de Reforma a la Resolucién No. SEPS- tgantes seglin corr’es onda odrépdesi nar
SEPS-IGJ-IG- a servidores y ex servidores de la Su- Economjl'a Popular SolioITaria ue ante el GT-IGS-INFMR-INGINT-2021-0389 como | u?dador a cE)aI uielrpsocio o dirgecti-
perintendencia de Economia Popular o P y > v 9 - de 26 de julio de 2021, que contie- 4 oracuaq
DO-IGS-IN- o . . 13/07/2021 inicio de una indagacién previa o de accién " vo de la organizacion.

GINT-2021-009 | ¥ Solidaria, en observancia de la Dis- judicial o constitucional, que tengan o ha- SEPSIGTIGS- ne la "Norma de Control que Regula 2.- Se incluye luego de las Disposiciones
posicion General Vigésima Octava Jyan tenido como causal :jl ejerci?io de di INFMR-IN- la Intervencién de las Cooperativas y 12/10/2021 Generales )I/a sigtﬁente Disposliocién Transi
del Libro 1 del Cédigo Orgénico Mo- . . o GINT-2021-0661 Liquidacion de las Organizaciones de e / )
netario y Financiero o hays 5o i por s nsttecion o po 2 Economia Popular y Soldaria y o e a Superiendenca de Economa Po.

delitoyﬂa rante solicFi>ten el patrocinio pde Calificacién de Interventores y Liqui- qular Soplidaria implemente los procesos
este Orgagnismolde Control P dadlores Se va|>i/dacién de ch:sos para quu?dadores
Norma de control que regula la in- . B o podran ser designados los profesionales
SEPS.IGTIGS. tervencién de las cooperativas y li- R99U|da ||a lﬂterve:ctlic;n éll(ﬁwdacr:orrwmlen e_l que cumplan los dem"és requisitos determi-
INFMRIN- | Guidacion de las organizaciones de | 075001 | il y solidaris Ia liquidacion para las aso- nados en ests nomna’.

GINT-2021-0389 la Economia Popular y Solidaria y la Eiaciozes I célificacj:ién de in‘sarventores Norma de control para la prevencion, Norma las politicas, procedimientos y los
calificacién de interventores y liquida- " uidadolrgls y SEPS-IGT-IGS- deteccién y erradicacion del delito de mecanismos para prevenir el delito de lava-
dores 4 ’ INR-INSEPS-IN- | lavado de activos y del financiamiento 10/12/2021 do de activos y del financiamiento de delitos

Deroga las r(ejsolucic;nes Nosa SEPS- GINT-2021-0689 gioie(;l;?: sgpliTa(:r;:;;glﬁgglrci)anes de la lcac;rr;?g::ﬂtzzr;c;rlnsen;o, que deberan observar
. IGPJ-2015-041 de 22 de mayo de 2015
Norma derogatoria del Reglamento ; " !
de calificacion de centros de media- (IEIIUCeAngclI\TnSEeLZET\IE'ISSRL(SA\S'\A[EETI\?EBEAC?%LILE Fuente y elaboracion: SEPS
e ciéon para la solucion de conflictos de
IGSE;§2|‘IGS‘IO las entidades del Sector Financiero 27/07/2021 EﬁRAl\E[bAHE)iglJECK[)),EILDEEC'?NRFgﬁ:\]TA?\]S ?EE 2
I i Popular y Solidario y Organizaciones ROSPOPULAR YSSOLIDiR(I:O?( ORGANI%A_ 3.5 SUPERVISION Y CONTROL A LAS OEPS
ieigspe(ftﬂa'jo ?(:l?;acrlizm dela Econo- CIONES DEL SECTOR NO FINANCIERO DE )
pUiary LA ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA"; y, 3.5.1 MODELO DE SUPERVISION
SEPS-1GJ-2019-014 de 11 de abril de 2019.
Contiene las normas para el ejercicio de la . ~ . e es . . -
facultad sancionadora de la Superintenden- A partlr’de.l ano 20‘!9 se desarrollé un modelo’de supervision .mte.gral, en atencién a If\s
o cia de Economia Popular y Solidaria y los caracteristicas propias del sector de la economia popular y solidaria, asi como al tamaiio
Norma de control para la aplicacion terios d d "pd | ) . . . R . )
SEPS-IGT-INSOEPS- | de sanciones para personas y orga- 11/08/2021 g:aheg”aocsloneesg:?\ci:;ﬁnen :rjﬁi;iagg':e”sez Eg; de las organizaciones, su complejidad y naturaleza de las operaciones; forjando asi un
INGINT-2021-0493 gglal;';lnaes de la Economia Popular y el cometimiento de infracciones previstas sistema que recolecta datos e informacidon para facilitar la supervision y control de las
en el ordenamiento juridico, de las personas organizaciones, establecer de manera planificada el tipo de mecanismo y estrategia a
y organizaciones de la Economia Populary aplicar?, obteniendo como resultado el nivel de cumplimiento normativo y de gestién de
Solidaria P ' P y g
Incorpora a las prohibiciones al proponer la organizacién controlada; ademas, posibilita a la administracién, determinar la acciéon que
Reforma a la Norma de control para una denominacion para las organizaciones corresponda y brindar el seguimiento necesario para aportar al fortalecimiento, autogestion y
SEPS.IGTIGS.IG. | 12 reserva de denominacién de las or- feie'fvaercj::g‘;oprgﬁ]:';;%’ Z‘L"edjre'ar;nfnij al acceso a programas de fomento e incentivos derivados de la politica publica.
INSOEPS-INSEPS. | 92nizaciones pertenecientes al Sector 06/09/2021 general o particular con el nombre integro,
No Financiero sujetas al control de la g L s

DNGS-2021-001 Superintendencia de Economia Pobu- haga relacién a las Instituciones Publicas o

Iarp Solidaria P de las Fuerzas Armadas, sin la debida autori-
y zacion de la autoridad competente. Ademas
sustituye la denominacién de acrénimo.
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9 Los mecanismos y estrategias de control se conciben como el conjunto de acciones que permiten poner en marcha el o los
métodos establecidos dentro del modelo de control y que viabilizan la potestad de vigilancia de la Superintendencia.
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Este modelo desde su creaciéon tuvo un enfoque que promueve el autocontrol y la transpa-
rencia en la presentacion de informacién por parte de las organizaciones, empoderando a los
6rganos directivos, socios y asociados, para cumplir con la normativa vigente y superar los
riesgos y dificultades de sus organizaciones.

Sin embargo, todos los procesos son perfectibles, por lo que se esté trabajando en una nue-
va propuesta de supervision que a mas de incorporar todos los logros antes mencionados,
optimice los tiempos de aplicacién de los mecanismos y permita amplitud en el alcance de
organizaciones supervisadas.

Gréfico 30: Ciclo de control

Fuente y elaboracién: SEPS.
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Los mecanismos de supervision y control que actualmente se encuentran a cargo de la Inten-
dencia Nacional de Supervision a Organizaciones de la Economia Popular y Solidaria son:

* Mecanismo de prevencién y vigilancia — estrategia Diagnostico Situacional
* Mecanismos de supervision y auditoria - estrategias Inspeccién, Examen Especial y Audito-
ria Integral.

3.5.2 GESTION DE INFORMACION

Al 31 de diciembre de 2021, el 87% del grupo objetivo de las Organizaciones de la Eco-
nomia Popular y Solidaria, conforme la Tabla 31, ha dado cumplimiento al proceso de
acopio de la estructura de estados financieros (EFO1) con corte a diciembre de 2019.

Tabla 21: Estado de validacion por fases — Es-
tructura de Estados Financieros de ano 2019, a
diciembre de 2021

Grafico 31: Cumplimiento en el envio de informa-
cidon — Estructura de Estados Financieros de afio
2019, a diciembre de 2021

ESTADO TOTAL CUMPLIMIENTO
Validada 415 87%
En gestién 61 13%
Total 476 100%

Fuente y elaboracién: SEPS.

m Validado Pendiente

Fuente y elaboraciéon: SEPS.

Con el fin de mejorar la calidad de la informacién correspondiente al sector no financiero, el
31 de diciembre de 2021, mediante Oficio Circular No. SEPS-SGD-INGINT-2021-30218-OFC
se realizé el requerimiento de informacién a un grupo inicial de las organizaciones de la Eco-
nomia Popular y Solidaria y se establecié como plazo méximo de validacién el 31 de enero
de 2022. Al 31 de diciembre de 2021, el sistema registré un total de 99 organizaciones que
dieron cumplimento a esta solicitud.
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