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4.2 OBJETIVOS OPERATIVOS 

 

La Asamblea Nacional para el periodo 2019-2021 contaba con 15 objetivos operativos en su plan 
estratégico institucional los mismos que contenían 38 indicadores de gestión, así como también para 
el mismo periodo las unidades de gestión establecieron 54 indicadores adicionales como parte de su 
plan operativo anual. 

  
Según la información reportada por las unidades de gestión de la Asamblea Nacional para el periodo 
2021 los indicadores alcanzaron un cumplimiento del 97,5%. 
 
De los 92 indicadores planteados, 83 se cumplieron de manera satisfactoria y 9 alcanzaron un 
cumplimiento menor al 90%. 
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4.2.1 RESULTADOS DE CUMPLIMIENTO POR SECRETARIA Y/O COORDINACIÓN 

4.2.1.1 GESTIÓN DE LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

 
La Gestión de la Participación Ciudadana al 31 de diciembre de 2021 contaba con 9 indicadores para 
el seguimiento institucional, los mismo que alcanzaron un cumplimiento según el siguiente detalle: 

  

Gráfica 3 
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4.2.1.2 GESTIÓN DE SECRETARÍA GENERAL 

 
Al 31 de diciembre de 2021 contaba con 14 indicadores para el seguimiento institucional, los mismo 
que alcanzaron un cumplimiento según el siguiente detalle: 

 
 

Gráfica 4 
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4.2.1.3 GESTIÓN DE LA UNIDAD DE TÉCNICA LEGISLATIVA  

 

Al 31 de diciembre de 2021 mantenía 5 indicadores para el seguimiento institucional, los mismo que 
alcanzaron un cumplimiento según el siguiente detalle: 

 

Gráfica 5 

 
 

Elaborado por: Unidad de Gestión de Planificación y Evaluación Institucional 
 
 
 
 
 
 



Informe Seguimiento al cumplimiento de Objetivos Estratégicos y Operativos 
Año 2021                                                                                                                                                                                        
F01v01-PRO-GPE-CGI-001 
 

Gestión de Planificación y Evaluación Institucional  

Coordinación General de Planificación  
 

4.2.1.4 GESTIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN GENERAL 

 

Contaba con 48 indicadores para su seguimiento y evaluación, al 31 de diciembre de 2021 los 
indicadores de la Gestión de la Administración General alcanzaron un cumplimiento según el siguiente 
detalle:  

 
 Gráfica 6 
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Para el cumplimiento de la Secretaría de la Administración General en el periodo 2021 se consideró todos 
los indicadores que registraban bajo la responsabilidad de las coordinaciones que formaban parte de su 
estructura de acuerdo al Reglamento Orgánico Funcional Vigente a diciembre 2021. 

 
Gráfica 7 
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GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

 

Al 31 de diciembre de 2021 mantenía 3 indicadores para el seguimiento institucional, los mismo que 
alcanzaron un cumplimiento según el siguiente detalle: 
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Gráfica 8 
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GESTIÓN FINANCIERA 

 

Al 31 de diciembre de 2021 mantenía 11 indicadores para el seguimiento institucional, los mismo que 
alcanzaron un cumplimiento según el siguiente detalle: 

 
Gráfica 9     
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GESTIÓN DE TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN 

 

Al 31 de diciembre de 2021 mantenía 16 indicadores para el seguimiento institucional, los mismo que 
alcanzaron un cumplimiento según el siguiente detalle: 

 
Gráfica 10 
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GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO 

 

Al 31 de diciembre de 2021 mantenía 9 indicadores para el seguimiento institucional, los mismo que 
alcanzaron un cumplimiento según el siguiente detalle: 

 
Gráfica 11 
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GESTIÓN DE PLANIFICACIÓN 

 

Al 31 de diciembre de 2021 mantenía 6 indicadores para el seguimiento institucional, los mismo que 
alcanzaron un cumplimiento según el siguiente detalle: 
 

Gráfica 12   
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GESTIÓN DE ASESORÍA JURÍDICA  

 

Contaba con 3 indicadores para su seguimiento y evaluación, al 31 de diciembre de 2021 todos los 
indicadores se ejecutaron de manera satisfactoria, con lo cual alcanza un cumplimiento de acuerdo al 
siguiente detalle. 
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Gráfica 13   

 
Elaborado por: Unidad de Gestión de Planificación y Evaluación Institucional 

 

4.2.1.5 SECRETARÍA DE RELACIONES INTERNACIONALES E INTERINSTITUCIONALES 

 

La Secretaría de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales al 31 de diciembre de 2021 
mantenía 12 indicadores para el seguimiento institucional, los mismos que alcanzaron el siguiente 
cumplimiento: 
 

Gráfica 14 

 
Elaborado por: Unidad de Gestión de Planificación y Evaluación Institucional 

 
Para la Secretaría de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales se consideró todos los 
indicadores que estaban bajo la responsabilidad de las coordinaciones que formaban parte de su 
estructura al 2021. 
 

Gráfica 15 
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COORDINACIÓN GENERAL DE RELACIONES INTERNACIONALES 

 

Para el periodo 2021 contaba con 4 indicadores para su seguimiento y evaluación, al 31 de diciembre de 
2021 todos los indicadores se ejecutaron de manera satisfactoria: 

 

Gráfica 16 

 
Elaborado por: Unidad de Gestión de Planificación y Evaluación Institucional 

 

 

COORDINACIÓN GENERAL DE PROTOCOLO 

 

Para el periodo 2021 contaba con 4 indicadores para su seguimiento y evaluación, al 31 de diciembre de 
2021 todos los indicadores se ejecutaron de manera satisfactoria: 

 

Gráfica 17 
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COORDINACIÓN GENERAL DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES 

 

Para el periodo 2021 contaba con 4 indicadores para su seguimiento y evaluación, al 31 de diciembre de 
2021 alcanzó el siguiente cumplimiento: 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



Informe Seguimiento al cumplimiento de Objetivos Estratégicos y Operativos 
Año 2021                                                                                                                                                                                        
F01v01-PRO-GPE-CGI-001 
 

Gestión de Planificación y Evaluación Institucional  

Coordinación General de Planificación  
 

Gráfica 18 
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4.2.1.6 SECRETARÍA DE COMUNICACIÓN 

 

Para el periodo 2021 contaba con 9 indicadores para su seguimiento y evaluación, al 31 de diciembre de 
2021 todos los indicadores se ejecutaron de manera satisfactoria, con lo cual alcanzó el siguiente 
cumplimiento: 

 
Gráfica 19 

 
                     Elaborado por: Unidad de Gestión de Planificación y Evaluación Institucional 

 
Para la Secretaría de Comunicación se consideró los tres indicadores directos que según el Plan Estratégico 
Institucional están bajo la responsabilidad de esta unidad, mas todos los indicadores que están como 
responsabilidad de las coordinaciones que formaban parte de su estructura al 2021. 

 
Gráfica 20 

 
Elaborado por: Unidad de Gestión de Planificación y Evaluación Institucional 
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COORDINACIÓN GENERAL DE COMUNICACIÓN INSTITUCIONAL 

 

La Coordinación General de Comunicación Institucional contaba con 2 indicadores para su seguimiento y 
evaluación, al 31 de diciembre de 2021 todos los indicadores ejecutados de manera satisfactoria, con lo 
cual alcanza un cumplimiento de acuerdo al siguiente detalle: 

 
 

Gráfica 21 

 
          Elaborado por: Unidad de Gestión de Planificación y Evaluación Institucional 

 

COORDINACIÓN GENERAL DE MEDIOS LEGISLATIVOS 

 

La Coordinación General de Medios Legislativos contaba con 2 indicadores para su seguimiento y 
evaluación, al 31 de diciembre de 2021 todos los indicadores ejecutados de manera satisfactoria: 

 
Gráfica 22 

 

 

5 JUSTIFICACIÓN 

Con el presente informe sobre el seguimiento al cumplimiento de los Objetivos Estratégicos y Operativos 
descritos del Plan Estratégico Institucional 2019 - 2021 e indicadores propios de cada unidad se da 
cumplimiento a lo dispuesto en el Reglamento Orgánico Funcional en los siguientes literales: 
 

d) Realizar el seguimiento y la evaluación del cumplimiento de la Planificación Institucional; 
f) Emitir Alertas de Cumplimiento de la Planificación; 
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6 ALERTAS 

A continuación, los indicadores operativos con un cumplimiento menor al 90%. 
 

Unidad Responsable Indicador Meta Cumplimiento 
Porcentaje de 
Cumplimiento 

Casas Asamblea 
Nacional 

# de espacios de encuentro y 
diálogo ejecutados 

90 62 69% 

Coordinación General 
de Relaciones 
Interinstitucionales 

Número de convenios suscritos 
donde se agilicen la tramitación de 
información para fiscalización y 
control político 

4 2 50% 

Coordinación General 
de Talento Humano 

Porcentaje de avance en la 
elaboración del documento que 
contiene el Programa de 
incentivos no remunerados para el 
personal. 

1 0 0% 

Coordinación General 
de Tecnologías de la 
Información y 
Comunicación 

Porcentaje de inventario 
tecnológico actualizado 

98% 80% 82% 

Porcentaje de cumplimiento de la 
Matriz del Plan de Seguridad 
Informática 

15% 0% 0% 

Abrir espacios de participación 
para recibir denuncias ciudadanas  

0 0 0% 

Numero de servidores analizados 
(Eq. TICS) 

60 30 50% 

Coordinación General 
Planificación 

Numero de esquemas, procesos 
desarrollados para la Coordinación 
de Participación Ciudadana 

3 1,3 43% 

Secretaría de 
Comunicación 

Implementar iniciativas y 
estrategias de participación 
ciudadana directa y en territorio 
en el sistema de Fiscalización y 
control político de la Asamblea 
Nacional. 

0 0 0% 

 

7 ACCIONES A EJECUTAR 

- Comunicar a las Secretarías y Coordinaciones los resultados del presente informe. 

- Las Secretarías y Coordinaciones una vez revisado el presente informe pueden evaluar la pertinencia 
de mantener para el periodo 2022 alguno de los indicadores reportados en los periodos anteriores, 
considerando que se encuentra vigente un nuevo Plan Estratégico Institucional para el periodo 2022 
– 2025, y que se ha aprobado nuevos indicadores operativos por cada unidad para el año 2022. 


